Investigaciones sobre la violencia y discriminacion en los medios de comunicacion

PROLOGO

El factor de la violencia como elemento constitutivo del ser humano es
una de las lineas de debate mas antiguas de la filosofia y la fisiologia, y
aunque corresponde a extensos y nunca definitivos trabajos antropologi-
cos, se trata de un aspecto fundamental para comprender nuestras relacio-
nes interpersonales, sociales y la posibilidad real y progresiva de constituir
una sociedad fraterna, dentro de un marco de convivencia pacifica, respeto,
igualdad, libertad y solidaridad.

Sin perjuicio a la responsabilidad sobre el caracter intrinsecamente vio-
lento o no de nuestra especie, queda claro que las estructuras sociales y
la propagacion de discursos hegemonicos favorecen o desfavorecen a la
presencia de comportamientos agresivos generalizados, o focalizados en
contra de un sector plenamente identificado o identificable.

Desde una vision discursiva de la realidad social, los medios de comu-
nicacion adquieren un papel relevante porque cuentan con la capacidad de
transmitir mensajes de forma masiva, y por medio de ellos, son capaces de
transmitir valores y antivalores que sin duda alguna generan impacto en
el tejido social. En este aspecto, resulta evidente que si bien no constituye
una obligacion directa de los medios de comunicacion desarrollar una cul-
tura de paz; su funcion social y su alcance, les compromete a constituirse
en actores principales de esta tarea, por medio de un ejercicio comunica-
cional responsable, respetuoso de derechos y muy profesional.

Un sistema de comunicacion responsable no requiere de la vigilancia
estatal y mucho menos de una actitud institucionalmente punitiva; por el
contrario, se trata de establecer codigos de autorregulacion que sintonicen
con las mas altas aspiraciones democraticas y republicanas de nuestro pais;
y de esta manera involucrar a la sociedad civil, al Estado, medios de comu-
nicacion, gremios, academia y a las propias audiencias para desarrollar un
proceso de didlogo plural y abierto que permita llegar a compromisos, de
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cada actor para que, desde su propio ambito de accion, contribuya a esta-
blecer niveles cada vez més estrictos en contra de la violencia y la discri-
minacion que se propagan por los medios de comunicacion y que incitan a
una serie de actuaciones agresivas dentro del grupo social.

La relevancia del tratamiento periodistico de la violencia y la no dis-
criminacion es precisamente el tema central e hilo conductor del cuarto
numero de la revista Enfoques de la Comunicacion, que pone a disposicion
de la ciudadania un racimo de seis articulos de gran contribucién académi-
ca, validada por expertos y expertas académicas que muy gentilmente y de
manera desinteresada colaboraron con nuestra publicacion en calidad de
revisores par, bajo la modalidad de doble ciego.

Los articulos académicos entrelazan disefios cualitativos y cuantitativos
de rigurosa investigacion cientifica, dotados ademas de un alto nivel teori-
co bastamente referenciado, que aporta desde distintos enfoques la temati-
ca central, lo que enriquece a una publicacion que ademds de constituirse
en un aporte especializado de lectura en temas relativos a la comunicacion
social, pretende ser una fuente de consulta para profesionales de la comu-
nicacion, estudiantes, periodistas, directivos de medios de comunicacion,
gremios e instituciones publicas inmersas en el Sistema de Comunicacion
Social ecuatoriano e internacional.

La presente entrega de nuestra publicacion periddica constituye un fiel
reflejo del caracter multifactorial y multidimensional de la violencia y no
discriminacion, abordados desde una perspectiva comunicacional; asi, he-
mos tenido el privilegio de contar con valiosos aportes que atienden a la te-
matica central desde una perspectiva de los derechos de nifias, nifios y ado-
lescentes; desde la imagen que se proyecta en los medios de comunicacion
en relacion a personas con discapacidad, violencia intrafamiliar, violencia
como vulneracion de los derechos a la intimidad en el ciberespacio, la vio-
lencia con enfoque de género; y por supuesto, el tratamiento periodistico
de la cronica roja como un hecho noticioso con caracteristicas especiales.
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Adicionalmente, se ha incluido en calidad de anexo un protocolo de
variables de investigacion, fundamentada en un marco normativo que se
compone por las principales fuentes normativas y jurisprudenciales nacio-
nales y de los sistemas internacionales de proteccion de derechos humanos;
a fin de evitar cualquier tipo de especulacion y subjetividad en relacion a
los estandares juridicos y €ticos que exige el tratamiento comunicacional
de asuntos delicados y sensibles.

Las referencias normativas y conceptuales que se aportan como un pro-
tocolo sugerido de variables, ademas de constituir un trabajo de sistema-
tizacion que ponemos al servicio de la ciudadania; se presenta también
como un modelo sugerido de investigacion en la materia, que busca incen-
tivar a cientificos sociales y de la comunicacion a desarrollar estudios mas
profundos al respecto, bajo parametros relativamente homologados que
permitan realizar estudios comparativos entre los hallazgos alcanzados por
las y los estudiosos de estos temas, con las investigaciones que se realizan
de forma permanente en el Consejo de Comunicacion y que estan disponi-
bles, de manera gratuita en los canales virtuales de la entidad.

Estas brevisimas lineas no son mas que una invitacion cordial a la lec-
tura de este gran esfuerzo colectivo que, al mismo tiempo, pretende ser una
invitacion al dialogo, a la duda, al replanteamiento de algunas practicas
malsanas que persisten en el quehacer periodistico, como un aporte, quiza
modesto pero significativo, en la construccion de una cultura de paz y de
respeto mutuo entre las personas y los pueblos, independientemente de su
condicidn o contexto.

Prof. Diego Zambrano Alvarez, Ph.D.
Director Revista Enfoques de la Comunicaciéon

Revista Enfoques de la Comunicacién N° 4 / Noviembre 2020

11



12

Investigaciones sobre la violencia y discriminacion en los medios de comunicacion

Revista Enfoques de la Comunicacion N° 4 / Noviembre 2020



