Estudios sobre el Mensaje Periodistico

ISSN-e: 1988-2696 = EI(Djll\C/I:DOLTFr?ENSE

https://dx.doi.org/10.5209/esmp.71464

Repensar a nogdo de “crise migratoria”: Por uma cobertura jornalistica ética e humanitaria
sobre as dinamicas de mobilidade humana

Liliane Brignol'; Guilherme Curi?

Recibido: 30 de julio de 2020 / Aceptado: 26 de diciembre de 2020

Resumo. Neste artigo, em um primeiro momento, buscamos problematizar a nogao de “crise migratoria” e discutir o papel da midia,
especialmente o jornalismo, na construgdo de sentidos sobre as dindmicas contemporaneas de mobilidade humana. A partir dessa
critica central, descrevemos a experiéncia de um curso de extensdo para comunicadores sobre migragdes transnacionais e levantamos
perspectivas que permitam compreender a ideia de crise associada as migragdes como estratégia discursiva, que refor¢a a construg@o do
medo do outro ao posicionar o deslocamento humano no ambito securitario e que cristaliza o entendimento da migragdo enquanto um
problema isolado, passivel de ser resolvido apenas dentro dos limites do estado nacional. Em ultima instancia, visamos contribuir para
a proposicao de novas gramaticas e abordagens sobre as migragdes transnacionais no campo midiatico, que considerem a necessidade
de enfrentamento ético e humanitario que o tema exige.
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[es] Repensar la nocidon de “crisis migratoria”: por una cobertura periodistica ética y humanitaria de
la dindmica de la movilidad humana

Resumen. En este articulo, buscamos problematizar la nocidon de “crisis migratoria” y discutir el rol de los medios de comunicacion,
especialmente el periodismo, en la construccion de significados sobre la dinamica contemporanea de la movilidad humana. A partir
de esta critica central, describimos la experiencia de un curso de extension para comunicadores sobre migraciones transnacionales y
planteamos perspectivas que permiten entender la idea de crisis asociada a la migracion como estrategia discursiva, que refuerza la
construccion del miedo al otro al colocar el desplazamiento humano en el contexto de la seguridad y cristaliza la comprension de la
migracion como un problema aislado, que sdlo puede resolverse dentro de los limites del Estado nacional. En definitiva, buscamos
contribuir a la proposicion de nuevas gramaticas y enfoques sobre las migraciones transnacionales en el ambito mediatico, que
consideren la necesidad de confrontacion ética y humanitaria que requiere el tema.
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[en] Rethink the notion of “migratory crisis”: For an ethical and humanitarian journalistic coverage
of the dynamics of human mobility

Abstract. In this article, at first, we seek to problematize the notion of “migratory crisis” and discuss the role of the media, especially
journalism, in the construction of meanings about the contemporary dynamics of human mobility. From this central criticism presented,
we describe the experience of an extension course for communicators on transnational migrations. Thus, we raise perspectives that
allow us to understand the idea of crisis associated with migrations as a discursive strategy. As presented, it reinforces the construction
of fear of the other when positioning the human displacement in the insurance sphere and that crystallizes the understanding of
migration as an isolated problem, which can be solved only within the limits of the national state. Ultimately, we aim to contribute to
the proposition of new grammars and approaches on transnational migrations in the media field, which consider the need for ethical
and humanitarian confrontation that the theme requires.
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A chamada “crise migratoria” virou cartola de jornal
ou editoria em sites de noticias no Brasil e no mundo.
Basta uma rapida procura no Google, maior platafor-
ma de buscas online, para encontrarmos em veiculos
midiaticos online, editorias e espagos de noticia so-
bre a chamada “crise migratoria” que o mundo esta-
ria passando hoje. Desde a pagina da BBC, principal
rede publica de radio e televisio do Reino Unido,
com uma secdo intitulada Europe Migrant Crisis,
passando pelos principais portais de noticia do Bra-
sil, como G1.com, da Rede Globo, midia hegemdnica
corporativa, até na propria Wikipedia, maior enciclo-
pédia digital colaborativa do mundo, encontramos a
utilizacao do termo.

Partimos da premissa que o conceito de crise esta
atrelado aos deslocamentos humanos e a perspectiva
securitaria de como os mesmos sdo tratados, algo ja
constatado em pesquisas recentes (Anderson, 2013;
De Genova, 2013; Bordoni, 2016, Abdo, Cabeci-
nhas e Brites, 2019). O policiamento de fronteiras
e a abordagem securitaria do tema sdo reproduzidos
através de um espetaculo midiatico que representa
reiteradamente cenas de “exclusdo”, a partir da pers-
pectiva dos possuem interesses econdmicos e poli-
ticos para o mantimento da ordem mundial vigente,
na qual os paises ricos e desenvolvidos lucram com
a mao de obra barata dos imigrantes provenientes de
paises subdesenvolvidos. Tais espetaculos hegemoni-
cos, segundo De Genova (2013), ajudam a gerar uma
constelacdo de imagens e formagdes discursivas, que
constroem repetidamente a criminalizacdo do mi-
grante. Ou seja, a constante reafirmacao de estado de
crise migratoria tem valor, lado e sentido.

Neste artigo, buscamos problematizar tal nog¢ao
e discutir o papel da midia, especialmente o jorna-
lismo, na construgdo de sentidos sobre as dindmicas
contemporaneas de mobilidade humana. As inquie-
tagdes aqui apresentadas foram motivadoras de um
curso de extensdo para comunicadores sobre midia
e migragdes transnacionais, realizado no segundo
semestre de 2019, na Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), como parte das agdes do grupo de
pesquisa “Comunicagdo em rede, identidades e ci-
dadania” (UFSM/CNPq), em parceria com o Grupo
de Pesquisa, Ensino e Extensdo “Direitos Humanos
¢ Mobilidade Humana Internacional” (MIGRAIDH/
CSVM - UFSM), responsavel técnico na instituigao
pela Catedra Sérgio Vieira de Mello®.

A partir desta experiéncia, este artigo tem como
objetivo discutir de forma critica como as midias
hegemonicas representam os fluxos migratorios con-
temporaneos e, muitas vezes, contribuem para a cri-
minalizagdo dos mesmos ao utilizar, principalmente,
o termo ‘“‘crise migratoria”, entre outras terminolo-
gias que tendem a associar os deslocamentos com
uma perspectiva securitaria de preservagao da ordem
das fronteiras nacionais. Além disso, refletimos sobre
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a proposta de extensdao universitaria voltada a pro-
mogao de aperfeigoamento profissional sobre o tema,
como um esfor¢o de integracao entre universidade e
sociedade, em um momento em que o proprio campo
das midias questiona os seus limites e discute as suas
“crises”, sobretudo no ambito jornalistico, marcadas
pela perda de credibilidade e consequente afastamen-
to dos seus publicos, bem como pela discussao e dis-
puta em torno do papel de jornalista.

Diante de um cenario de inegavel transformagio
nos modos de conceber e produzir o jornalismo, em
uma perspectiva problematizadora que exige tensio-
nar os modelos sobre os quais se discute a nogao de
crise (Leal, Jaicome e Manna, 2014), quais seriam as
possibilidades transformadoras das narrativas jor-
nalisticas na constru¢do de sentidos compartilhados
sobre os fluxos migratorios contemporaneos? Quais
as principais dificuldades enfrentadas pelo profissio-
nal da Comunicacdo no momento da cobertura de
um tema ligado as migra¢des contemporaneas? O
que implica a adoc¢do da nogdo de “crise migratoria”
como sintese das dindmicas de refugiados, migrantes
econdmicos e de outras logicas de deslocamento pelo
globo? Estas foram algumas questdes enfrentadas
durante o curso de extensdo e sobre as quais discu-
timos aqui.

A experiéncia teve a durag@o de quatro semanas,
obteve 65 inscritos, com o total de 49 participantes,
entre profissionais e estudantes que trabalham na area
de Comunicag¢do, como Jornalismo, Publicidade Pro-
paganda, Producdo Editorial e Relagdes Publicas, no
contexto da regido de Santa Maria, centro do estado
do Rio Grande do Sul, Brasil.

Refletimos aqui sobre algumas propostas de abor-
dagem critica que possam questionar as representa-
¢Oes midiaticas mais recorrentes do tema, de modo a
buscar desconstruir a associagao redutora entre crise
e migracgdes. Tais constatacdes, somadas as observa-
¢Oes empiricas obtidas durante o curso e nas inves-
tigacdes desenvolvidas pelo grupo de pesquisa, sus-
tentam os argumentos que virdo a seguir. Em tltima
instancia, visamos contribuir para a proposicdo de
novas gramaticas e abordagens sobre as migragdes
transnacionais através das diferentes midias contem-
poraneas.

2. Migrac¢ao entre miultiplas crises

Em um esfor¢o de radiografar a conjuntura de mu-
dancgas sociais e econdmicas de nosso tempo, Bau-
man e Bordoni (2016) partem de uma recuperagao
de possiveis sentidos do termo crise, empregado de
maneira muitas vezes difusa. “Falando de crise de
qualquer natureza que seja, nos transmitimos em
primeiro lugar o sentimento de incerteza, de nossa

Programa da ACNUR (Agéncia da ONU para Refugiados) de cooperagdo com centros universitarios brasileiros € com o Comité Nacional para

Refugiados (CONARE) que visa promover educagdo, pesquisa e extensdo académica voltada a popula¢do em condigdo de refugio.
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ignordncia da direcdo que as questdes estdo prestes
a tomar” (p.16).

Ouvimos falar sobre a crise da bolha imobilia-
ria, a crise do Estado, a crise da democracia liberal,
a crise climatica, muitas delas alicercadas por uma
dimensao, sobretudo, financeira. “Qualquer aconte-
cimento adverso, em especial os concernentes ao se-
tor econdmico, € ‘culpa da crise’”, discorre Bordoni
(2016, p.9), ao entender a atribui¢@o associada a uma
responsabilidade despersonalizada, “a qual liberta
individuos de todo e qualquer envolvimento e faz
alusdo a uma entidade abstrata, o que soa vagamen-
te sinistro” (Bordoni, 2016, p.9). A nogao se instaura
para marcar um mundo em que nossos conceitos ja
ndo dao mais conta de interpretar, como bem expds
Ulrich Bech (2018), para quem a ideia de crise ou
de transformagdo precisa ser substituida pela de me-
tamorfose, tamanho o carater de deslocamento que
provoca.

Quando associada as dindmicas migratorias, a
ideia de crise vincula-se a um conjunto de imagens
que circulam ao redor do globo: deslocamento de
refugiados decorrentes de guerras e desastres am-
bientais, fortalecimentos de muros e fechamento de
fronteiras, migragdes forcadas, naufragios, caravanas
de migrantes, menores desacompanhados detidos em
centros de controle migratério, conflitos em situacao
da chegada indesejada de novos fluxos em diferentes
paises. Imagens amplamente difundidas e compar-
tilhadas em uma sociedade baseada no espetaculo e
que estd pronta para consumir o conteudo que lhes
¢ ofertado, como afirmam Abdo, Cabecinhas e Bri-
tes (2019), ao refletirem sobre o papel da midia na
formagdo da opinido publica a respeito do tema de
forma, muitas vezes, acritica e espetacular. Para os
autores, que reproduzem a ideia de crise para se refe-
rir a chegada de milhdes de refugiados ao continente
europeu desde 2014, o fenomeno evidencia também
uma problematica de ordem humanitaria, expde a in-
capacidade dos paises em desenvolver politicas mi-
gratorias comuns, a0 mesmo tempo em que indica a
urgéncia de se rever as logicas dos meios de comu-
nicac¢ao, seus critérios de noticiabilidade e a literacia
midiatica em torno de debates sensiveis como o da
mobilidade humana.

O discurso midiatico sobre as migragdes baseado
na contagem do nimero de migrantes e na expecta-
tiva alarmante da chegada, muito vezes associado
ao que Van Djik (1997) identificou como “jogo de
cifras”, pouco contribui para a informagao ¢ a inter-
pretagdo do fendomeno. O que as matérias costumam
ocultar sdo as causas e consequéncias destes desloca-
mentos, suas implicagdes historicas, sociais, econo-
micas e culturais, imbricadas em situagdes concretas
da vida dos que migram e dos que convivem com as
migracdes, pois no mundo de hoje ninguém pode es-
capar ao global. Como lembra Beck (2018): “o global
— isto ¢, a realidade cosmopolizada — ndo esta apenas
la fora, mas constitui a realidade estratégica vivida de
todos” (p.21).
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Tais observagoes sdo fundamentadas por um con-
junto de pesquisas sobre representagdes e discursos
sobre as migracdes que identificam uma tendéncia
de énfase em aspectos economicos, relacionados a
questdes de seguranca ou a politicas migratorias, que
muitas vezes culpam ou vitimizam o migrante (Van
Djik, 1997; Retis, 2004; Cunha, 2003; Cogo, 2006).

Como estratégica discursiva identificada mais re-
centemente no noticiario sobre o tema, a nogdo de
“crise migratoria” associa-se a um conjunto de ter-
mos que refor¢am a criminalizagdo do fendmeno e de
seus atores, adjetivados como “ilegais”, “clandesti-
nos”, “irregulares”, ou associados a expressoes como
“invasdo”, “chegada massiva”, “nova onda migrato-
ria”, entre outros. De modo geral, reduzida a uma as-
sociagdo de palavras, a “crise migratdria” passa a ser
usada para justificar discursos e politicas xenofobicas
em diferentes paises, ajudando a ocultar a complexi-
dade das relagdes globais implicadas no transito de
pessoas entre as fronteiras nacionais.

Bridget Anderson (2013), em um estudo sobre a
cobertura da midia e debate publico no Reino Unido
sobre as questdes migratorias, afirma que a distingdo
entre “nés” e “eles”, ou seja, locais e imigrantes, na
contemporaneidade, cria relagdes sociais, politicas e
economicas de exclusdo. Para a autora, a exclusio de
migrantes ajuda a definir os privilégios e limitagdes
da cidadania, além disso, a atengdo especial a fron-
teira (fisica e metaforica) revela muito sobre como
nos entendemos enquanto sociedade em forma de
discurso. Neste sentido, de acordo com Anderson, o
migrante € uma construgdo normativa e também legal
muito problematica, pois o status de migragdo nao se
refere apenas a questdes juridicas, mas também ao
status no sentido de valor e dignidade

Estratégias de representagdo redutoras e, muitas
vezes, carregadas de esteredtipos, sao acionadas pelas
midias e ajudam a construir os sentidos socialmente
compartilhados sobre as migragdes e os migrantes.
Tais abordagens sdo problematizadas na discussao
teorica a seguir, que sustentou a formacdo proposta
em nosso curso de extensdo universitaria.

3. “Crise migratéria”: Entre a nocao de problema
e o0 medo do outro

Com base no levantamento bibliografico e em nos-
sas pesquisas anteriores, percebemos que a adjetiva-
¢do da migragdo como “critica” da-se em um mundo
marcado pela centralidade da midia atravessado pela
velocidade das tecnologias digitais da comunicagao.
Segundo Sodré (2011, p. 11), tais midias instituem-se
como “boca de Deus”, ou seja, “uma sintese univer-
sal que fetichiza a realidade e reduz a complexidade
das antigas diferencas ao unum do mercado” — podem
tanto operar e reiterar tais construgdes discursivas ou
contribuir para a elaboracdo de uma nova — e talvez
possivel — ordem em determinados locais.
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Logo, a linguagem, afirma Sodré, ndo ¢ ape-
nas designativa, mas, principalmente, produtora de
realidade. Assim, a midia é, como a velha retérica,
uma técnica politica de linguagem, potencializada
ao modo de uma “antropotécnica politica”, ou seja,
“uma técnica formadora ou interventora na conscién-
cia humana”, que requalifica a vida social, “desde
costumes e atitudes até crengas religiosas, em fungao
da tecnologia ¢ do mercado” (p. 26), o que implica
também, “‘um novo tipo de relacionamento do indivi-
duo com referéncias concretas ou com quem se tem
convencionado designar como verdade, ou seja, uma
condicdo antropologica” (p.27).

A partir desta constatacdo observamos que tais
praticas funcionam como uma espécie de dispositivo
discursivo responsavel por esconder as dinamicas da
perversidade do sistema capitalista global (Santos,
2001) que forga o deslocamento de pessoas. Assim, o
proprio sistema capitalista atual retroalimenta-se do
constante estado de crise, que gera continuas expul-
soes (Sassen, 2016). O ato de migrar ja ndo ¢ mais
uma escolha, mas uma condicdo de sobrevivéncia
nesta nova configuragdo mundial.

Como defende Toledo de Souza (2016), ao pro-
blematizar a narrativa construida sobre o “tempo da
crise dos refugiados” (especificamente, em sua argu-
mentacdo), “a retorica da crise € a crise da propria
retorica” (p.190). Segundo o pesquisador, o proprio
estatuto do refiigio estaria fundado como uma crise,
assinalando os limites do Estado de gerir uma prote-
cdo adequada, bem como marcando a distribuicao de
protecdo as pessoas como forma de gestao biopolitica
de controle dos fluxos migratorios.

No campo midiatico, a “crise migratoria” fun-
ciona como estratégia discursiva que aciona a todo
o momento dois principais sentidos: a construgdo do
medo do outro ao posicionar o deslocamento huma-
no para o ambito securitario (Anderson, 2013) que
reforca a ideia de perigo em relagdo ao estranho, ao
estrangeiro, o que perturba a ordem estabelecida; e
a associacdo da migracdo a um problema, sempre
pensado de forma isolada, que precisa ser resolvido
dentro dos limites do estado nacional.

O medo do migrante, construido a partir do re-
forco da sua condigdo de estrangeiridade, esta inti-
mamente ligado as tensdes produzidas pela teoria
social liberal e suas instituigdes, como fundamenta
Appadurai (2009). Como parte das dimensdes cultu-
rais da globaliza¢do, em um movimento de resposta
diante das incertezas provocadas pelas mudangas na
vida social, reforcam-se ideologias nacionalistas, que
tendem a recuperar ideias de limpeza étnica. Para o
autor, as minorias num mundo globalizante sdo uma
lembrancga constante da incompletude da pureza na-
cional. Diante do que nomeia como “ansiedade da
incompletude” (p. 47), os migrantes, juntamente com
doentes, nomades, dissidentes religiosos e outros gru-
pos sociais minoritarios, ganham o status de bodes
expiatorios e tém sido alvo de preconceito e xenofo-
bia. Como matéria fora do lugar, as minorias, segun-
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do Appadurai, sdo responsaveis por tornar nebulosas
as fronteiras “entre nos e eles, aqui ¢ ali, dentro e
fora, sadio e doente, leal e desleal, necessario, porém
nao bem-vindo” (p.40). Neste contexto, ao reprodu-
zir o termo “‘crise migratoria”, a midia acaba, muitas
vezes, por reforgar sentidos que associam fluxos mi-
gratorios ao medo de ruptura da ordem, responsaveis
por reforgar o desejo de eliminar as diferencas, gera-
doras de incerteza e incompletude. Da mesma forma,
como “crise”, as dindmicas de mobilidade humana
— for¢adas ou voluntarias, econémicas ou motivadas
por outros fatores —, transformam-se em problemas
assumidos desde uma posi¢ao de defesa, em um pro-
cesso ja identificado por Sayad (1998, p.269) como
a “presenga ilegitima do migrante”, traduzida como
uma espécie de limite a perfeicdo esperada da ordem
nacional.

A partir da ambiguidade de sua presenga-ausén-
cia, aceita apenas na condicao de trabalho e sob a ten-
sdo da provisoriedade, como adverte Sayad (1998), o
migrante ¢ empurrado a um lugar a margem na hie-
rarquia social. “Um imigrante s6 tem razdo de ser no
modo provisorio e com a condi¢ao de que se confor-
me ao que se espera dele; ele s6 estd aqui e so6 tem
sua razdo de ser pelo trabalho e no trabalho” (p. 55).
Nesta dindmica, a propria pesquisa sobre a migragao,
na critica de Sayad, configura-se como a pesquisa
sobre a constitui¢do da migragdo enquanto um pro-
blema social, antes mesmo de se tornar um objeto de
estudo (p. 56).

Diante disso, ao analisar a producao de discursos
hegemdnicos, como o que aqui nos propomos a dis-
cutir sobre a chamada “crise migratoria” na midia,
Bhabha (1998) afirma que nio apenas o bloco social
¢ heterogéneo, “como também o trabalho da hegemo-
nia € ele mesmo o processo de interagdo e diferencia-
¢ao” (p. 61), que emoldura o outro em uma estratégia
maniqueista, dual. Com isso,““o outro perde seu poder
de significar, de negar, de iniciar seu desejo histori-
co, de estabelecer seu proprio discurso institucional e
oposicional” (p. 65).

Em sentido aproximativo, podemos pensar que a
emergéncia da pauta das migragdes na midia também
se restringe, muitas vezes, a sua percepcao enquanto
desvio da normalidade ou problema a ser resolvido,
sobretudo por sua dimensao econdmica, mas também
por suas implicagdes sociais. No “Guia das Migra-
¢oes Transnacionais e Diversidade Cultural para Co-
municadores — Migrantes no Brasil”, Cogo ¢ Badet
(2013), ja sinalizavam para este limite ao recomen-
dar focalizar as migragdes como tema e ndo como
um problema, de maneira a enfatizar aspectos pouco
explorados na cobertura, como o cotidiano ¢ as con-
tribuig¢des culturais dos migrantes.

Em “Migra¢des, Refugio e Apatridia - Guia para
Comunicadores”, organizado em 2019, ja aparece
uma recomendagdo para que se evite o uso dos ter-
mos “crise migratdria” e “crise de refugiados”, consi-
derados bastante comuns para se referir as migracdes
na midia, especialmente sobre grandes fluxos, pois
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reforcam uma visdo xenofobica de que o migrante
ou estrangeiro em geral pode ser entendido como um
problema a ser solucionado. O guia (2019) ressalta
ser importante considerar que ndo se trata de crise
migratoria ou de refugiados: “mas, sim, de alguma
crise politica, econdmica ou humanitaria no pais de
origem, que provoca um deslocamento migratorio
significativo dos nacionais daquele pais, impelidos a
buscarem lugares onde possam salvar suas vidas ou
encontrar” (2019, p. 11).

A partir deste ponto de vista, relacionada a critica
que fazemos a ideia de “crise”, ¢ possivel vincular
0 migrante aos outros que sdo excluidos ou inclui-
dos, como “criminosos”, em uma dualidade simbo-
lica também identificada por Georgiou, Chouliaraki
e Zaborowski (2019), em amplo levantamento de es-
tudos criticos sobre a representacdo da migragdo na
midia europeia. “Por um lado, o migrante surge como
vitima de conflitos geopoliticos que necessitam de
protecdo, mas, por outro lado, ele aparece como uma
ameaca a ordem global centrada na nagdo e deve ser
excluido da comunidade de acolhimento” (Georgiou,
Chouliaraki e Zaborowski, 2019, p. 18).

Ambos os “quadros” de representagdo (como vi-
timiza¢ao ou como ameaga) sao entendidos enquanto
conectados ao falharem em captar a dimensdo hu-
mana do migrante, impedirem o seu reconhecimen-
to simbolico e regularem a forma como as emogoes
publicas relativas as migragdes sdo construidas e as-
sociadas a possibilidades de agdo. Tais constatagoes,
alicer¢adas na analise de conteudo sobre a cobertura
a respeito da “crise dos refugiados” no ano de 2015
em jornais de oito paises europeus, levada a cabo ao
longo de um ano por pesquisa sistematica desenvol-
vida no Department of Media and Communications
— London School of Economics and Political Science
(Georgiou, Chouliaraki e Zaborowski, 2019), dialo-
ga com os sentidos que destacamos antes ¢ 0 modo
como as representagdes midiaticas das migragdes fo-
ram problematizadas entre profissionais e estudantes
que participaram do curso.

4. Extensao, formacao e trocas de saberes sobre
midia e migracoes

Quais seriam entdo os caminhos praticos para a ela-
boragdo de possiveis narrativas jornalisticas que
contemplem os sentidos compartilhados e questoes
humanitarias sobre os fluxos migratorios contempo-
raneos? Em outras palavras, como os profissionais
da comunicagdo poderiam cobrir os deslocamentos
humanos diante deste mundo aparentemente global e
democratico, mas repleto de desigualdades sociais e
disputas de sentidos, no qual o termo “crise” parece
ser um dispositivo discursivo ambiguo, vital para o
sistema capitalista contemporaneo, mas distante da
complexidade dos processos por ele implicados?

A partir destes questionamentos e das reflexdes
teoricas até aqui apresentadas, propusemos o projeto
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“Curso de Extensdo para Comunicadores sobre Mi-
dia e Migragdes Transnacionais”. O curso foi divi-
dido em quatro médulos de ensino, organizados em
quatro encontros: conceitos e nocdes basicas sobre
as migragdes transnacionais; politicas migratorias
locais, estaduais, nacionais e internacionais; cultura,
comunicacao e diversidade e suas relagdes com a co-
municacdo midiatica; e o papel da midia no mundo
contemporaneo ¢ global.

Como principais perfis dos participantes do curso
tivemos jovens entre 18 e 35 anos, muitos deles estu-
dantes de graduagao e também pods graduacao da area
de Comunicag¢do, Relagdes Internacionais e Direito,
e alguns profissionais que trabalham na area de Co-
municacdo em jornais locais, agéncias de Publicidade
Propaganda e como Relagdes Publicas em empresas
privadas e orgdos governamentais da regido de Santa
Maria, sul do Brasil.

As principais motivagdes dos participantes, deba-
tida no primeiro encontro do curso, foram o interesse
em pautas e temas ligados aos direitos humanos e o
desconhecimento sobre questdes especificas sobre
migragdes internacionais, muitas delas referentes aos
direitos dos migrantes, bem como o acesso a dados
qualitativos e quantitativos sobre os fluxos migrato-
rios no Brasil e no mundo. Alguns manifestaram o in-
teresse em conseguir contatos com as instituicdes da
sociedade civil brasileira responsaveis pela acolhida
dos imigrantes em territorio nacional, além de buscar
investir na qualificagdo profissional continuada.

Como brevemente exposto, o objetivo principal
foi promover formagdo e aperfeicoamento para pro-
fissionais e estudantes do campo da Comunicagdo
através do conhecimento e atualizacdo sobre a tra-
jetoria dos movimentos migratorios no Brasil e no
mundo, além de analisar o papel de suas construgdes
midiaticas na promogao de relagdes interculturais das
sociedades contemporaneas.

Procuramos, inicialmente, conhecer as demandas
e os conhecimentos prévios sobre a tematica migra-
toria entre os participantes para buscar aproxima-los
do debate humanitario e ndo securitario ¢ meramen-
te instrumental sobre migragdes transnacionais. Para
tanto, procuramos construir um dialogo com as pers-
pectivas teoricas aqui apresentadas (Anderson, 2013;
De Genova, 2013; Bordoni, 2016; Abdo, Cabecinhas
e Brites, 2019; Georgiou, Chouliaraki e Zaborows-
ki, 2019), de modo a estabelecer contextualizagdes
sociais, comunicacionais e historicas para refutar a
nocao de crise migratoria discutida na primeira parte
deste artigo. As dinamicas e discussdes propostas no
curso dialogam com o que entendemos por um exer-
cicio ético da profissao de comunicadores diante da
tematica e do papel da midia na promocao de direitos
humanos, diversidade cultural e cidadania universal.
Neste sentido, apresentamos, ao longo do curso, ma-
teriais de referéncia para auxiliar os comunicadores
no processo de produgdo de contetidos sobre o tema.

No primeiro dia, além da apresentagdo dos par-
ticipantes, foi realizado um painel baseado no tex-
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to sobre os doze equivocos sobre as migracdes, de
Grimson (2011). Nesta apresentagdo, todos os pontos
foram contextualizados através de matérias jornalis-
ticas produzidas pela midia de referéncia, em exem-
plos de reportagens, documentarios e noticias em que
a migragdo € ora descrita como um problema, ora
relacionada com a pobreza, além de, continuamen-
te, representar o migrante como sinénimo de mao de
obra (Sayad, 1998). A partir de uma introdugao sobre
a dimensao historica das migracdes e de um panora-
ma do cenario atual no Brasil e no mundo, também
foi possivel levantar questdes sobre o papel da midia
na representacdo das migragdes € o impacto na cons-
trugdo de um senso comum que tende a superestimar
o fendmeno* e, logo, temé-lo.

No segundo encontro, o foco foi dado especial-
mente as questdes juridicas relacionadas as migra-
¢oes transnacionais, uma das principais motivagdes
da participagdo dos estudantes do curso e pontuadas
por autores contemporaneos que pesquisam o tema
(Anderson, 2013; De Genova, 2013; Bordoni, 2016).
Neste modulo, pesquisadores da area de Direito da
UFSM apresentaram as principais orientagdes re-
ferentes aos processos migratérios, como o Direito
Internacional dos Refugiados, além de esclarecerem
duvidas sobre a tematica e proporcionar o debate en-
tre os presentes, pratica que se repetiu durante todo
o curso. Entre as principais questdes dos estudantes
e profissionais, identificamos a dificuldade em di-
ferenciar o estatuto do refiigio de outras categorias
juridicas (como imigrantes, turistas, apatridas, des-
locados ambientais), bem como a falta de conheci-
mento sobre a Nova Lei de Migracao no Brasil (n°
13445/2017). Para Anderson (2013), os desafios que
a migracdo e os migrantes representam para as de-
mocracias questionam justamente o cerne dos prin-
cipios de igualdade, direitos, autonomia, liberdade
e associagdo. Portanto, foram apresentados aspectos
historicos da legislagdo e, de maneira critica, foi pos-
sivel pensar sobre como o Estado legitima e reproduz
uma compreensao negativa do fendbmeno migratorio,
assim como refletir sobre as possibilidades de pensar
as migracdes a partir da dimensao dos direitos huma-
nos, aproximando assim questdes de cunho juridico
as produ¢des midiaticas atuais.

No terceiro encontro, os pesquisadores do curso
apresentaram suas investigacdes, em andamento nos
programas de poés-graduacdo da UFSM, em dife-
rentes areas das Ciéncias Humanas, principalmente
na Comunicagdo, com o objetivo, mais uma vez, de
aproximar a discussao académica das praticas comu-
nicacionais exercidas pelos participantes. Além dis-
so, foram apresentados alguns conceitos tedricos que
contribuem para a ampliagdo dos aspectos a serem

Brignol, L.; Curi, G. Estud. mensaje period. 27(1) 2021: 63-72

considerados na abordagem da mobilidade humana
pela midia, como interculturalidade, transnacionalis-
mo e minorias sociais. Ao final, matérias jornalisti-
cas, pecas publicitarias e campanhas foram distribui-
das com o objetivo de que os participantes, divididos
em grupos, realizassem uma analise de conteudo, a
partir de um roteiro pré-estabelecido, baseado nas re-
flexdes desenvolvidas ao longo curso e nos guias de
migragdes para comunicadores.

No ultimo moédulo, como atividade de encerra-
mento, as analises das matérias foram discutidas pe-
los comunicadores. Muitas consideragdes e criticas
foram apontadas, principalmente no sentido dos li-
mites éticos no uso da imagem dos migrantes ¢ nas
formas de abordagem superficiais do tema, incluindo
a identificacdo de representacdes dicotomicas sobre
0 “bom” e o “mau” migrante, a migragdo esperada
e a indesejada, a migra¢do como problema ou amea-
ca, tal qual observado nos estudos que sustentaram
a base tedrica do curso. Como exemplo, foi destaca-
do o quanto os veiculos midiaticos utilizam de da-
dos quantitativos para descrever agoes que habitam o
campo subjetivo das migragdes e que acabam assim
refor¢cando a nogdo de crise das migragoes.

Ao final do encontro, foi realizado um exercicio
em grupo, com propostas de matérias e contetdos
midiaticos sobre as migra¢des provindas dos partici-
pantes, inseridas nos horizontes e possibilidades tra-
balhados no curso. As sugestdes dos comunicadores
dialogaram com o material que fizemos circular com
a cobertura de midias alternativas ou produgdes dos
proprios coletivos migrantes (como sites de associa-
¢oes ou midias migrantes) que buscam romper com a
narrativa limitada da “crise das migragdes” de forma
securitaria e, por vezes, desumana.

Além da avaliag@o qualitativa feita no ultimo en-
contro, posteriormente, foi enviado por e-mail um
questionario online com perguntas abertas e de mul-
tipla escolha, no intuito de avaliar se os objetivos ha-
viam sido alcancados e também servir para reflexao
sobre a experiéncia de troca de saberes com a comu-
nidade profissional®.

Ao todo, dezessete participantes retornaram o ins-
trumento online. Entre as perguntas abertas, buscamos
conhecer os principais pontos que o participante des-
conhecia sobre a tematica das migragdes antes do cur-
$0; 0 que, na pratica profissional dos participantes, po-
deria ser repensado apos a experiéncia; e de que modo
0 curso contribuiu para a formagao profissional.

De modo geral, os participantes apontaram des-
conhecer algumas questdes juridicas, historicas e
contextuais sobre migragdes transnacionais além de
destacar a caréncia de formagao para tratar do tema.
Participaram também do curso comunicadores atuan-

Percebido, por exemplo, na pesquisa “Perigos da Percepgdo 2018” realizada pelo instituto Ipsos, a qual indica que os brasileiros superestimam

em cerca de 75 vezes o nimero de imigrantes que residem no pais. De acordo com o levantamento, os entrevistados acreditavam que a populagdo
brasileira era formada por 30% de imigrantes, quando, na verdade, sao cerca de 0,4%. Disponivel em: https://www.ipsos.com/pt-br/perigos-da-per-

cepcao-2018

a privacidade dos mesmos.

E vélido ressaltar que optamos aqui por referir na integra a resposta de alguns dos participantes e omitimos os nomes destes no sentido de preservar
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tes em midias locais alternativas, que destacaram a
preocupacao pelo tratamento dado aos entrevistados
e o papel do jornalismo na producdo de conhecimen-
to, o que pode ser identificado em uma das avaliagdes
do curso, assim expresso por um dos respondentes
dos questionarios, ao pontuar que a tematica das mi-
gragoes, por ser complexa, gera muitas dividas e que
as aulas do curso serviriam para que ele pudesse re-
passar as informagdes sobre o tema para os demais
colegas de profissdo.

Neste sentido, ao identificarmos os pontos que
os participantes desconheciam sobre a tematica das
migracdes transnacionais, pudemos perceber a ne-
cessidade de uma formacdo interdisciplinar para o
tratamento das multiplas facetas do tema. Foi o que
expressou, por exemplo, um participante ao afirmar
que o curso havia proporcionado a ele ampliar e apro-
fundar sobre as questdes migratdrias e as nuances do
trabalho que antes ndo eram claras para ele, como a
interface do trabalho com outras areas do Direito, So-
ciologia e Comunicagao.

Outro comunicador pontuou que o curso propor-
cionou questionamentos sobre expressdes naturali-
zadas pelo discurso jornalistico e no senso comum,
tais como: ondas migratdrias, massas de migrantes e,
mesmo, crise migratoria, assumidas, muitas vezes, de
maneira acritica pelos produtores de conteudo. A par-
tir do curso, alguns comunicadores indicaram passar
a questionar expressoes até entdo naturalizadas e que
acabam por fazer circular sentidos negativos associa-
dos ao fenomeno migratorio.

Sobre as praticas que poderiam ser repensadas,
destacam-se as respostas que identificam a dimensao
humanitaria do fenémeno, além da importancia da
preparacdo para a realizacdo de entrevistas com pes-
soas em situagdo de refligio e migrantes, bem como o
cuidado na selegdo dos enquadramentos usados pela
midia. Tais pontos dialogam diretamente com um dos
objetivos do curso, que foi suscitar mudangas na for-
ma de representar e noticiar os deslocamentos huma-
nos hoje.

Partindo de um esfor¢o de ndo criar uma pola-
rizagdo entre midia hegemonica comercial e midia
alternativa ou mesmo pressupor uma formagao uni-
direcional (dos pesquisadores que sabem para os jor-
nalistas que erram em suas abordagens ao tratar do
tema), o curso permitiu compartilhar desafios, erros e
acertos no tratamento do fenomeno migratorio, com
a observagdo de exemplos concretos de representa-
¢Oes diversas sobre a tematica.

Como apontou a avaliagdo final, as principais di-
vidas que surgiram estavam relacionadas com a iden-
tificagdo de pautas para além da perspectiva securita-
ria € com a proposicao de abordagens compreensivas
para entrevistas, baseadas na necessidade de escuta
do outro. A identificacdo do conhecimento superficial
sobre questodes juridicas e de cidadania migrante que
circulam no senso comum ¢ na propria midia também
levou a se problematizar sobre cuidados que devem
ser tomados pelos profissionais da area para nao re-
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produzir perspectivas que se dividem entre uma hu-
manizagao de relatos que vitimiza a figura do migran-
te e tira a sua agéncia, por um lado, ou que replica um
discurso dominante que busca solucdes faceis para
barrar os fluxos migratdrios, entendidos enquanto ris-
cos para a populacao local, por outro. Pesquisar pau-
tas que contemplem uma diversidade de motivagdes
para migrar e suas consequéncias sociais, economi-
cas, politicas e culturais no contexto local (para além
da cobertura das agéncias de noticias) e incluir os
migrantes como fontes de matérias sobre tematicas
variadas (ndo apenas a propria experiéncia pessoal de
deslocamento) foram outros desafios apontados pelos
profissionais.

Como pudemos observar, a experiéncia do curso
revela uma demanda profissional por formagao con-
tinuada para a cobertura de temas complexos, como
o das migragdes, bem como a importancia da cons-
trucao de espagos de escuta, questionamento e trocas
de saberes entre pesquisadores da area e a comuni-
dade académica e profissional. As pistas trazidas pe-
los relatos e questionamentos decorrentes do curso
nos levam a reforgar a necessidade de construirmos
outras gramaticas, mais éticas e humanitarias, sobre
mobilidade humana nas midias.

5. Por uma nova gramatica comunicacional: mi-
gracbes, muito além da crise

A reorganizagdo nas tendéncias e caracteristicas dos
fendmenos migratorios no mundo exigem uma reava-
liagdo dos paradigmas para a compreensao, produgio
de noticias e analise das migragdes transnacionais
na medida em que as novas modalidades de deslo-
camentos humanos no sdo mais caracterizadas ape-
nas por sua expressdo numérica, mas marcadas por
uma rede complexa de significados. A experiéncia
do curso de extensdo nos permite reforgar a neces-
sidade de reformulacdo da maneira como abordamos
o tema. Como analisa ElHajji (2012), o fendmeno
migratério na contemporaneidade é caracterizado,
por “lagos de sentido que se tecem e se densificam,
costurando a teia simbolica global que vem cobrindo
o mundo e reformulando a sua morfologia social ¢
humana — discursiva, imaginaria e biologica” (p.34).
Logo, dentro desta teia simbolica global, esta a co-
municacdo, concebida como processo de vinculagao
social e interag¢do intersubjetiva, arena fundamental
onde se negocia o status social, cultural e politico das
migragoes.

Ao criticarmos o uso da expressdo “crise migra-
toria” para informar sobre as dindmicas dos fluxos
migratérios no mundo, ndo negamos o drama huma-
nitario vivido por milhares de pessoas que deixam
suas casas em busca por melhores condigdes de vida.
Dados da Organizago Internacional para as Migra-
¢oes (OIM) revelam, por exemplo, que mais de 800
pessoas morreram, apenas em 2019, ao atravessar
desertos, rios e regides remotas, enquanto migravam
entre paises do continente americano.
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Aliado ao aumento do fluxo migratdrio entre
paises, vemos o recrudescimento das politicas mi-
gratorias, o fechamento das fronteiras e a adogdo de
medidas que violam direitos humanos, o que confere
relevancia global para o fenomeno, explorado, mui-
tas vezes, de forma superficial ou espetacularizada
pela midia. Desta forma, Castles (2006) questiona se
os numeros globais refletem uma “crise migratoria”,
como alegam os meios de comunicagao, os politicos
e alguns académicos, ou se sdo resultado de uma mu-
danca de percepg¢ao. “Es importante comprender gran
parte de la migracion contemporanea (en particular
los flujos que algunos consideran constituyentes de
una “crisis migratoria”) como un aspecto integral de
las relaciones norte-sur en la fase actual de la globa-
lizacion” (p. 53), explica o pesquisador, para quem
0 que se percebe como uma “crise migratéria” €, na
verdade, uma crise nas relagdes norte-sul, provocada
por um desenvolvimento ndo equitativo e de desi-
gualdade exagerada.

Neste cenario € que apontamos a insuficiéncia da
nocao de “crise migratoria” para dar conta das mul-
tiplas facetas de um fenémeno geopolitico com im-
plicagdes tdo vastas. Buscamos assim identificar e
trabalhar no curso de extensdo proposto que a opgao
pelo termo tende a ocultar e reforgar enquanto estra-
tégia discursiva que omite relagdes causais e conse-
quéncias sociais do fendmeno, a0 mesmo tempo em
que se soma a um conjunto de termos que, historica-
mente, atuam de maneira a separar nacionais ¢ mi-
grantes, incluidos e excluidos, consolidando a ideia
de ameaga que a emergéncia de uma crise carrega.

Parte dos questionamentos dos estudantes e pro-
fissionais que participaram do projeto aproxima-se
dos dilemas que também vivemos em nossas pesqui-
sas empiricas. Estdo relacionados com a necessidade
de escuta e de vigilancia para que nosso olhar ndo
naturalize as desigualdades. A dimensdo intercultural
das migragdes transnacionais, o respeito as diferen-
cas, a promog¢ao dos direitos humanos deveriam ser
preceitos basicos no tratamento de qualquer pauta
jornalistica sobre o tema, em um afastamento da co-
bertura burocratica, fundamentada exclusivamente
em numeros, projecdes e estatisticas que pouco in-
formam sobre as experiéncias concretas da vida das
pessoas.

Para o enfrentamento da questdo, desde o campo
da comunicacdo mididtica, muitos movimentos sao
necessarios, a comegar por um debate profundo so-
bre as dinamicas que vém reconfigurando a produ-
¢do, circulagdo e consumo de conteudo informativo.
Dentro da experiéncia aqui proposta, como parte das
acoes de divulgacao dos resultados das nossas pes-
quisas, o “Curso de Extensdo para Comunicadores
sobre Midia e Migragdes Transnacionais” promoveu
reflexdes que buscaram complexificar a construgdo
midiatica sobre o tema e procuram responder a desa-
fios éticos da profissao.

Através das analises sobre a cobertura midiatica
durante o curso, aliadas as discussoes suscitadas por
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pesquisas na area, buscamos construir coletivamente
novas formas de pensar e realizar possiveis aborda-
gens sobre os descolamentos humanos que questio-
nem o discurso unico da “crise”, a partir de uma agen-
da fundamentada na perspectiva dos direitos huma-
nos universais, da cidadania e da interculturalidade.

Recuperando Leal, Jacome ¢ Manna (2014), no-
vas gramaticas sobre migra¢des na cobertura jorna-
listica passam pelo rompimento de uma visdo homo-
geneizante deste fazer profissional, em busca de uma
perspectiva que encontra na diversidade de expres-
sOes jornalisticas uma de suas chaves importantes.
Sem a pretensdo, portanto, de apontar normativas
que engessam experiéncias multiplas, indicamos a
importancia de se construir outras posi¢des de reco-
nhecimento nas narrativas midiaticas, para além, por
exemplo, do nacionalismo metodolédgico, criticado
por Beck (2018). Nao ¢ possivel pensar questoes glo-
bais, como as logicas de mobilidade humana, a partir
de enfrentamentos de defesa de fronteiras nacionais,
pois “o quadro de referéncia nacional nos cega para
a rapida metamorfose da politica mundial e, por isso,
para questoes que sO6 podem surgir e ser analisadas na
perspectiva cosmopolita” (p.215-6).

Da mesma forma, ndo ¢ possivel apenas falar so-
bre as migra¢des sem incluir a presenga dos proprios
migrantes como fontes, seja a partir do resgate de ex-
periéncias individuais ou de agdes coletivas de gru-
pos organizados. Para que assumam o lugar de fontes
jornalisticas, os migrantes precisam ter suas narrati-
vas verdadeiramente reconhecidas em suas multiplas
dimensoes, para além da pauta econdmica e enquanto
parte subalterna do mercado de trabalho.

Assim, ¢ preciso aprofundar a capacidade de es-
cuta dos profissionais da comunicagdo, de modo a
investir na construcao de narrativas que incluam uma
pluralidade de vozes, construidas com e ndo apenas
sobre o migrante ou o refugiado, muitas vezes con-
fundidos em suas experiéncias ou resumidos a sua
condicdo de vitimas. Por outro lado, é importante
evitar as narrativas de superagdo, que individualizam
questoes sociais complexas, e reforcam discursos que
privilegiam perfis especificos de migrantes e glamu-
rizam 16gicas meritocraticas ou de empreendedoris-
mo social para migrantes (Zanforlin e Amaral, 2019),
sem tensionar as desigualdades e exclusoes implica-
das neste processo.

Retomando as orientacdes dos guias de migragdes
para comunicadores e os resultados de pesquisas sobre
representagdes midiaticas apresentadas, torna-se ne-
cessario abordar as migra¢des de forma transversal, de
modo a contemplar seus vieses politicos, econdmicos,
sociais e culturais, provocando o questionamento de
suas causas, consequéncias, recuperando sua historici-
dade e implicagdes no cotidiano dos sujeitos.

De modo resumido, trata-se de investir na dimen-
sdo intercultural das migracdes transnacionais, ba-
seada no respeito as diferencas e na promocdo dos
direitos humanos, em coberturas que rompam com
representagdes focadas em falsas dicotomias, respon-
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saveis, muitas vezes, pelo agravamento da exclusio
ou por uma inclusdo precarizada do migrante apenas
como mao-de-obra para o mercado de trabalho.
Pluralidade de vozes migrantes, diversidade de
abordagens em pautas ndo restritas a cobertura da
chegada de novos fluxos migratérios ou a enfoques
econdmicos, contextualizagdo dos dados quantitati-
vos, humanizagdo de relatos que ndo reproduzam a
exploragdo da imagem do migrante enquanto vitima,
valorizagdo da pluralidade de culturas migratorias
(e ndo essencizaliacdo de marcadores de diferenga),
aproximac¢ao com entidades da sociedade civil em
defesa da agenda migratoria pelo viés dos direitos
humanos, inclusdo de migrantes como fontes de pau-
tas diversas para além do relato de experiéncias pes-
soais e de superagdo, ruptura com construgdes que
reforcam polarizacdo entre migrantes e nacionais,
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