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Resumen. Los medios de comunicacion ofrecen contenidos apoyados en elementos graficos bien para
acompafiar al texto como elemento decorativo, o bien para hacerlo mas comprensible y/o
contextualizar la informacion. Este trabajo propone una definicion actualizada de la infografia
periodistica y establece una tipologia segun su uso, con el objetivo de clarificar lo mejor posible qué
expresiones graficas pueden considerarse infografia periodistica y cuando debe usarse la infografia
para comunicar la informacion. Para corroborar y apoyar la definicion y la tipologia resultantes, se ha
realizado un estudio de casos de las infografias publicadas en los principales diarios de prensa
impresa generalista espaflola: El Pais, 20 Minutos y El Mundo. Todos los casos analizados cumplen
cada una de las caracteristicas enunciadas en la definicion. Ademas, cada infografia se ha podido
ordenar en la clasificacion confirmando que los medios espafioles utilizan la infografia principalmente
para comparar y ubicar datos.
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Mundo; 20 Minutos.

[en] Infography in the Spanish printed press: definition and typology of use

Abstract. The media offer content supported by graphic elements either to accompany the text as a
decorative element, or to make it more understandable and/or to contextualize the information. This
work proposes an updated definition of the journalistic infographic and establishes a typology
according to its use, with the aim of clarifying as best as possible what graphic expressions can be
considered journalistic infographics and when the infographic should be used to communicate the
information. To corroborate and support the resulting definition and typology, there is a case study of
the infographics published in the main newspapers of the Spanish general printed press: El Pais, 20
Minutos and El Mundo. All the cases analyzed meet each of the characteristics set forth in the
definition. In addition, each infographic has been ordered in the classification confirming that the
Spanish media use infographics mainly to compare and locate data.
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1. Introduccion

Los medios de comunicacion ofrecen, cada vez en mayor medida, contenidos
apoyados en elementos graficos. Especialmente, la prensa impresa, o en su version
en internet, utiliza contenidos visuales, bien para acompafiar al texto como
elemento decorativo, o bien para hacerlo mas comprensible y/o contextualizar la
informacion.

En un diario impreso se puede encontrar, por ejemplo, un mapa que
contextualiza una noticia, un grafico de barras que clarifica datos, una tabla que
recopila informaciéon, o una ilustracion para hacer una pagina mas ligera
visualmente. Ademas, en su version en linea, cada uno de estos ejemplos puede
adquirir mayor inmersividad y profundidad de informacion si integra cualidades
del medio Internet como la hipertextualidad, la interactividad o la multimedialidad,
entre otras.

Este trabajo realiza una revision bibliografica del concepto ‘infografia
periodistica’ para elaborar una definicion actualizada asi como establecer una
tipologia segtn su finalidad de uso, con el objetivo de clarificar lo mejor posible
qué expresiones graficas pueden considerarse infografia periodistica y cuando debe
usarse la infografia para comunicar la informacion. Para apoyar esta investigacion
se ha tomado como modelo la prensa impresa espafiola realizando un estudio de
casos de El Pais, El Mundo y 20 Minutos.

Aunque hay rasgos que caracterizan y diferencian la infografia del medio
impreso de la del medio internet, por cuestiones de espacio y orden de una
investigacion mayor, este texto se centra en los rasgos generales y comunes que la
definen como contenido informativo periodistico y no en las cualidades ni nuevas
narrativas derivadas del medio en el que se publica.

1.1. Estudio de las definiciones de la infografia periodistica en el medio
impreso

Hace ya un cuarto de siglo, al referirse a “infografia periodistica”, Peltzer (1991:
135) emplea los términos infograficos o infogramas indistintamente para aludir a
expresiones graficas de informaciones, por ejemplo, hechos o acontecimientos y
explicaciones sobre como funciona algo o como es una cosa. Poco después, en
1994, Dragnic (1994: 135 en Abreu Sojo, C., 2002: 4), destacando la finalidad
periodistica, explica que la infografia es “una forma de comunicacion que debe ser
periodisticamente justificable, y al menos tan comprensible, seria y portadora de
informacién como el texto escrito” integrando imagenes y palabras. También lo
hace Canga Larequi (1994: 141), para quien la infografia es “una técnica que
permite difundir, sobre un soporte escrito, informaciones periodisticas expresadas
graficamente”.

Afos mas tarde, Colle (1998: 1; 2004: 1), coincidiendo con la linea de Dragnic,
clarifica que la infografia se apoya en unidades verbo-iconicas a las que denomina
infografos o infograficos. Colle, ademas, destaca que “lograr una buena
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informacion recurriendo principalmente al lenguaje visual -es decir, a la expresion
iconica- auxiliado por el lenguaje verbal para aportar precisiones no visualizables
es el objetivo de la disciplina infografica” en sustitucion de un discurso verbal mas
complejo y largo. En esta apreciacion coincide Serra, quien matiza que “hay que
contar con el texto solo lo que el dibujo no muestra, para evitar la redundancia”
(Serra, 1998, En Borras, Leticia at al. 2000). Este mismo afio, Stark (1998, En
Leturia, 1998) expone que “los infograficos son una combinacién de palabrasy
elementos visuales que explican los acontecimientos descritos en el articulo y
situan a la historia y sus protagonistas en un contexto determinado” vinculandola
estrechamente con la informacion periodistica. Clapers (1998) considera que la
infografia “es la representacion visual y secuencial de una noticia o informacién
(un hecho, acontecimiento o tema periodistico)” pero, contrario a la posicion de
Stark, concreta que con sentido independiente del articulo y aportando un punto de
vista diferente: “Un buen grafico debe tener sentido incluso para quien no ha leido
la noticia”. Clapers alude claramente a un modelo de infografia auténoma, con
significado propio y no dependiente del texto de la noticia. Ademdas, nombra
también como tipos de infografias los mapas y las “graficas de economia”.
Coincide con Cebrian Herreros (1998: 330-331) para quien la infografia es la
forma de presentar al lector comparaciones de cantidades numéricas y estadisticas
mediantes diferentes tipos de graficos: barras, columnas, porciones, etc. Ademas,
incluye en este grupo las representaciones graficas de todo tipo de mapas
geograficos, politicos, atmosféricos, etc. Y, en esta misma linea, De Ornelas (1999,
p-56) senala que una infografia “es una cronica contada a través de imagenes y
textos. Es la descripcion o mas aun, la interpretacion visual de un objeto, un
proceso o un hecho”.

De Pablos, en diferentes articulos, aborda varios de los aspectos ya
contemplados en las exposiciones anteriores para definir en mayor profundidad la
infografia como la “presentacion impresa (o en un soporte digital [...]) de un
binomio Imagen + texto [...] Cualquiera que sea el soporte donde se presente este
matrimonio informativo” (De Pablos, 1998). Ademas, entiende el infografico como
un sistema de representacion informativa, a mano o por ordenador, que muestra
graficos y textos explicativos (De Pablos, 1993: 12). Se pueden representar datos
numéricos mediante graficos o contar una historia cuando no se dispone de
imagenes fotograficas (De Pablos, 1991: 159-160). Matiza que “la infografia no es
siempre posible”. En ocasiones no es recomendable y en otras es la tnica opcion
(De Pablos, 1993: 259). Se utiliza cuando falta algo por ensefiar o no existe
informacion fotografica sobre el asunto y se quiere explicar o exponer las causas o
el desarrollo del acontecimiento (De Pablos, 1993: 273). Y Franco Alvarez (2005:
37) se apoya en la aceptacion de la infografia como género periodistico para
entenderla como ‘“aquel género periodistico que, mediante procedimientos
informaticos o manuales, permite transmitir hechos y acontecimientos
informativos, no persuasivos, a través de elementos graficos y visuales, tales como
fotografias, textos, colores o iconos”. Valero Sancho, ofrece la siguiente definicion:

La infografia es un tipo de grafismo informativo propio de los medios, que se
realiza con la aportacion de unidades graficas elementales iconicas y
tipograficas, que permiten o facilitan la comprension de temas o noticias de
actualidad que reflejan acontecimientos, acciones o cosas o algunos de sus
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aspectos mas significativos y casi siempre acompafian aunque pueden también
sustituir al relato informativo lingiiistico. Puede ser de varios tipos y clases,
atendiendo a las necesidades profesionales mas diversas (Valero Sancho, 2008:
632)

Y otras reflexiones relacionan esta forma de presentar la informacion como
medio para adquirir conocimiento. Rajamanickam (2005) define la infografia como
un conjunto de elementos visuales que permiten comprender un contenido textual
dado, porque nos permite ir mas alla y obtener conocimiento. Y Barnes (2006, 80)
expone que las infografias son imagenes noticiosas novedosas, porque aportan
alguin tipo de conocimiento a quienes las observan.

Hasta el momento se observa un estado de la infografia mas tradicional,
vinculada principalmente a relatar o describir hechos o acontecimientos, explicar
como es o como funciona algo, asi como contextualizar, ubicar o comparar
informaciones. Sin embargo, este ultimo ejemplo (el uso de la infografia para
ofrecer informacién o comparativas de datos) estd adquiriendo una relevancia
particular en la audiencia. Si, ademas, tenemos en consideracion las ventajas de la
infografia en los cibermedios, potenciada con cualidades del medio Internet como
la hipertextualidad, la interactividad, la memoria o la ubicuidad entre otras, la
infografia puede convertirse en una herramienta de uso personalizado a disposicion
del usuario aportando un valor afiadido muy valioso. Cairo se centra en este
enfoque de la infografia. Se trata de “la visualizacion de informacién publicada en
un soporte periodistico impreso, online o audiovisual, que emerge de la confluencia
de las areas relacionadas con la comunicacion visual y el periodismo” donde un
infografico es una representacion diagramatica de datos (Cairo, 2008: 21-24). Cairo
se refiere a la exploracion de la informacion centrada en herramientas que permiten
visualizar y explorar datos y que proviene del periodismo analitico y de datos. Se
trata de una “especialidad o practica del periodismo que utiliza datos (y no otras
fuentes de informacion) como materia prima y fundamental para crear productos
informativos diversos, como: articulos con datos, infografias o visualizaciones
interactivas con datos, y conjuntos de datos en abierto” (Peir6 y Guallar 2013 en
2015: 157). Para mostrar este tipo de informaciones, la infografia es el recurso
informativo mas acertado porque favorece la comprension del lector. Cabe matizar
que dato es cualquier informacion sobre algo concreto que permite estudiarlo,
analizarlo o conocerlo de forma mas precisa o sirve para deducir las consecuencias
derivadas de un hecho. No se limita a informaciéon numérica.

La infografia se estd haciendo hueco en la prensa porque, a veces, es el unico
modo de contar o exponer una informacion “y porque los profesionales
“multitarea” estan mas y mejor formados en disciplinas artisticas y audiovisuales”
(Ivars-Nicolas, 2012: 142), asi como informaticas. Repasando las aportaciones,
casi todos los autores incluyen en su enunciado los principales elementos que
conforman la infografia. Ademas, la mayoria expone qué es objeto de infografia
aunque, en ocasiones, lo hace de forma poco precisa o sin observarse un criterio
comun. En estas contribuciones se abordan principalmente los siguientes aspectos
de la infografia periodistica:

1) El tipo de elementos que la conforman, concretamente a su naturaleza.
Expresiones graficas, unidades verbo-iconicas, representacion visual, elementos
iconicos y tipograficos o binomio imagen-texto son los términos que se emplean
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para referirse a la combinacion de elementos iconicos y texto, siendo el lenguaje
visual el que predomina sobre el texto. Se puntualiza que las expresiones graficas
son la base de la infografia (Peltzer, Canga Larequi, Cebrian Herreros, De Pablos,
Franco Alvarez y Valero Sancho), en la que el texto debe usarse sélo cuando
graficamente no sea posible contar lo que se pretende (Dragnic, Colle, Serra,
Clapers), destacando que, sin necesidad de leer el texto al que acompaiia, el lector
puede comprender la informacion presentada (Clapers). Por otro lado, algunos
autores utilizan la palabra imagen para concretar la naturaleza de los elementos que
conforman la infografia periodistica (Dragnic y De Ornelas), o emplean el término
elementos visuales, entre los que se contempla la fotografia (Stark y Franco
Alvarez). Siguiendo la idea de Clapers o De Pablos, entre otros, la infografia no se
apoya en el video o la fotografia. Su naturaleza son expresiones graficas, por
ejemplo, ilustraciones, mapas, graficos o diagramas, entre otras, complementadas
por texto cuando es necesario. Eso no significa que no pueda ayudarse de estos
elementos visuales para completar o complementar la informacion. Pero cuando el
periodista utiliza la infografia para contar algo es porque explicarlo con palabras es
complejo y se carece de videos o fotos para presentar o clarificar la noticia.

2) La independencia o no del texto.

En la mayoria de las aportaciones (Colle, Clapers, De Pablos, Valero Sancho),
se le atribuye autonomia con respecto del texto escrito. Es decir, estas expresiones
pueden no acompafar al texto de la noticia o del articulo y tener sentido por si
mismas. En cambio, otros investigadores (Stark) la vinculan al texto. Una
condicion en cualquier infografia es que lo que presente se comprenda sin
necesidad de leer el texto de una noticia o articulo. En este sentido, ademas, la
infografia puede ser independiente del texto o no. Se presentan dos posibilidades:
la infografia autdbnoma que es una noticia que se presenta sin el texto habitual,
empleandose tinicamente expresiones graficas que representen la informacion; o la
infografia que depende del texto, que se usa para clarificar o aportar algo novedoso
que enriquezca dicho texto. Es decir, la noticia puede conformarse por el texto y, si
se considera que parte de la informacion puede esclarecerse o comprenderse mejor
graficamente, se acompafa de una infografia. Esta decision, dependiente o
independiente, dependera de qué informacion se trate y si el lector la percibe mejor
con texto o con representaciones graficas. Esta misma premisa abre la cuestién
sobre la conveniencia de cada infografia. Esto es, si la infografia no aporta algo
diferente al texto y la noticia tiene el mismo significado con o sin la parte grafica,
es algo ornamental aunque esté tratado de forma periodistica. La infografia no
cumple su funcién informativa sino que reitera lo expuesto en el texto. Lo mismo
sucede cuando no es comprensible, no alcanza su propdsito. En ambos casos, no se
esta haciendo un correcto uso de la infografia periodistica.

3) El estilo del lenguaje.

Claramente se establece una relacion vinculante entre estas expresiones graficas
y el periodismo, destacando la necesidad de que la elaboracion de la infografia se
apoye rigurosamente en criterios periodisticos. De ahi, que se matice el término
infografia periodistica que conlleva unas caracteristicas definitorias y diferencia el
uso de la infografia en otros ambitos como la arquitectura o el cine. Como bien
apunta Dragnic, esta forma de comunicacion presenta la misma calidad informativa
que la noticia escrita. Cuando el periodista se enfrenta a la tarea de estructurar
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narrativamente la informacion (Edo, 2003: 56-57), lo hace siguiendo modelos
concretos que le permiten presentarla de forma adecuada y comprensible. Se apoya
en unas convenciones redaccionales establecidas y compartidas que le ayudan a
realizar dicha labor de un modo rapido y eficaz. Dependiendo de lo que quiera
comunicar y la funcion que pretenda satisfacer, el profesional debe elegir el
modelo de estructura adecuado. Por ejemplo, si se trata de un texto informativo, de
opinion o de interpretacion, las convenciones estilisticas y estructurales seran
diferentes. Y en este momento se puede afirmar que la infografia informa, tal y
como asientan de forma explicita casi todos los expertos en sus definiciones.

4) La comprension.

El lector debe comprender lo que lee y debe poder aplicarlo en su entorno
(Rajamanickam y Barnes). Ya que la infografia se emplea cuando no es posible
contar algo con el texto, es fundamental que los elementos graficos elegidos y su
organizaciébn en el mensaje, persigan una rdpida y eficaz comprension y
asimilacién de la informacion.

5) El tipo de informacion que se comunica y los elementos graficos que se
utilizan para cada caso. Se aprecia una evolucion en el tiempo del tipo de
informacion que se plasma mediante la infografia destacando las siguientes: contar
cualquier acontecimiento, como funciona o coémo es algo (Peltzer, Stark, De
Ornelas, De Pablos y Valero Sancho), comparar informacion numérica (Cebrian
Herreros); representar datos numéricos (De Pablos) o contextualizar datos (Cairo);
mapas y graficos (Clapers y Cebrian Herrero); informaciones periodisticas (Canga
Larequi), temas o noticias de actualidad (Valero Sancho), tema periodistico
(Clapers), hechos o acontecimientos periodisticos (Franco Alvarez). Este punto
parece lioso porque en ocasiones se menciona qué informacion es la que se va a
contar, en otras se alude al tipo de expresion y en otras al diseflo o tamaifio de las
infografias.

Hasta el momento, tras un repaso razonado de la bibliografia, se pueden extraer
algunas premisas indispensables para definir la infografia periodistica: la
naturaleza de los elementos que la conforman, su relacion con el texto de la noticia,
el estilo del lenguaje, la claridad y eficacia del mensaje, y el tipo de informacion y
los elementos graficos. Dada la relevancia que tiene el tipo de informacion para
decidir si una noticia se escribe o si se representa graficamente, asi como los
elementos graficos que se utilizan, este asunto se aborda de forma mas exhaustiva
en el siguiente epigrafe.

1.2. Cuando usar la infografia para contar algo. Estudio de tipologias

Una pieza puede integrar elementos graficos siguiendo un criterio periodistico,
pero no por ello se trata de una infografia. Cuestiones como el tipo de informacion
que se quiere transmitir y su relevancia aportando novedad a la noticia son las que
deberian determinar la pertinencia de la pieza y por tanto la razén para elaborarla.
A continuacion se ahonda en la literatura para trazar el estado del uso y finalidad
de la infografia periodistica.

(Cuando se emplea la infografia en el periodismo escrito? ;Qué se puede contar
con una infografia? Existen varias tipologias o clasificaciones que tratan de
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responder a estas cuestiones. Algunas se centran en el tipo de codigo grafico que
integra la infografia y otras abordan el tipo de informacion.

Peltzer (1991: 129-155) formula un listado de elementos iconograficos que
pueden conformar la infografia. Establece siete géneros o codigos visuales:
graficos; mapas: de ubicacion, detalle, meteorologico y cartograma; comics;
iconografias animadas; simbolos, iconos y emblemas: pictogramas, logotipos,
isotipos, grafismos, banderas, escudos, sellos, marcas y cuifios, flechas, etc.;
ilustraciones: retratos, chistes graficos, etc.; e infograficos, es decir, expresiones
graficas sobre hechos o acontecimientos, la explicacion de como algo funciona, o
la informacion de cémo es una cosa. Peltzer se refiere al infografico como
sinonimo de forma grafica o infograma.

Clapers (1998) establece cuatro divisiones de infos: ilustrativas, siendo dibujos
ilustrativos con los codigos graficos adecuados de informacion; secuenciales,
tratindose de relatos informativos visuales de un hecho o acontecimiento
(composicion de lugar, partes de un proceso, etc.) que informan del cémo, cuando,
quién, donde y por qué; mapas, como una representacion geografica y sirven para
ubicar la noticia; y diagramas o graficas de economia para representar valores y
escalas y pueden establecer una relacion entre series variables e invariables.

Por su parte, Borras y Carita (2000) identifican los siguientes referentes o tipos
de informacioén transmitidos mediante la infografia: ubicacion fisica; ubicacion
geografica; recorrido geografico; estructura de un objeto; procesos; comparacion
de situaciones; proporciones; reconstruccion de un hecho; y meteorologia.

Colle propone una serie de casos en los que el lenguaje iconico expresa mejor lo
que el periodista quiere comunicar: determinados acontecimientos; procesos o
secuencias de acciones o acontecimientos representando graficamente los
momentos mas significativos y las diferencias en sus distintas etapas; sistemas o
conjuntos de elementos graficos relacionados entre si; objetos, por ejemplo, como
es algo por dentro, la ampliacion de algo o las etapas de un experimento;
infografias de divulgacion; e infografias periodisticas caracterizadas por una
estructura narrativa determinada (Colle, 2004). Colle también formula una
tipologia de infografia segun su estilo, esto es, segun los elementos que se utilizan
para conformar el cuerpo de la infografia. En esta ordenacion, realizada en 1998 y
revisada en 2004, el autor contempla desde meras representaciones graficas que
acompaiian al texto, siendo éste el elemento informativo principal, hasta infografias
elaboradas como unidades de informacion totalmente auténomas. Colle las
organiza y las nombra en base a los elementos que la componen: diagrama
infografico (estadigrafo), compuesto por barras, porciones, burbujas, etc.
acompaiiando al texto; infografo iluminista, que incluye ilustraciones dentro del
texto, en recuadros o enmarcadas en alguna letra inicial; info-mapa o carto-
infografo que son mapas que integran pictogramas y texto para interpretarlos
mejor; infografos de primer nivel donde todos los elementos que los conforman
estan enmarcados en su propio marco pero con el texto separado; infografos de
segundo nivel con el texto integrado con los pictogramas; secuencias espacio
temporales mostrando diversas etapas de un acontecimiento; mixtos que combinan
varios de los tipos expuestos; y los megagraficos que ocupan mayor espacio para
ofrecer una mayor cantidad de informacion.
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Y Valero Sancho (2008: 632-633) establece infografias individuales, es decir,
que conforman una unidad de contenido, e infografias colectivas que combinan
mas de una forma grafica o infograma para transmitir el mensaje en un Unico
contenedor. Ademas, este autor (2008: 644) diferencia aquellas infografias que
responden a una mayor actualidad y urgencia como pueden ser accidentes,
catastrofes o atentados, etc., de otras de menor actualidad que pueden preverse, y
por tanto elaborarse de una manera mas cuidada y detallada, como eventos
deportivos o informaciones tematicas planificadas con antelacion. Valero Sancho
(2008: 633-636) matiza que la infografia trata de permitir o facilitar la comprension
de los acontecimientos, acciones o cosas de actualidad o algunos de sus aspectos
mas significativos, y plantea cuatro grupos: infografias comparativas “basadas en
un conjunto de comparaciones sutiles que tienen como objetivo mostrar tendencias
generales o cotejar datos de forma visual”; infografias documentales, que explican
“fendomenos asociados al asunto significativo [...] como sustitutos de las
fotografias” usando micro planos, deformaciones o secciones para la explicacion
comprensible; infografias escénicas que reproducen “aquellos sucesos que [...] no
pudieron registrarse en un video, [...] de consecuencias significativas” y pueden
ser en una Unica o secuenciales; e infografias ubicativas, mostrando la “ubicacion o
reparto de elementos sobre un territorio”.

Estas clasificaciones exponen los principales usos infograficos, sin embargo, se
aprecian solapamientos o contradicciones, a la vez que se dejan en el aire algunas
cuestiones.

Comenzando por la division que realiza Peltzer (1991) de los siete géneros o
codigos visuales que establece, los comics, las iconografias animadas y las
ilustraciones, tal y como las presenta el autor, no serian objeto de infografia
periodistica por considerarse entretenimiento en vez de informacion noticiosa y
objetiva. En cuanto a la ilustracion, puede emplearse en el disefio de lo que Peltzer
denomina infograficos, ya que, para representar las expresiones graficas que lo
conforman, se utilizan dibujos descriptivos. Ademas, al aludir a expresiones grafica
genera confusion. Todos los codigos visuales son expresiones graficas. Otra
cuestion se centra en su explicacion del infografico, como coédigo visual. Para
Peltzer el infografico son expresiones graficas sobre hechos o acontecimientos, la
explicacion de como algo funciona, o la informacion de como es una cosa. Pero, en
realidad, el infografico no es un codigo visual sino la pieza resultante, en este caso,
que describe algo, utilizando principalmente el dibujo asi como otros simbolos,
iconos, etc. Por lo tanto, el codigo visual es la ilustracion. Estos codigos, como
sucede habitualmente, pueden integrarse unos con otros, ya que no tienen
significado por si solos, y conformar el infografico o infograma.

De la division de Clapers (1998), puede entenderse que el autor ha querido
diferenciar entre la representacion de como es una cosa, mediante una ilustracion
no secuencial, con respecto a la representacion de un acontecimiento, que vincula
al paso del tiempo y, por tanto, a una secuencialidad aunque sea en la misma vifieta
o cuadro. Se observa como esta division, aunque no se expone claramente, se
centra en la finalidad de la informacion para describir algo (ilustrativo), ubicar y
relacionar. Ademas, anuncia el tipo de elemento que se usa en cada caso: dibujos
ilustrativos, mapas y diagramas respectivamente. Sin embargo, denominar
secuencial al segundo tipo confunde porque se realiza, al igual que el primer tipo,
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mediante dibujos ilustrativos, entendiendo por ilustrar el hecho de aclarar algo, en
este caso con dibujos. Las dos primeras divisiones se podrian unificar en una con
sub divisiones ya que persiguen el mismo objetivo.

El de Borras y Carita (2000), aunque es el agrupamiento mas delimitado,
coincide en la base con Clapers aunque no en la organizacion: la ubicacion fisica y
geografica y el recorrido geografico equivaldrian al tipo que engloba los mapas; la
estructura de un objeto, procesos o reconstruccion de un hecho coincidirian con los
ilustrativos y secuenciales; y la comparacion de situaciones y proporciones casaria
con los diagramas. Ademas, son las Uinicas autoras que mencionan la meteorologia
como un tipo en si. Sin embargo, se trata de simbolos y grafismos situados en un
mapa ubicando la informacion geograficamente y pudiendo encajarse en el primer
grupo de su clasificacion.

Colle (1998; 2004) hace distinciones muy diferentes sobre las que cabe matizar
que en una infografia de divulgacion se puede informar, por ejemplo, sobre como
es una célula jugando con ampliaciones y con diferentes niveles de iconicidad, asi
como una infografia con criterios periodisticos puede informar sobre sucesos, por
ejemplo, un accidente de avion, o sobre la evolucion econémica del pais
relacionando datos de varios afios, etc. Por lo que estos dos tltimos casos pueden
recoger uno o varios de los anteriores expuestos. Se trataria de infografia
periodistica en cualquiera de los casos mencionados siempre que se representen
con criterios periodisticos informativos.

Y, por ultimo, Valero Sancho plantea una tipologia bien definida de cuatro
grandes utilidades y muy semejante a la de Clapers. No obstante, el autor explica
que el modelo documental trata de tematica de poca actualidad, sin embargo, en
este tipo, el descriptivo, encajarian las infografias que describen sucesos naturales,
accidentes o catastrofes que suele ser informacion de ultima hora por el impacto
que genera en la sociedad. Por otro lado, revisando las caracteristicas de las
escénicas, este tipo se puede plantear como un sub tipo de las documentales, puesto
que en la mayoria de los casos describen un suceso pero detallando su
secuencialidad. Esta apreciacion coincide con la que se ha realizado sobre la
clasificacion de Clapers.

Las de Clapers y Sancho Valero son dos tipologias muy similares y son las mas
consistentes y justificadas en cuanto a finalidad, elementos graficos y organizacion.

Tabla 1. Clasificaciones de Clapers y Valero Sancho. Fuente: Clapers, Valero Sancho y
elaboracion propia.

Clapers (1998) Valero Sancho (2008) Tipo de informacién Elemento
1) Ilustrativas, siendo dibujos D Dl.ocun‘l‘?ntarles, que
ilustrativos con los codigos eXp {czn e;nomenos
graficos adecuados de a.soc.l? Ots. a zEsur]lto - Narrar hechos,
: - significativo [...] como . .
informacion. g ' acontecimientos, Tustraciones,

. , sustitutos de las fotografias A X

2) Secuenciales, tratandose de . procesos, como reducciones,

. . . usando micro planos, . X L
relatos informativos visuales funciona algo 0 COmo €s ampllacmnes,

de un hecho o acontecimiento
(composicion de lugar, partes
de un proceso, etc.) que
informan del como, cuando,
quién, donde y por qué.

deformaciones o secciones
para la explicacion
comprensible.

2) Escénicas que reproducen
“aquellos sucesos que [...]
no pudieron registrarse en un

una cosa por dentro.

- Secuencial 0 no
secuencial.

secciones o cortes
transversales.




292

Ivars-Nicolas, B. Estud. Mensaje Period. 25(1) 2019: 283-302

video, [...] de consecuencias
significativas” y pueden ser
en una Unica o secuenciales.

3) Mapas, como una

3) Ubicativas, mostrando la
“ubicacion o reparto de

- Representar o

representacion geografica y Graficos
- . L elementos sobre un comparar datos.
sirven para ubicar la noticia. S,
territorio”.
4) Comparativas “basadas en
4) Diagramas o graficas de un conjunto de
economia para representar comparaciones sutiles que
valores y escalas y pueden tienen como objetivo mostrar | - Ubicar informacion. Mapas

establecer una relacion entre
series variables e invariables.

tendencias generales o
cotejar datos de forma
visual”.

Tomando ambas como modelo, este texto persigue una clasificaciéon mas
condensada en cuanto a grandes tipos pero amplia en cuanto a subtipos. Esta
necesidad de reorganizar los modelos de Clapers y Sancho Valero se debe a que se
considera primordial una primera divisién general por finalidad, aludiendo al tipo
de elemento grafico que ayuda a representarla del modo mas esclarecedor, y una
segunda division en base a especificaciones diferenciadores dentro de esa finalidad
general.

2. Materiales y método

Este texto persigue la formulacion de una definicion de infografia periodistica y
una tipologia de usos actualizadas. Para ello, se procede del siguiente modo:

1) Para respaldar la construccion teorica es fundamental que la practica de la
infografia periodistica quede rotundamente recogida en dicha teoria. Por ello, el
primer paso consiste en una estrategia de investigacion basada en el estudio de
casos (Neiman y Quaranta, 2006) siendo el objetivo principal corroborar o no la
certeza de las hipotesis formuladas, esto es, la definicion y tipologia propuestas en
el caso espafiol. Los resultados obtenidos contribuiran a establecer principalmente
la tipologia de uso de la infografia periodistica en Espafia. Para ello, se realiza un
estudio de multiples casos (Yin, 1994:46) con caracter exploratorio que defina la
hipotesis planteada para poder aplicarla posteriormente a otros casos (Yin, 2003)
siguiendo el modelo generador de hipotesis de Lijphart (1971: 691-692). Esto es, a
partir de una hipotesis vaga que introduce la falta de una definicion completa y
actualizada de infografia periodistica y su utilidad, se formulan otras hipotesis de
concepto y uso para ser probadas mediante los diferentes casos estudiados. Lo
importante no es cada caso en concreto, sino el aporte a la comprension del
problema expuesto para poder avanzar y desarrollar una generalizacion tedrica en
este campo de conocimiento.

Se ha seleccionado una muestra intencionada formada por los tres periddicos
generalistas mas leidos en el afio 2016. Se han elegido diarios generalistas por
contener un abanico mas amplio de tipos o estilos de infografia que los que se
puedan encontrar en medios especializados. La muestra objeto de estudio se ha
elaborado a partir de los datos obtenidos del Estudio General de Medios, del
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resumen general contemplando las oleadas entre abril de 2016 y marzo de 2017, y
del Informe Anual de la Profesion Periodistica de 2016. Los diarios mas leidos son:
El Pais, 20 minutos y El Mundo. El segundo mas leido, 20 minutos, cuenta con la
peculiaridad de que es gratuito, se publica de lunes a viernes y respeta festividades
y el mes de agosto. Se han analizado todas las representaciones graficas publicadas
en estos periodicos en sus ediciones correspondientes a la Comunidad Valenciana
entre el 1 y el 30 de abril de 2017.

En base al marco teérico, se ha elaborado el instrumento de estudio que se
divide en dos bloques: El primero, de contextualizacion, da a conocer datos
generales de la infografia a analizar: el titulo, la fecha de publicacion, la seccion, el
tamafio y la posicion dentro de la pagina, si es en color, si se trata de informacion
nacional o internacional, y si se trata de una infografia auténoma, o completa o
complementa un articulo o noticia. El segundo bloque busca conocer el tipo de
informacion que se presenta al lector atendiendo a la finalidad de uso y a las
expresiones graficas que los autores estudiados exponen en sus trabajos. También
se estudia la dependencia o no de la parte grafica con respecto al texto. Cada
bloque contiene items para marcar, cumplimentar o dejar en blanco. Ademas, al
final de cada apartado existe un campo de respuesta abierta para incluir
comentarios relevantes del estudio que no se hayan contemplado en la ficha de
analisis y se detecten durante la investigacion.

Se han observado todos los elementos considerados lenguaje visual periodistico
o periodismo grafico (Peltzer, 1991: 125). De todos ellos, se han seleccionado para
este estudio aquellos que ofrecen informacion visual que no se puede expresar con
palabras o que de esta manera no queda claro el mensaje. Los contenidos
resultantes se han observado y leido, tanto la parte grafica como el texto que
acompaiia a dichos elementos graficos, para poder valorar adecuadamente cada
infografia. Se han dejado al margen los siguientes contenidos graficos: las fotos
aisladas; la publicidad; los graficos decorativos, por ejemplo, un dibujo aislado que
ilustra un articulo; o las vifietas comicas por considerarse contenido de opinion.
Este estudio tampoco ha considerado las tablas como elemento iconografico. “Una
tabla no incluye elementos visuales explicativos” (Colle, 2010) sino que organiza
datos. Dichos datos necesitan de otros elementos iconograficos como diagramas
para presentarselos al lector y que éste pueda leerlos, relacionarlos y asimilarlos de
una manera sencilla y eficaz. S6lo se han tenido en cuenta las tablas que han
incluido en sus celdas elementos graficos que ayudan a contextualizar y relacionar
los datos, por ejemplo, tablas con datos numéricos o textuales seguidos de flechas
simbolizando el alza o desplome en bolsa. Tampoco se han incluido tablas
organizadas en rankings ascendentes o descendentes aunque éstas si podrian
considerarse, en ocasiones, elementos que ayudan a visualizar y relacionar
informacién en poco tiempo y sin esfuerzo.

2) Paralelamente, tomando como referencia inicial el marco teérico expuesto y
razonado, y siguiendo de cerca los resultados del estudio de casos, se ha elaborado
una propuesta de definicién y una tipologia de usos. Esta formulacion teérica ha
sido verificada conforme se ha avanzando en el estudio de casos comprobando si la
muestra objeto de estudio cumple los criterios expuestos en la definicion de
infografia y si pueden organizarse de manera clara en la clasificacion y
subclasificaciones propuestas. Ademas, se ha acompafiado con ejemplos visuales
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que clarifiquen cada caso. Estos ejemplos se han extraido de un repaso general de
otros medios espafioles ademas de El Pais, EI Mundo y 20 Minutos.

3. Estudio de casos de El Pais, EIl Mundo y 20 Minutos

Se han analizado 352 infografias entre los tres medios de comunicacion siendo El
Pais (51,4%) el que mas infografias publica, seguido del EI Mundo (38,9). 20
Minutos (9,6%) destaca por el uso testimonial de este subgénero informativo.

De las 352 infografias, el 50,6% y el 49,7% son graficos y mapas
respectivamente frente al 2,3% del tipo descriptivo. Para contextualizar los datos,
hay que tener en cuenta que una misma infografia puede combinar elementos
visuales de diferentes tipos, es decir, con diferentes finalidades. En el caso de El
Pais, el 9,4% de piezas combina elementos graficos de distinta naturaleza, por
ejemplo, se ubican datos en un mapa al mismo tiempo que se comparan mediante
un grafico. En El Mundo, se aprecia que el 20,4% se trata de infografias
compuestas por un Unico elemento grafico frente al 79,6% que presenta mas de un
elemento, siendo poco menos de la mitad, el 40,9%, de la misma naturaleza. Y en
20 Minutos, el 26,4% corresponde a infografias que contienen un inico infograma
y el 44,4% estda compuesto por dos o mas elementos graficos de la misma
naturaleza (5,8%) o distinta (67,6%). El Mundo es el medio que mas infografias
descriptivas realiza, aunque sea el uso menos trabajado de todos y se limite a
describir un proceso, accion o acontecimiento, o sus etapas. El Pais destaca en
cuanto a la cantidad de infografias ubicativas y comparativas con respecto a los
otros dos medios. Del primer tipo, priman las que ubican algo fisica o
geograficamente; del segundo, las representaciones comparativas de datos.

Los datos referentes a la autonomia de la infografia en Espafia confirman el
habitual uso de ésta como complemento de una noticia o articulo. Cumplen este
criterio el 65,7% de las noticias de El Pais, el 60,6% de El Mundo y el 94,2% de 20
Minutos.

Profundizando en los datos de El Pais respecto a la finalidad o al tipo de
informacion que se presenta, solamente una infografia ofrece informacion
descriptiva, en este caso, mostrando como es algo por dentro. El 46,3% es
ubicativa y utiliza patrones de referencia para contextualizar al lector con respecto
de la informacion, mayoritariamente con mapas ubicando algo fisica o
geograficamente (40,8%); con mapas y flechas direccionales mostrando un
recorrido geografico (4,4%); o con mapas y fechas u horarios informando de un
recorrido temporal (1,1%). Por ultimo, el 59,1% proporciona informacién numérica
mediante graficos para relacionar datos mostrando proporciones, evoluciones o
comparaciones y un 1,1% representa relaciones entre distintos elementos para
favorecer la comprension global mediante graficos jerarquicos u organizativos.

En El Mundo, el 5,1% presenta informacion descriptiva. De este porcentaje, el
3,6% describe el proceso secuencial de una accion o acontecimiento, o sus etapas;
el 1,5% explica como funciona algo; y otro 1,5% muestra como es algo por dentro.
El 46,7 % de las infografias son ubicativas: un 44,5% lo hace situando algo fisica o
geograficamente en mapas; un 7,3% incluye flechas direccionales en los mapas
para exponer recorridos geograficos; un 9,5% utiliza sobre los mapas fechas u
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horarios informando de un recorrido temporal; un 4,4% representa relaciones entre
distintos elementos para favorecer la comprension global mediante graficos
jerarquicos u organizativos. Y, por ultimo, el 45,3% proporciona informacion
numérica mediante graficos para relacionar datos mostrando proporciones,
evoluciones o comparaciones.

Y en 20 Minutos, segun el tipo de informacién que expone no se ha hallado
ninguna infografia que tenga como finalidad describir un proceso, como es o como
funciona algo. El 82,4% se compone de mapas para contextualizar o ubicar algo
fisica o geograficamente (79,4%), o bien exponer un recorrido geografico (5,9%) o
temporal (5,9%). Y, a penas, el 17,6% expone datos apoyados en graficos para
facilitar las relaciones entre los mismos.

4. Aproximacion a una definicion y a una tipologia de usos

En la bibliografia relevante, destaca la falta de consenso en cuanto a una definicion
de infografia periodistica completa y generalizada, asi como de una tipologia de
usos. Por ello, a continuacion se propone una definicion de la infografia en el
medio impreso:

La infografia periodistica es de naturaleza grafica y visual, conformada por
elementos iconicos principalmente, y tipograficos cuando es necesario clarificar el
contenido grafico. Es informacion en si misma y puede ser autdbnoma o completar o
complementar un texto. Su finalidad es informar de todo aquello que no se puede
contar con palabras o que, mediante el texto, no queda claro y puede suscitar duda,
confusion o ambigiiedad. Ademas, no se puede esclarecer con imagenes porque no
se pueden captar o no explican adecuadamente la informacion. Y todo ello debe
realizarse con un criterio periodistico mediante un codigo adecuado a la
comunicacion publica, social o de masas facilitando la comprension y asimilacion
de la informacion por parte del lector. Cuando un conjunto de elementos graficos
conforman un significado propio intencionado, la pieza resultante es la infografia.
No obstante, una infografia puede estar compuesta por varias. En estos casos, cada
pieza tiene significado por si mismo pero, a la vez, deben formar parte de un
significado global.

Por consiguiente, la infografia periodistica se representa por medio de figuras o
signos y se percibe por la vista. Distingue claramente entre la imagen iconica y la
fotografica, y el texto es secundario, empleandose Unicamente para auxiliar a lo
grafico. Es informacion que no tiene porqué estar vinculada a un articulo o noticia
y su finalidad es describir, contextualizar y/o relacionar informacion de forma clara
y sencilla, permitiendo al lector entenderla e incorporarla a conocimientos previos.

La infografia tiene su razon de ser cuando la informacidén no se puede contar
con palabras, fotografias o videos. No todo hecho periodistico se puede o se debe
plasmar mediante la infografia. El periodista y el infografista deben saber distinguir
qué informaciones se transmiten de forma mas eficaz con texto y cuales con
infografia. Tampoco todas las infografias necesitan un texto que las clarifique o
complemente, al contrario de lo que se puede encontrar en los medios. Utilizar la
infografia cuando acompaiia a un texto pero sin aportar nada nuevo la banaliza y la
equipara a los elementos ornamentales del diario.
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A continuacidn se detallan las tres finalidades generales que demandan el uso
del lenguaje grafico para informar periodisticamente y se clarifican con ejemplos
graficos que muestran las cualidades o caracteristicas expuestas en cada caso:

1. Finalidad descriptiva (describir algo): consiste en presentar informaciones
que se apoyan en elementos descriptivos. Estas representaciones visuales utilizan
principalmente ilustraciones acompafiadas por texto cuando es necesario matizar
algo que la imagen no puede mostrar. Ademas, se puede recurrir a ampliaciones o
reducciones de partes y secciones o cortes transversales para ver algo por dentro.
La representacion puede ser secuencial o no, dependiendo de si implica una
continuidad en el tiempo o en el espacio, plasmandose en una cadena de acciones
en uno o varios cuadros. Se utiliza cuando el periodista quiere contar un hecho o
acontecimiento, la reconstruccion de como se ha producido algo, las etapas de un
proceso, el funcionamiento de algo, o también para describir como es una cosa
mostrando su estructura.

Gréfico 1. Infografia descriptiva de un proceso secuencial. Fuente: EI Mundo.
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2. Finalidad ubicativa (ubicar algo fisica o geograficamente): utilizar patrones
de referencia para ubicar al lector con respecto de la informacion. Como elementos
graficos predominan mapas, planos y lineas de tiempo:

Grafico 3. Infografia de ubicacion geografica. Fuente: La Voz de Galicia
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Grafico 4. Infografia de recorrido geografico. Fuente: El Pais.
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Grafico 5. Infografia de recorrido temporal. Fuente: El Pais.
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3. Finalidad comparativa (comparar datos): presentar datos relacionandolos para
facilitar su comprension:

Grafico 6. Infografia de comparacion de datos numéricos con proporciones o evoluciones.
Fuente: El Pais.
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4. Relacionar u organizar elementos o datos no numéricos. Los elementos
utilizados son los diagramas.

Gréfico 7. Infografia de relaciones entre individuos. Fuente: El Pais.
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5. Discusion y conclusiones

Como indican los resultados del estudio de casos, en la definicion propuesta tienen
cabida todos los casos analizados revalidando cada una de las caracteristicas
expuestas, no obstante, en los medios espafoles se detectan las siguientes
tendencias:

Principalmente se emplea la infografia acompafiando al texto informativo. Es
notable la escasez de infografias cuya finalidad es contar detalladamente algo
utilizando ilustraciones, frente al masivo uso de mapas y graficos. También se
aprecia el uso de la informacion grafica, en ocasiones innecesaria, cumpliendo una
funcion estética. El uso de infografias autonomas llama la atencion por su ausencia.
Aunque los datos indican que los tres diarios trabajan este modelo, en realidad se
trata de infografias fijas, la mayoria de publicacion diaria, basadas en una plantilla
sobre la que se actualizan datos, como es el caso de los mapas meteorologicos. Por
tanto, la infografia en los tres medios sigue cumpliendo una funcion de
dependencia de la noticia, completando o complementando el texto. Y predominan
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las infografias que presentan mas de un infograma, ya sea de la misma o distinta
naturaleza. Por ejemplo, dos graficos o un mapa y un grafico respondiendo a varias
finalidades.

La propuesta de tipologia de casos en los que se debe utilizar la infografia
también queda corroborada. Cada infografia estudiada se ha podido ordenar en las
clasificaciones y sub clasificaciones trazadas. En este sentido, los medios espafioles
utilizan la infografia principalmente para relacionar datos mostrando proporciones,
evoluciones o comparaciones, y para ubicar algo fisica o geograficamente. Apenas
con una finalidad descriptiva.

Establecer una definicion completa y actualizada del término asi como una
tipologia de uso ha sido una labor compleja pues la infografia parece haber nacido
sin convenciones estilisticas ni estructurales definidas, las cuales se estan
conformando con el paso de los afios.

Sustentada en las aportaciones de los autores estudiados, la definicion propuesta
recoge una serie de caracteristicas que ayudan a diferenciar en un diario qué
elementos graficos son infografia de aquellos que no lo son o son meramente
decorativos. En la infografia periodistica los elementos graficos aportan
informacion objetiva que puede convertirse en conocimiento. Ademas, se hace
hincapié en su uso para contar lo que con palabras no es posible.

Existen varias clasificaciones de infografia. Unas centradas en los elementos
que las integran y otras en el tipo de informaciéon que presentan. En este texto se
establece una tipologia a partir del tipo de informacion que se quiere transmitir y
que recoge parte de las clasificaciones ya existentes. Este debe ser el punto de
partida. Una vez esté clara la finalidad, lo que se quiere comunicar, y teniendo en
cuenta el medio y el formato, se escogen los elementos graficos que mejor pueden
representar la informacion: mapas, graficos, lineas temporales, ilustraciones, etc.

En el caso nacional, se puede afirmar que hay riqueza infografica en la prensa
espafiola, constatando la notable diferencia entre los dos diarios de pago con
respecto al gratuito. Esta infografia se define principalmente por la instantaneidad
de la informacion que representa observandose una clara tendencia a la infografia
de datos y cartografica que deja al margen la representacion grafica de informacion
descriptiva. A la vez, se echa en falta una infografia que cobre relevancia como
unidad informativa autonoma sin dependencia del texto.

Aunque hay rasgos notables que caracterizan y diferencian la infografia del
medio impreso de la del medio internet, este texto, por limites de espacio, se ha
centrado en los rasgos generales y comunes que la definen como contenido
informativo periodistico y no en las cualidades derivadas del medio en el que se
publica.
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