El analisis de textos en una nueva
clave. Discursos e imagenes sobre la
inmigracion en EL PAIS

Cristina Pefiamarin

A ntes de proponer algunas consideraciones sobre el andlisis de textos y de reali-

ar uno en particular, voy a empezar por recoger un reproche: la critica que
hacia M. Wolf ol andlisis textual de las comunicaciores de masas, pues quienes lo
prachican, segon este autor, imputan efectos a “los contenidos que perciben los ana-
listas y, de este modo, eliminan a los sujetos reales de los efectos y las influencias, es
decir, los receptores, el piblico” {1996:254). No se puede decir que no se haya teni-

plores, el p p que no se haya
do en cuenta este peligro, pues, desde hace una década, se han dedicade conside-
rables esfuerzos a los llamados “estudios sobre la recepcidn”, centrados en indagar
qué ocurre realmente en el campo de la inferpretacion de los mensajes de los medios
cde comunicacion, o qué hacen efectivamente los receptores con esos mensaijes.
9 P |

Los estudios sobre la recepcion nos han mostrado la variedad inabarcable de lectu-
ras que pueden hacer los receptores de los medios de comunicacion, cémo hacen
intervenir sus compefencias culturales, sus formas de vida y de uso de los textos
medidticos (ver, por ejemplo, S. Mufoz, 1995; M.E. Brown, 1995}, efc. Sin embar-
go, la recepcién era considerada un proceso activo y creativo desde mucho antes de
que irrumpiera esta corriente de estudios {por ejemplo, desde la teoria semidtica de
la diversidad y pluralidad de cédigos de emisores y receptores, de los afios 70} y asi
sigue siendo considerada por el andlisis semiético. Hoy es claro que la influencia de
los estudios sobre la recepcién, junto con la penetracién de la perspectiva pragmati-
ca en el andlisis de la significacién y la crisis del estructuralismo han producido un
desplazamiento tedrico en los estudios semidticos y textuales, de los que en parle
pudo ser justo decir que “durante mucho tiempo, el andlisis de textos habia preten-
dido dar cuenta del conjunto del proceso comunicativo, y en especial de la recepcién”
(D.Dayan, 1997:17).

Sin suplantar a los sujetos recles, los receptores de los textos, el andlisis puede legi-
timamente intentar iluminar algo mas que “los contenidos que perciben los analistas”.
Si bien ninguna lectura, tampoco la andlitica, puede situarse en un lugar de absolu-
ta objetividad, eso no significa que haya de ser totalmente subjetiva. El lenguaje es
un medio publico y las practicas sociales significativas son intersubjetivas. El anélisis
de los discursos enfoca todo ese ambito de lenguaijes, normas y significaciones com-
partidos —aunque siempre hasta cierto punto— que hacen posible la accién conjunta,
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el razonamiento y, por supuesto, la comunicacién, Una tarea muy distinta de la que
realizan los estudios sobre la recepcion, centrados en ofro momento del proceso
comunicativo, aunque no totalmente ajena a éstos {por otra parte, investigar sobre la
recepcidm exige interpretar los discursos y las interpretaciones de esos receptores, asi
como sus usos de los mensajes, sus habitos, etc. como comportamientos significativos
—es decir, cuyo andlisis precisa de la contribucién de métodos interpretativos—.

Para tratar de aclarar qué puede aportar el andlisis de los textos y como proceder en
este campo me parece necesario considerar en primer lugar qué es y qué hace un
texto. De entre ellos es preciso aqui diferenciar los textos que se refieren a un con-
texto especifico y actian sobre él, sobre el espacio-tiempo en que se enuncian —como
los politicos, los periodisticos, las conversaciones cara a cara, etc-, de aquellos que
poseen una relativa autonomia respecto a ese contexto, como los fextos estéticos, lite-
rarios, efc. (Esta presentacion, en parle guiada por la polémica anterior, ha sido ela-
borada pensando més en fextos escritos, y particularmente en los periodisticos, que
orales o audiovisuales, pero creo que sus lineas basicas pueden aplicarse, con las
correcciones necesarias, a fodo tipo de textos. Probablemente contiene no pocas
repeticiones ~-respecio a lo que dijimos en Lozano, Pefia-Marin, Abril, 1989~ pero
resulta de una reconsideracién, desde perspectivas o veces diferentes, de nuestro
campo de problemas y conceptos).

¢QUE ES UN TEXTO O DISCURSO?

i} El texto no es autista: esté hecho para comunicar. Comunicar implica, para cual-
quier emisor, aproximarse al lenguaje del que prevé como su destinatario, incorpo-
rar sus intereses, sus formas de dar sentido y de sentir, efc. “El hablante tiende a
orientar su palabra {...) hacia el horizonte ajeno del que entiende —escribe Bajtin—. El
hablante entra en el horizonte ajeno del oyente y construye su enunciado en un terri-
forio ajeno, en el fondo aperceptivo del oyente”{1989:99-100). Por tanto, el texto se
forma a partir de las hipétesis que su autor hace sobre la cultura del destinatario, sus
esquemas cognitivos y evaluatives, su configuracién alectiva, efe. {todo lo cual puede
ser enfocado por el andlisis). Como se ve, esta perspecliva supone una diferencia
entre emisor y receplor, una disparidad de esquemas interpretativos y, al tiempo,
implica que quienes comunican saben que comparten significaciones y normas pobli-
cas e intersubjetivas.

El texto supone que conoce a su lector, aunque, naturalmente, el destinatario que se
representa el emisor nunca coincide plenamente con ningin receptor efectivo. Y es
precisamente en esta distancia donde se juega toda la riqueza de la comunicacién,
la cual resulta mucho més interesante cuando se piensa a partir del malentendido.
Incluso cuando emisores y receptores comparten lenguaje y cultura, éstos nunca son
plenamente los mismos, por lo que la interpretacion de quien recibe un mensaje siem-
pre difiere del sentido que el emisor quiso darle. Con independencia de las varacio-
nes individuales, esta circunstancia es constitutiva, estructural, de la comunicacién, y
hace del malentendido un componente infrinseco de toda comunicacién.
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i) El texto es un hecho social y cultural. El texto esté ubicade en un espacio y un tiem-
po, un soporte material, unos infereses, unas condiciones y unos modos de produc-
cién, de difusion y de uso, unas tradiciones y saberes sociales y culturales. El texto
construye su significado por referencia a un contexto deferminado. El sentido “lin-
giiistico” es un punto de referencia necesario para la inferpretacién, pero ésta se rea-
liza considerando los efectos que su autor previé en un destinatario situado.

Como sabemos, toda accidn social hace referencia a un contexto més amplio, del que
provienen las relaciones sociales, el simbolismo, etc. que alli se activa. Igualmente, el
andlisis de un texto habré de recuperar parte de ese confexto, si bien hay que admi-
tir la imposibilidad de hacer explicito todo el conocimiento implicito necesaric para
el funcionamiento comunicativo de un texto. De hecho, los analistas de los discursos,
o bien investigan textos cuyo contexto les es familiar, o bien han de tomarse el tra-
bajo de informarse detalladamente acerca de él antes de infentar entender qué dice
y hace un texto. El texto apunta deicticamente al contexto, pero esos indices estan
vacios de sentido para quien no reconozca las referencias que sefialan.

iii} El texto es productivo. Crea una representacién, realiza acciones comunicativas
con las cuales pretende cambiar dlgo en el mundo en el que comunica (advertir, reco-
mendar, legitimar, etc. son acciones que se ejecufan no sélo en la forma de adver-
tencias, recomendaciones, efc., sino también por medio de descripciones, por ejem-
plo). Como es sabido, aqui es necesario distinguir entre la accién expresa en el texto
y el efecto perlocucionario, extratextual, obtenido. Sobre este efecto nada podemos
saber mientras no observemos los contextos especificos en los que tiene lugar la
recepcion del texto. Esto no impide que investiguemos el texto desde el punto de vista
pragmatico (peirceano), en el que el significado de un enunciado estd constituido
precisamente por los posibles efectos practicos implicades por su enunciacién.

La representacién y la accion aparecen unidas si se entiende que hacer una asercién
implica asumir un compromiso. Sefiala Habermas que, cuando Wittgenstein abandona
la idea de un lenguaje unitaric entiende que “interpretar diversamente la reclidad no
significa dar distintas interpretaciones selectivas a hechos describibles dentro de un
mismo sistema de referencia; sino que significa, mas bien, proyectar diversos sistemas
de interpretacion” {1988:211). Al presentar una visién de la realidad, el texto opta por
un sistema de representacion que exhibe la perspectiva de su enunciador y le compro-
mete. Ademés de este aspecto compromisorio, el hacer cognitivo, evaluativo y afective
del texto opera transformaciones procesuales en los sujetos y objetos representados.

iv) Un texto es un proceso interactive. Todo texto obliga a su recepior a llenar huecos,
a realizar determinadas inferencias —en puntos precisos del proceder temporal de los
textos verbales o del presentado simulténeamente en el espacio perceptivo de los visua-
les—sin las cuales gran parte del significado previsto quedaria desactivado {Eco, 1979},
Junto a este aspecto semantico, que ha de contar con la cooperacion del receptor para
completar los sentidos implicitos, presupuestos, etc. del texto, esté el aspecto enuncia-
cional y retérico. Todo texto marca la actitud de su enunciador respecto al objefo y esta-
blece un tipo de relacion con el destinatario {al que sitba como cémplice, adversario,
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como parte de un “nosolros” de fusion, efc.). Puede presentarse como expresién subje-
tiva de un autor, o bien puede cancelar en lo posible la presencia del sujeto enuncia-
dor en el texto {que, por ciero, puede tener un enunciador colective, como ocurre en los
discursos organizacionales, burocraticos y, a menudo, en los medidticos, en que es el
medioc de comunicacion el que se responsabiliza de lo dicho y el que hace intervenir
varios profesionales en la elaboracién final del texto, incluso aungue firme uno solo).

Las estrategias de personalizacion y despersonalizacion son siempre opciones comu-
nicativas atribuibles af sujeto enunciador, que se define adoptando una perspectiva y
estableciendo en el fexto un sistema de distancias y diferencias respecto a ofros. Ade-
mas, el texto trata siempre de intervenir en la representacion del ohjeto y de afectar
a la “sensibilizacion” de los receptores respecto a él, por ello decimos que todo texto
tiene una dimensién relacional y afectiva, aunque se presente como neutro e indife-
rente, las cuales no dejan de ser formas de relacionarse afectivamente con el objeto
y el interlocutor. Los varios géneros discursivos configuran diferentes formas de rela-
cién y participacién, que cada texto modula a su manera.

v) Un texto forma una red y se ubica entre lus demas redes. Una carta forma parte
de una relacién social y quizd de una serie, una correpondencia; una noticia se
encadena con miltiples otras informaciones medidticas y, en fin, un texto siempre
alude a y se conecta con ofros textos. Esto plantea necesariamente la cuestion de los
limites del objeto texto, como parte de la cuestion del sentido: las posibilidades ili-
mitadas de pardfrasis, de asociaciones e interpretaciones enfre las que se podria
siempre dudar cudles son pertinentes. La posicién de Eco defendiendo que el texto
siempre posee una propuesta de sentido, una intentio operis, no es una forma camo-
da de buscar un atajo, sino el modo de salir de la contradicciones a que nos lleva-
ria aceptar la equivalencia de todas las posibles lecturas de un texto {para Eco el
lector hace siempre conjeturas sobre la intentio operis, lus cuales deben ser apro-
badas por el texto como un todo organico, y la propia coherencia textual habré de
desaprobar las conjeturas inadecuadas —1990:34-). P. De Man, que aboga por la
maxima apertura del texto, sostiene, sin embargo, que “es imposible concebir una
lectura en la que la cuestién de su verdad o falsedad no esté primariamente impli-

cita” (cit. por Morley, 1994:28).

Esa multiplicidad y apertura del texto no impide que posea, en el caso del texto
impreso, la cualidad de la fijeza como inscripcién en un soporte perdurable, por con-
traste con la palabra hablada, por ejemplo -lo que permite discutir el texto con otros
lectores, compararlo con otros fextos, usarle como fuente, como documento, etc., ver
Latour, 1986~. En cuanto al sentido,éste posee también una fijeza relativa, prove-
niente del hecho de que siempre es posible crientar la discusién hodia su sentido pre-
tendido —infentio operis— o hacia el derivable de un potencial acverdo social, tal
como lo entiende Peirce. Las nociones de “lectura preferente” {de S. Hall} y de inten-
tio operis pueden inducir a cosificar excesivamente el sentido del texto, pero siempre
podremos eludir la cosificacion, al tiempo que la excesiva “deriva” fextual, pregun-
tandonos qué recorridos, dentro de las miltiples redes que conecta, privilegia este
texto, cémo organiza sus referencias, sus ejes teméticos, etc.
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Lo que es sobre todo interesante para el andlisis es que el texto siempre se ubica
entre los varios discursos sociales. Se identifica con cierta perspectiva, cierta forma
de referirse y de concebir algo en un lenguaije, se distancia de ofras perspectivas y
discursos, e incluso ha de ignorar ofros. Esta cualidad dialdgica del texto, desarro-
llada por Baitin a lo largo de toda su obra, ha de hacerse inseparable del andlisis
semdntico, por el propic cardcter del sentido {pues un objeto se encuentra siempre
ya nombrado —decia Bajtin—, envuelto en las palabras ya dichas sobre él y el usua-
rio de la lengua ha de elegir entre las diferentes formas de concebirlo, como he men-
cionado) y porque permite comprender los conflictos sociales en los discursos, la
lucha por el poder de nombrar. Evidentemente, sélo es posible reconocer alusiones
a textos, o ambitos de uso de una lengua que se conocen, por lo que este nivel de
andlisis, de nuevo, exige una familiaridad del analista con los lenguaijes y los usos
sociales de los discursos entre los que se ubica el texto. Asi el andlisis permitiré ver
cémo cada texto formula un pensamiento y expresion propios desde la apropiacién
de lo ajeno, en un juego de identificaciones y distancias respecto a objetos, saberes
y formas sociales de expresion.

El andlisis textual no es un molde o un modelo a aplicar siempre de la misma forma
a cualesquiera textos. Contrariamente a lo que ha ocurride en otros momentos en [a
evolucién de nuesira discipling, en que hemos privilegiado més lo “metodologico”, y
en que nuestros frabajos estaban armados de terminos especializados y cuadrados
semidticos, hoy parece extenderse en algunos sectores la preferencia —que, desde
luego, comparto— por los métodos de inspiracion etnogréfica, que permiten aproxi-
marse o las categorias préacticas de los miembros de la cultura en que vive el texto;
por los procedimientos que tratan de iluminar y hasta de potenciar et conocimiento
social difuso, exteriorizado en el lenguaje y las acciones significativas {al fin y al
cabo, todos somos competentes en el producir e interpretar textos). Cada investiga-
cién habra de elaberar el método que le permita analizar los textos segun los objeti-
vos que se haya propuesto, las cuestiones a las que quiera responder, y orientada
por la concepcién tedrica que posea su autor de lo que es un texto, asi como por su
saber sobre el contexto de los discursos particulares que observa.

EL TEXTO PERIODISTICO

2Qué tipo de medio es el periddico? 3Cémo enlaza o sus emisores, la empresa edi-
tora, y sus recepfores, los lectores?, Los intereses de la empresa y de los grupos de
poder de que depende condicionan la presencia o ausencia, el contenido y la forma
de muchas de las piezas de los diarios (sirva como muestra la abrumadora cantidad
de articulos publicados en EL Pais y EL MunDO sobre la reciente “guerra digital”, en
la que contendian los grupos a los que pertenecen ambos diarios). Pero esos intere-
ses particulares no son fan determinantes en ofros campos, como el de la inmigra-
cién, af que me voy a referir, en el que parece haber un acuerdo entre los principa-
les medios sobre el enfoque a dar a la cuestion {un acuerdo que alcanza a los medios
mayoritarios de varios ofros paises receptores de migrantes, segin se desprende de
ciertas investigaciones, que mencionaré}.
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Como empresa comercial que busca beneficio, el perisdico depende de la cantidad de
audiencia que consiga (aunque los medios de comunicacion pueden buscar ofros bene-
ficios més indirectos, como el apoyo a un determinado grupo de poder, a una linea
politica, una opcién ideoldgica, efc. Pero ain éstos, se obtienen sélo cuando el medio
aleanza un cierto éxito de poblico.) El medio y su audiencia interactian en diversos
modos. La audiencia es mimada y a veces burlada, nunca totalmente subyugada por el
medio. Llos piblicos no son un producto de los medios de comunicacién —sostiene
Gouldner-, sino que los medios y los piblicos se desarrollan en procesos mutuamente
consiructivos {Abril, 1997:54). E. Verén lo expresa de ofra forma cuando afirma que
enire la oferta y la demanda de los medios de comunicacion, y entre la produccién y la
recepcion de sus discursos hay movimientos de convergencia y de divergencia, resulta-
do de una evolucion social que esté lejos de ser determinada sélo por los discursos
mediéticos (Veron, 1997:68). Los medios tratan de captar, pues han de tener muy en
cuenta, el saber implicito de las audiencias sobre el objeto, asi como sus formas de valo-
rarlo y de reaccionar afectivamente hacia él. En muchas cuestiones o aspectos de ellas
estas pautas son conformadas bésicamente a partir de la informacion proporcionada
por los varios medios de comunicacién, que es siempre, como sabemos, reelaborada
en los confextos sociales especificos y en las relaciones inferpersonales.

Cada tipo de fexto se relaciona de diferente forma con los usuarios, con su memoria,
sus recursos y sus habitos; con su espacio y su tiempo. El texto del periodico diario
existe en una serie. Por si sélo apenas diria nada. Lo comnrendemos Gnicamente por-
gue conocemos sus antecedentes, los personajes, las situaciones y las “claves” que
menciona. Es decir, porque somos lectores, méas o menos regulares, de periddicos y
poseemos una competencia medidtica y una competencia especifica para la lectura
de diarios. El lector de diarios suele ser fiel al suyo y su lectura suele tener algo de
autorreconocimiento en la imagen de lector que construye el medio, “su” periédico
{lo que no excluye, naturalmente, ofras posibles actitudes de recepcion del texto:
mediadoras, opositoras, etc}.

La comunicacion que establece cada texto de un periédico dado es una continuacién
de otras anteriores. Palabras clave como Caso Gal, OPA, Rociito o Gonzélez, sostie-
ne Aladro, permiten recuperar esquemas informativos previos para entender la infor-
macién actual. Como directorios o nombres de archivos memoristicos nos servirdn
para pautar la informacién novedosa encauzéndola en una red de conocimientos pre-
vios organizados con cierta logica (Aladra 1995: 49, citando a Van Dijk, 1988},

Algo sobemos también de la relacién entre la configuracion del texto periodistico y
las practicas y habitos de lectura. Segin Van Dik, la lectura de los titulares periodis-
ticos es un proceso de adivinacién estratégica, por el cual el lector accede a una sin-
tesis criptica de los sucesos o femas de la noticia, recupera informacién previamente
conocida, incorpora sus suposiciones y conjeturas, comprueba su conocimiento del
asunto episddico y la adecuacion con las tipificaciones existentes en su memoria
semantica de lector, y con ello decide si leerd o no el cuerpo de la noticia (en Ala-
dro, 1995:51). Creo que quienes solemos leer periodicos nos reconoceremos facil-
mente en esta descripcion de la lectura periodistica, que pone de manifiesto como
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interviene la configuracion seméntica de los temas —una configuracién compartida,
transtextual y, a menudo, transnacional- en la composicion de los textos, en la lectu-
ra 'y en la prevision que el texto hace de la lectura de su receptor.

El estudio de los fextos no nos permite acceder a los procesos de lectura, a las inter-
pretaciones efectivas. Pero sabemos que un texto periodistico no dice todo porque su
lectura no se agota en si misma, sino que se sitda en un campo textual mas amplio,
cuyo conocimiento ha de formar parte de la competencia del lector, pues sin él no le
seria posible la comprensién. Este campo, a cuya continua formacién contribuye
cada pieza periodistica, debe hacerse accesible por medio del anélisis textual: un
andlisis del proceso de produccién de sentido que se articula en el texto en inferac-
cién con su lector previsto, con su memoeria a medio y largo plazo y con los discur-
505 que ya se han pronunciado sobre el mismo tema.

Muchos ofros aspectos de la comunicacién periodistica habrian de tenerse en cuenta,
pero por no extenderme més sélo voy a mencionar algunos particularmente relevan-
fes aqui. He apuntado que un discurso implica una perspectiva sobre la redlidad que,
evidentemente, excluye ofras. Como cualquiera que forme parte del piblico de los
medios sabe, la funcién de éstos consiste tanto en informar como en omitir informa-
cién, tanto en iluminar como en oscurecer dreas geogréficas, asuntos e implicaciones.
Estos poderosos artefactos de representacion no pueden dejar de configurar la reali-
dad y de intervenir en ella, tanto por accion como por omisién, pues ambas forman
parte de la estrategia por la cual representan algo y se posicionan al respecto. Reco-
ge Abril varios estudios que muestran como los medios omiten sistematicamente la
atencién a ciertas partes del mundo, a las entidades corporativas —en favor de los indi-
viduos—, a las relaciones de fondo entre el poder econdmico y el politico. En la infor-
macién de los medios masivos “el proceso social se pierde al concentrarse en el corto
pluzo y en los acontecimientos efimeros”, sostiene McQuail {en G. Abril, 1997:297).

Mas alla del decir y el callar, los medios recurren, segin S. Hall, al enmascaramiento
y desplazamiento de la informacién sobre conflictos sociales, por ejemplo; a la frag-
mentacién y a la imposicién de una coherencia imaginaria “que da por supuesto un
consenso nacional comin a todas las clases sociales y en general a las personas bie-
nintencionadas y con sentido comin” {en Abril, id.). El propio G.Abril (1993:75 y ss.}
enfoca las “figuras de distraccién” por las que los medios operan la “distraccion del
confexto”, cuando, por ejemplo, presentan una matanza como una catdstrofe natural;
la “distraccién del foco”, cuando los contenidos de mayor relevancia politica se sitoan
fuera del primer plano o foco de atencién para pasar ol plano de lo presupuesto; la
“distraccion del sujeto”, que confunde las responsabilidades de la enunciacion.

Esta perspectiva necesariamente critica nos llevaré a andlizar tas estrategias con las
que los textos tratan de configurar el objeto y la reaccién de los lectores hacia él. Sin
embargo, mas que una denuncia del fexto, pretendo hacer una lectura que nos ayude
a comprender cémo se sitGa este texto en un émbito poblico de discursos que se escri-
ben y se leen sobre la inmigracién, por ejemplo en un medio que se tiene casi por
emblemético de la democracia en Espaiia.
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“AGUJEROS EN LA FRONTERA”

Puedo entrar ahora en el dominio fextual en el que se enmarca el texto que voy a ana-
lizar. Los tres articulos que componen esta serie aluden a la frontera melillense a la inmi-
gracion africana. Se encuadran dentro del campo, ahora bastante estudiado como
tema de los discursos medidticos, de la inmigracién. Me interesa indagar la conforma-
cion de nuestra relacién con la inmigracién, particularmente la africang, lo que afecta-
ré, por cierto, a la configuracion seméntica y expresiva del tema, pero también a la
afectiva, que construye cierfos silencios y propone cierta complicidad a los poblicos.

Tomo tres articulos que se publicaron en las paginas 1 a 3 del suplemento interior
“Domingo” de EL Pals, el 31 de Agosto de 1997, el primero firmado por Francisco
Mercado y los ofros dos, evidentemente del mismo autor, firmados F.M. Las tres pie-
zas forman una serie, o mejor una secuencia, no sélo porque se refieran las ires a la
ciuvdad de Melilla, sino porque son complementarias, redundantes y la Olfima de ellas
constituye una especie de conclusion de las anteriores.

Los articulos de esta serie no se refieren a ningin acontecimiento particular. El suple-
mento interior del domingo de EL Pais recuerda mas a una revista semanal de infor-
macién general que a un diario: piezas mas bien extensas de contenido variado
-reportajes, enirevistas, “andlisis” etc.— con abundante espacio grafico, que prevén
una lectura més distendida y curiosa que la que permite la urgencia propia de los
dias laborables. Un lugar para iluminar ciertas cuestiones y artficular los temas que
conformarén la opinién poblica segin la concibe este diario, mas que para informar
sobre el acontecer inmediato.

El texto que forman las tres piezas de la serie compone una representacion de la
inmigracion africana, libre de la sujecidn a un acontecimiento, que abarca desde la
pequefia historia humana hasta la visudlizacion y dramatizacién de la frontera. La
inmigracién no es abiertamente el “tema” del texto en gran parte de la serie, sino
alge que, aun aludido casi tangencialmente, posee tal “significatividad” (en el senti-
do que dan « este término Galtung y Ruge, como indica Rodrigo Alsina, 1989:111),
tal capacidad de conectar con los intereses y la cultura de la colectividad de destina-
farios previstos, que domina con su relevancia el sentido del conjunto. Dos de estas
piezas son reportajes, la ofra una entrevista inserta en el primero de éstos. El repor-
taje es un género que acoge una amplia diversidad de formas. Se presenta como
documental e informativo, por lo que excluye la argumentacién y la exposicion abier-
tamente persuasiva. Pero permite a su aufor gran libertad para delimitar el objeto
que hace referencia y para asociarle informaciones de fondo, de modo que oriente
la percpecién e interpretacion de ese objeto como le interese, conservando siempre
la retérica de la objetividad. (La libertad que menciono esté siempre, en los medios
de comunicacién, como sabemos, subordinada a la direccién del medio, a sus inte-
reses, ideologia, efc.).

Las tres paginas que ocupa, con amplias ilusiraciones, permiten relacionar el fexto
verbal y las “visualizaciones”, que incluyen varios fipos de retratos fotograficos, “vis-
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tas” de lugares, mapas y algin gréfico, junto con los titulares y los textos verbales
adjuntos.Las imégenes, que ocupan mas de la mitad de la primera y tercera paginas
y algo menos en la segunda, tienen un papel fundamental en la estrategia comuni-
cativa del conjunto, si bien en este aspecto, bien a mi pesar, me detendré sélo bre-
vemente en la Oltima pagina.

Trataré, en primer fugar, de dar cuenta en una descripcion escueta del proceder del
fexto, teniendo en cuenta los ejes que componen el sentido y el hacer del texto, que
he mencionado antes. Desde el comienzo se presenta esta serie como un reporlaje
basado en la documentacion obtenida en el lugar del que se ocupa, la civdad de
Melilla, a partir de los sujetos cuya vida quiere hacernos conocer.

El titular de portada en grandes tipos {Papé me pega si vuelvo sin dinero) orienta la
percepcidn de las fotografias, los rostros infantiles cubiertos por una trama para evi-
tar su identificacién —esa extrafia serie de primeros planos de rosiros que no pueden
ser vistos como rostros—, y hace pensar en un articulo de “interés humano”, un rela-
fo de tono patético en que se da la palabra a las victimas. El patetismo es esencial en
la configuracién de las emociones con que el texto pretende involucrar al lector, como
argumentaré mas adelante. Pero ya el subtitulo {Obligados por sus padres, decenas
de nifios marroquies entran ilegalmente cada dia en Melilla. Los de 11 aiios limpian
zapatos. Los de cinco venden tabaco. Y los més pequedios mendigan) sustituye la voz
en primera persona de la victima por la “objetiva” y distanciada del periodista narra-
dor, que describe las vidas de estos nifios desde una perspectiva que les es comple-
tamente ajena. Tan ajena que en el segundo parrafo del cverpo del articulo, en que
vuclve a tomar la palabra el periodista para describir las actividades de los nifios
marroquies, la descripcién se convierte paulatinamente en una abierta descalifica-
cién, si no en una condena

N. tiene doce afios. Nacié en Nador, Marruecos. Es uno de los
nifios que dejan de serfo en Melilla. Llegan a decenas cada dia
desde las poblaciones marroquies limitrofes. Cruzan la Frontera
a diario. O lo intentan. Burlar el control es un juego de nifios.
" Venden chicle, tabaco, huevos, higos chumbos, buscan basura, -
En ocasiones, esnifan pegamento o roban. Y mendigan.

Pero inmediatamente después de los titulares, abriendo el articulo, la voz correspon-
de a uno de los nifios victimas de sus padres {“Mi padre me pega si no llevo dinero.
Me pega en fodas partes con la correa. Mi madre le dice ‘dale mas fuerte...”} y esta
voz reforna después de que el periodista haya descrifo la penetracion y actividades
de estos nifios en el lacénico péarrafo que acobo de citar. No sélo se alternan el pate-
tismo, en las palabras de los nifios, y la distancia descdlificadora, en las del narra-
dor. Ademds, el abuso de que son objeto los pequeiios lleva al autor a un nuevo cam-
bio de tono al pasar de la descripcién negativa de los nifios a la condena indignada
de sus padres y de las auteridades judiciales. Al comentar que desde el mes de abril,
87 nifios han sido “retirados por la policia de las calles de Melilla” y, excepto media
docena que han sido acogidos (entre los que estan los entrevistados) “los demas han
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sido devueltos a sus explotadores padres”, afiade irénico: “hasta hoy las autoridades
judiciales no han osado retirar la tutela @ sus progenitores”. Algo méas adelante insis-
te en esta actitud con un ejemplo de “colmo”: “ni ain los padres sorprendidos en
plena explotacién eran llevados ante la autoridad judicial”.

Esta foma de posicion del autor sobre lo que deberia hacerse esté plenamente identifi-
cada con la politica de la consejera de bienestar social, “promotora de un ambicioso
P 1ora e O} e P e
plan para erradicar esta explotacion infantil importada”, a la que —baijo el titular “Ef pro-
blema es Marruecos” entrevista en la pégina 2—. El reportaje explica en qué consiste el
lan, pero antes de hacerlo, de “la lectura de los 87 expedientes policiales de los nifios

plan, p S : . ped po
refirados de la calle”, extrae jugosas “ilustraciones” de la picaresca de la frontera.

Este anecdotario, que llena el articulo de principio a fin, se orienta @ mostrar los
modos en que se burla a la policia de los puestos fronterizos y es, por su vivacidad,
dramatismo y reiteracion lo més llamativo y atractivo de la pieza. De hecho, consi-
gue un “electo de presencia” —como llama la retérica a este recurso~ del mundo del
hampa fronteriza dedicada @ la burla de la ley y de los controles esparioles.

El articulo llega a un punto de inflexién cuando, tras detallar los casos de los nifios
“multirreincidentes” y la “sectorializacién de la explotacion infantil por edades”, dice:

El plan antimendicidad funciona dos meses después de su arran-
que. La explotacién infantil marroqui ya no es evidente en Meli-
lla. Cuesta encontrar un nifio mendigo. No es el enjambre que
asediaba meses atras a transetntes y clientes de bares.

Con esta situacién culmina lo que llamaré el primer relato contenido en este texto, el
de los nifios mendigos liberados por las autoridades espafiolas de la “explotacién”
de sus padres. Un lector atento podria preguntarse que, si es cierto que cvando el
autor recoge la informacién, cuando sitia el “hoy” de su discurso, “cuesta encontrar
un nifio mendigo” en la ciudad, por qué la presencia y actividades de estos nifios se
reiteran constantemente en tiempo presente, tanto antes como después de dar cuen-
ta de su desaparicion. Pero es muy posible que el texto no prevea una lectura de este
tipo, sino aquella mas desatenta, quizé discontinua, desde la que cuesta imaginar
que los nifios marroquies no formen hoy un “enjambre” de asedio a los habitantes y
visitantes de Melilla.

3En qué consiste el plan? “Han descubierto que pueden detener a los padres {...)Los
menores son destinados o un centro de acogida. Alli quedan hasta que la autoridad
judicial decide sobre la retirada o no de la tutela. Al tiempo han promovido una cam-
pafia de concienciacidn para evitar que los melillenses den limosnas o compren mer-
cancias a los menores. No hay que alimentar tan vil industria”. Tras la breve des-
cripeidn del plan, retorna el anecdotario:

Salvo los mas pequefios, cruzan solos la frontera. Una cria de
seis afios llega a diario en taxi @ mendigar. Y algunos, ol ser
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detenidos, han mostrado bajo los harapos una impecable vesti-
menta. Se ponen el mono de frabajo.

Enunciados que corresponden al segundo relato, entrelazado con el primerc a lo
large del texto. En este relato los menores, tramposos y delincuentes, han perdido la
inocencia y, por tanto, han dejado de ser nifios y se identifican plenamente con el
hampa de la frontera, que la policia espaiiola trata, sin éxito, de erradicar. El plan
antimendicidad, tan elogiado, no es una solucién real, pues en la frontera sigue
habiendo multitudes marroquies {“El problema es Marruecos”} y fuerzas espaiiolas
insuficientes para impedir su paso (“No puedo perseguirlo; si lo sigo, se me cuelan
los 200 de la cold’, se resigna el agente fronterizo”). Los Gltimos péarrafos desplazan
el anecdotario a la frontera misma, donde uno de los policias “afronta una riada
humana” {“No es una frontera. Es una noria”), y donde los chavales burlan a los vigi-
lantes, impotentes, en las mas diversas formas. {De este modo, e final del primer arti-
culo, en la pag. 2, se engarza con el Gltimo, que comienza, en la pag. 3, de idénti-
ca forma, aunque en el lugar de los chicos se encuentran en ese adultos).

Los actores de estos relatos estén fuertemente caracterizados, como lo estén también
el enunciador y el destinatario del texto. Los padres marroquies son el colmo de la
degradacién moral, de la que no se libran sus hijos. Los nifios son simultdneamente
victimas de sus explotadores padres y explotadores ellos mismos, que engaiian,
roban, esnifan pegamento, efc. {las actividades del pequefio comercio callejero y la
mendicidad son equiparadas con el robo y la droga, como suele ser habitual en los
discursos institucionales}. Para que un mismo actor, los nifios, pueda ocupar papeles
tan diferentes, pueda suscitar la compasién y al tiempo la indignacién, es precisa una
transformacién: los nifos se convierten en adultos una vez perdida su inocencia en
sus engaiosas actividades. Sobre esta transformacién el texto incide reiteradamente:
“uno de los nifios que dejan de serlo en Melilla”; “le cvesta ya saborear el oficio de
nifio”; “su amargura no fiene acento infantil. Respira pesimismo adullo”. Y expresi-
vamente en las frases finales del articulo:

Otros nifios marroquies esperan parda cruzar la frontera, la fron-
" lera de la infancia. No ﬁ&y retorno. La alambrada arafia a dia-
rio su tnocencia.

Desaparecidos los nifios, desaparece también el objeto de nuestra compasién, que,
como finalmente se revela, no debe moverse hacia los menores, sino hacia “la ino-
cencia” que se pierde. La insistencia en la pérdida de la inocencia-infancia permite
también representar a estos nifios como delincuentes sin poner en peligro nuestra
imagen de la infancia.

También los nifios, junfo con los adultos marroquies, encarnan la imagen de masa
invasora. Desde el subtitulo —decenas de nifios marroquies entran ilegalmente cada
dia—y a todo lo largo del arficulo (a pesar de que hoy cueste encontrarlos en Meli-
lla) se repiten las metaforas de la masa, sobre todo en forno o o frontera: decenas,
riada, lluvia, enjambre ~“llegan a decenas cada dia”; “los menores que atn se agol-
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pan en la frontera esperando un descuido”; “afronta una riada humana”; “llueven
imprecaciones bereberes”—.

Frente o esta multitud invasiva se encuentra sélo la policia espafiola, incapaz de
afrontarla por su insuficiente nimero y escasos recursos. Unicamente la consejera de
bienestar social hace una labor parcialmente eficaz, pues ha conseguido erradicar el
“innoble negocio” de la mendicidad infantil y asi “proteger a esos nifios de esos adul-
tos”, como afirma en su entrevista. Esos adultos, los padres, cumplen el papel del cul-
poble, Mal al que hay que orientar la indignacién. El periodista pregunta por
“mafias”, pero los “expertos” apuntan “a una industria familiar més que a mafias”,
aunque la consejera responde, por su parte, a esa pregunta afirmando que “presun-
tamente, si que hay matias”. En muchos ofros textos sobre la inmigracién, el papel de
culpable corresponde a estas “matias” que los transportan e introducen. Martin Rojo
y van Dijk ~1997:548~ sefialan cémo el ministro Mayor Oreja, en su discurso parla-
mentario para justificar la expulsién de 103 africancs en el verano de 1996, men-
ciona estas “organizaciones que se aprovechan” de los migrantes. Con ello, sostie-
nen los autores, presenta a los inmigrantes como victimas desde una posicién de
{aparente) simpatia, dentro de la estrategia de conjunto de formar una impresion
positiva de las autoridades.

Las voces de los nifios tienen un cardcter festimonial, pero son documentos cuya
aulenticidad puede ser puesta en cuestion por el narrador, por la policia y sus fecun-
dos archives, y por la consejera, voces todas que tienen el poder de enmarcar y cali-
ficar las acciones y palabras de los marroquies

F. tiene ocho afios |...). Domina el noble arte de marear ol perio-
dista. Si la pregunta es comprometida, abre sus ojos como ven-
tanas. Finge no enfender el castellano. ..

Rachid dice tener 16 afos. Miente. Lo tnico evidente es su volun-
tad de penetrar con su cestillo de frutos secos. Tras tres intentos
por la via legal...

Desde el comienzo, la indignacién del narrador ante la “explotacién infantil impor-
tada” le sitba en una posicion moral intachable que supuestamente comparte con su
destinatario, ambos formando un “nosotros” nitidamente diferenciado y muy por
encima de los marroquies, nifios y adultos, éticamente indefendibles.

Con estas consideraciones entramos en el campo de los afectos que el texto moviliza.
De entrada, y desde el titular, el lamento patético de los nifios trata de inducir la com-
pasién en el destinatario. Como espero haber mostrado, esta emotividad es coniras-
tada por la distancia critica del narrador respecto a los nifios objeto de la compasién
y por ese ofro senfimiento que se expresa enfaticamente, la indignacién frente a los
que sefiala como culpables, los padres y las autoridades condescendientes. Desde esa
distancia critica induce abiertamente a la sospecha y la desconfianza de los mismos
nifios en cuanto identificados con la delincuencia y el engaiio. Asi mismo, como parte
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de la masa de marroquies presta a invadir si no se le impide hacerlo, esos nifios no
dejan de promover cierto temor. Sin embargo, el texto, tal como lo percibo, no explo-
ta esta posibilidad en el sentide de magnificar el peligro, la amenaza de invasion de
nuestro territorio por parte de las masas marroquies. Se limita a presentarlo como
una insidiosa actualidad, fuente de una picaresca del truco y del delito menor. En fin,
como un peligro controlable que debe producir un temor de baja intensidad, una
dlarma razonable.

La cuestion es 3Por qué la carga patética, la movilizacion de nuesira compasién hacia
unas personas que van a resultar inmediatamente sospechosas e incluso un tanto
temibles2. Creo que se podré comprobar en numerosas ofras piezas informativas de
los medios espafioles una estrategia de movilizacién afectiva similar a esta. Aqui se
constata que la puesta en primer plano de un dolor infantil tal que no puede sino sus-
citar compasién, junto con la indignacién que le sigue contra los supuestos culpables,
permiten que el enunciador se presente a si mismo, y nos suponga a los lectores,
como sensibles anfe los débiles y ante la injusticia; la imagen mas alejada del este-
reotipo del racista. Si después presenta a los marroquies, nifios y padres, como fal-
sos, tramposos, delincuentes, efc., ello no se podra achacar a prejuicio contra los
marroquies, sino a ofros motives, quizé su objetividad o su interés por hallar una
solucién al problema. El problema preocupante resulta ser la cantidad de personas
foraneas afluyentes a nuestras fronteras y su nulo respeto por nuestras leyes e inclu-
so por la ética més elemental.

Esta representacion de “ellos” implica, claro esté, lo proyeccién de una imagen de
“nosotros”, como escandalizados por la crueldad de esos padres, como compasivos y
creyentes en la necesidad de actuar conforme a la ley y el respeto a policia y autori-
dades. Una autoimagen, por cierto, muy diferente de la que nos débamos, por ejem-
plo, cuando eran los espafoles los emigrantes y, frente a los norteeuropeos y nortea-
mericanos, proyectdbamos la figura del picaro, ingenioso para burlar todas las normas,
como autoimagen positiva e incluso dignificada por nuestra tradicién literaria —recuér-
dese, por ejemplo, la pelicula Bienvenido mister Marshal, de L.G. Berlanga-.

sHabremos de sorprendernos de que muchas de estas pautas de la representacién de
los marroquies se encuentren casi idénticas en periédicos de olros paises europeos
que reciben inmigrantes generalmente de distinfo origen, como Reino Unido, Alema-
nia, Paises Bajos, Austria? Van Diik (1997:243), refiriendo investigaciones sobre dia-
rios de esos paises, afirma que “las estrategias discursivas empleadas para manipu-
lar los modelos prevalentes de ‘sucesos étnicos” son bien conocidas: -Polarizacion
general enire nosotros y ellos.-Predileccion por una variedad de problemas sociales,
econémicos y culturales causados por ellos; por consiguiente culpabilizacién de fa
victima. -Preferencia por un pequefio conjunto de femas negativos, como son : -la
inmigracién como invasion, ataque o amenaza. -Consecuencias socioecnomicas
negativas de la inmigracién, por ej. desempleo, escasez de viviendas. -Delincuncia,
violencia, drogas. -Terrorismo {en especial drabe e islémico). -Desintegracién social:
embarazos adolescentes, abuso de beneficios socidles. -Falta de adaptacién a nues-
tras costumbres o idioma...” (subrayados del autor).
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Tan significativos son los rasgos en que coinciden las representaciones de los inmi-
grantes de esos paises y de Espafia como aquellos en que difieren. La coincidencia se
puede deber a que vivimos en un mundo inferconectado y los medios de comunicacién
contribuyen en primera linea a la difusién y circulacion global de los discursos. Mas
que de inflyencia reciproca creo que habria que hablar de enunciaciones que com-
parfen intereses, perspectivas, significaciones, efc., es decir, de fenémenos de identifi-
cacién. Pero antes de argumentar este punto quiero sefialar que, como se habré obser-
vado, hay importantes diferencias locales entre estos discursos periodisticos. En los
medios espafioles apenas aparecen cuestiones tales como el terrorismo, asociado a los
inmigrantes, los embarazos adolescentes, ef abuso de beneficios socidles, la falta de
adaplacién a nuestras costumbres o idioma. Muy probablemente ello se debe a la
menor proporcién de inmigrantes y a su mener infegracién entre nuestra poblacién,
inferior uso de servicios socidles, efc., en comparacién con esos paises norteeuropeos.

Esto parece indicar que no se proyecta un prejuicio enteramente arbitrario, sino ade-
cvado a las dificultades especificas que crea la relacién con los inmigrantes en cada
caso. Por ofra parte, la polarizacién nosotros-ellos; la asociacién de los fordneos con
lo peligroso y lo degradado socialmente y su representacién como masa invasora no
son rasgos en modo alguno peculiares de estos discursos. Sefiala Hobsbawm que la
reaccién xendfoba o racista de la poblaciéon nativa de los paises o regiones recepto-
res ante la afluencia masiva de “forasteros” ha sido, por desgracia, un fenémeno fre-
cuente en los Estados Unidos desde 1890 y en Europa occidental desde 1950
{1991:166). La xenofobia suele manifestarse en los discursos en formas muy simila-
res: la representacion negativa de “ellos” y positiva de “nosotros”; la amenaza de que
ellos nos invadan, etc.

La identificacién con el tipo de discurso que aquellos periddicos de ofros paises hacen
respecto a lo inmigracién es identificacion con una posicién, la de quienes sienten su
homogeneidad émica en peligro, y con unos intereses, los de mantener una forma y
nivel de vida que excluye lu participacién de nuevas cantidades de poblacion en el
anterior sistema. Pero estos sentimienfos e intereses no son, al parecer, expresables
explicitamente, probablemente porque pondrian en peligro la propia imagen y la
acercarian a la de la exirema derecha, siempre sospechosa de no democratica. Por
el contrario, han de expresarse indirecta y mitigadamente y preferiblemente, al pare-
cer, después de haberse mostrado el enunciador compasive e indignade con los
“auténticos” culpables.

La omision de la relacién de los inmigrantes con nuestro nivel de vida y nuestra iden-
tidad étnica, particularmente en el caso de los africanos, va acompafiada de otra
omision, la del caracter economico de la inmigracion. Creo poder afirmar que este
aspecto se elude persistentemente en la informacién de los medios espafioles sobre
este asunto. En las paginas que estoy analizando aqui nada se menciona de las
vidas de estas personas en su medio habitual, su pais, como no sea lo que las pre-
senta burlando nuestras leyes y hasta la ética més elemental. La necesidad o el ham-
bre aparecen una sola vez, hacia el final del primer reportaje, y en una forma cier-
tamente significativa:
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“Es dificil poner puertas al hambre, pero en Meélilla no hay ni
goznes”

La forma en que estos dos enunciados relacionan la frontera de Melilla con la deten-
cién de aquellos a quienes empuja el hambre es un prodigio de elusividad. Un some-
ro andlisis lingiiistico-pragmético, como el que voy a proponer, debe evidenciar las
implicaciones de este pasaje.

El primer enunciado alude al dicho popular “No se puede poner puertas o campo”,
sustituyendo la imposibilidad por la dificultad y el campo por el hambre, con lo que
asimila el sentido de la frontera (puerfa) con el de frenar el empuje del hambre, enten-
dido como contener lo dificilmente contenible. El segundo enunciado {“en Melilla no
hay ni goznes”) contradice el supuesto de que en Melilla haya vna puerta, implican-
do que hay mucho menos que eso (ver el andlisis de J. Garrido -1993:18-45 de
‘incluso’, ‘ni’, 'ni siquiera’ como expresiones que, de una parte conectan una propo~
sicién con una suposicién exitente en el contexto o que esas formas introducen en él,
y de ofra parte conlribuyen a la trabazén del significado textual). Lo que niega el
'pero’ ~adversativo y polémico, como enseara Ducrot-, que enlaza ambos enuncia-
dos, no es que sea dificil poner puertas al hambre, sino que se haya puesto nada que
se acerque a eso, ni los goznes. Lo que en conjunto se expresa aqui, pues, implicita-
mente, es que se supone que la frontera de Melilla puede detener a los hambrientos,
y es0 no es cierto, pues lo que hay es muy insuficiente para ese fin. De esta forma se
ha introducido una supasicién que nadie habia formulado y que nadie hace explici-
ta, la de que la frontera de Melilla debe ser lo suficientemente fuerte como para dete-
ner el potente empuie del hambre.

El arficulo nos conduce o lamentar que la alambrada de la frontera arafie o diario la
inocencia de los nifios, pero no las cornadas que les da el hambre, que resultan para
nosotros inapreciables.

Veamos ahora cémo la Gltima de estas fres paginas conduce estas estrategias a su
conclusion. En esta tercera pagina lo mas novedoso e impactante son las iméagenes,
bien acompafiadas de minuciosas precisiones verbales.

El articulo, Melilla, la fluida frontera sur de Europa, es un reportaje-alegato contra la
fluidez de esa frontera. Comienza con una continuacion del anecdotario de la fron-
tera, que ilustra, al igual que el del reporiaje anterior, los escasamente eficaces
esfuerzos de policias y guardias civiles espafioles en su labor de control, con el debil
apoyo de una tecnologia insuficiente e inadecuada. Ademds de estos personaijes y de
ias multitudes marroquies que “se arremolinan”, entran en escena los soldados fron-
terizos marroquies, los mehanis; los centroafricanos y los argelinos; el delegado del
Gobierno y ciertos almaceneros-contrabandistas.

La indignacién se dirige esta vez contra los mehanis: “muchos deberian estar exen-
tos de servicio. Por miopia. No ven nada. Los centroafricanos se cuelan por centena-
res bajo sus barbas. No es que se aparten, es que ayudan a pasar {...} ‘les levantan
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la alambrada previe pago’ {...} dice un guardia civil”. Los guardias civiles ilustran tan
expresivamente su falta de medios y el resto de impedimentos que hacen indtil su
tarea que habria que preguntarse por qué contintan esforzéandose. Pero el reportaje
abunda en esas ilustraciones hasta més que mediada su extensién, cuando al hilo de
una de las anécdotas sobre “las negras sombras que se cuelan por la noche” y que
“por si acaso, desconectan farolas en sitios estratégicos”, un mando de la Guardia
Civil sugiere que los centroafricanos cuentan con una organizacién: “vienen aseso-
rados, con papeles que les indican donde se halla el centro de acogida de los cen-
troafricanos”. Con este dato se niega la imagen de victimas desvalidas. Pero el pro-
blema no es sélo su cantidad

casi un millar entre los 800 centroafricanos hacinados en la
granja —mds como animales que como granjeros- y los 100
argelinos internados en el centro Lucas Lorenzo. No estan dete-
nidos. En ef caso de los argelinos, salen de su centro y roban en
la playa de la Hipica. Media docena diaria de denuncias.

Unicamente el delegado del Gobierno, E. Beamud, aporta una perspectiva dife-
rente a las ya expuestas en las piezas anteriores y por ello sera desautorizado
por el narrador periodista. Segon el texto, Beamud “apela a la memoria histéri-
ca, al paisaje, al hablar de la mendicidad en Melilla”. El caso es que el delego-
do, ademés de mencionar que siempre hubo mendicidad en Melilla, afiade como
datos de lo que el periodista llama paisaje: “Estamos junto a una de las regiones
més deprimidas de Marrvecos. Doce mil personas cruzan diariamente esa fron-
tera. Hay un acuerdo para no pedir pasaporte {...). Esta frontera tiene que ser
fuida. Es deseable y tiene que seguir siendo asi”. A lo que, fuera de las comillas
de la cita, afiade el periodista: “la economia legal de Melilla depende de ella. Y
lo ilegal”, para dedicar @ continuacion algunas ilustraciones al comercio ilegal.
“Por esta via no hay que pagar derechos de aduana. Sélo sobornes, siempre mas
baratos”. La custedia es fatal para la “clandestina labor” de los “almaceneros-
contrabandistas”. La indignacién hacia la clandestinidad, los sobornos, ete. que
implica la economia ilegal deja en segundo plano el posible interés de la Hluidez
de la frontera para la economia legal de Melilla y para mantener la relacién tra-
dicional y pactada con el pais vecino, cuestiones despreciables, como se ve, para
el articulista.

Las imagenes que ocupan mas de la mitad superior de esta pagina llevan el fitulo
Agujeros en la frontera. El mapa de Melilla que domina la composicién ubica esos
“agujeros” en la linea fronteriza, los numera y, ol pie de la imagen, cada numero de
referencia es acompafiado de una explicacion verbal de ese fallo en el control, inclu-
yendo en algunos casos una pequefia fotografia del lugar.

Sin embargo, este alarde de precision en la visualizacién y en la documentacién es
desmentido por el propio articulo, en el que se recogen las palabras de un Guardia
Civil que dice: “No busque agujeros en la valla. Toda ella es un agujero. Es flexible
y la levantan donde quieren, y se cuelan”,
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Esta contradiccién es también despreciable ante el beneficio retérico que se obfiene con
la representacion visual en fres mapas, los dos que ubican a Melilla en sucesivas apro-
ximaciones geogréficas y el que sitha en el plano de esa ciudad toda la informacién de
inferés sobre la cuestién de la eficacio de su frontera marroqui como barrera —gracias
al recuadro negro central, junio al mapa, identificada ahora con la cuestién de “la segu-
ridad"—. La representacién visual de “agujeros” en una lineg, la que en la cartela del
mapa se llama “carretera de impermeabilizacién”, presupone el concepto de frontera
como barrera impermeable, en la que esos agujeros aparecen como errores o fallos.

De nuevo aqui, en la representacién visual, tengo la impresion de que se activa el
temor & la invasion extranjera y, al tiempo, se mitiga ese temor. En la esquina supe-
rior izquierda, el gréfico representa con barras horizontales la cantidad de poblacién
de Melilla en relacion con la de las ciudades, todas marroquies, de su enforno, visi-
bles en el mapa situado bajo el grafico. Junto a Nador, mucho mayor, Melilla pare-
ce una pequeiia ciudad. Ademés estd el recuadro titulado La seguridad, que tras refe-
rir los fallos en los instrumentos de control de la frontera, termina diciendo: “cada 500
metros hay un mehani (soldado marroqui). Svelen ayudar a pasar ilegales tras reci-
bir sobornos”. Estos elementos, junto con los textos verbales que de los nomeros 1 a
9 describen los fallos de control y los “pasos de ilegales”, parecen alentar la inquie-
tud ante la posible penelracién de tanto “ilegal”. Pero el mismo hecho de que los
fallos se muestren como identificados y limitados creo tiende a producir el efecto de
que lo que falla es alge locdlizado y controlable (con el apoyo de la retérica de la
documentacion que exhiben las pequefias fotos de 4 de esos lugares-agujeros, que
no dan a ver nada relevante, salvo el hecho de que hay una foto de ese lugar, es
decir, que estd identificado y documentado).

Texto verbal y visualizaciones de esta fercera pégina tienden a precisar el problema
y a relacionarlo con el conjunto de la inmigracién africana {los nimeros 10y 11 del
mapa, segin las explicaciones verbales, indican los centros de acogida de centroa-
fricanos y argelinos), como dlgo que afecta a Europa, segon subraya el titular, Las
ilustraciones visualizan el imaginario de lu ciudad como fortaleza vulnerable —aun-
que no, por ahora, asediada— y racionalizan la comprensién del problema, sin
renunciar a fomentar cierta alarma.

Pese a la puesta en escena de la compasion, en el primero de estos articulos —o gra-
cias a ella—, al fin se asienta o indiferencia hacia los inmigrantes africanos. Contri-
buyen a ella la insistencia en su insidiosa presencia, orientada a promover temor e
indignacion, y la elusion del estado de necesidad de estas personas, tratado siempre
como una evidencia obviable.

Ademds de la dimension econémica del problema, también su dimensién de futuro
es dejada fuera de la cuestién. No ocurre asi en el tratamiento informativo de otros
“problemas poblicos”, como el Sida, la degradacion del medic ambiente y tantos
ofros, en cuya tematizacién tanto los organismos y asociaciones de que informan los
medios de comunicacion, como los propios medios introducen siempre la prevision
de su evolucion.
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Comprender la forma en que los textos aportan algo a los discursos piblicos implica
atender tanto a lo que vinculan —os significados, valores, emociones o discursos que
asocian a una dada cuestién—, como a lo que bloquean. Informaciones que todo el
mundo conoce, como la extrema pobreza de los paises originarios de la inmigracién,
son desvinculadas de dindmicas habituales de planteamiento de los problemas que
afectan a la seguridad y el bienestar de las poblaciones, como la previsién de su evo-
lucién. las perspectivas de aquellos discursos que conectan estas cuestiones ~como los
de organizaciones como ‘Comercio Justo’, los activistas de la campafia pro el 0'7%,
etc.— son mantenidas rigurosamente fuera de la cuestion. La dindmica de fragmenta-
cién de la informacién, caracteristica de los medios, no explica por si sola estas des-
conexiones. La demanda de senfido de los piblicos mayoritarios sobre este proble-
ma parece quedar satisfecha, de momento, con una combinacion de compasién,
indignacién y prudencia que invita a limitadas acciones practicas que no ponen en
cuestion ofras dimensiones de la vida de nuesiras sociedades.



166 3QUE PUEDE MOSTRAR EN ANALISIS DE TEXTOSE DISCURSOS E IMAGENES. ..

BIBLIOGRAFIA

¢ G. Abril, 1993, “Manicbras de distraceidn {Figuras de persuasién negativa)”, Ravista de Ciencias de lo
Informacién, 7. Madrid, Universidad Complutense.

* G. Abril, 1997, Teoria general de lo informacién, Madrid, Catedra

* E. Aladro, 1995, “la recepcion de la noficia”, CIC, Cuadernos de informacién y cemunicacion, 2.
Madrid, Universidad Complutense,

* M. M. Bajtin, 1989, Teorio y estética de la novela, Madrid, Taurus.

* M.EBrown, 1995, “Melodramas televisivos y conversaciones de mujeres”, en C. Pefiamarin y P. Lopez
{eds.}, Los melodrarnas televisivos y la cultura senfimental. Madrid, IFUCM-Comunidad de Madrid.

* D. Dayan, 1997, "Prefacio. Relatar ol poblico”, en D. Dayan [comp.), En busca del poblico, Barce-
lona, Gedisa.

e U, Eco, 1979, lector in fabula, Milano, Bompiani.

* U. Eco, 1987, “El extrafio cusa de la infentio operis”, Revista de Cccidente, 6. Madrid.

* U. Eco, 1990, I'limiti dell” interpretazione, Milano, Bompiani

* J. Garrido, 1993, “Operadores epistémicos y conectores contextuales”, Didlogos Hispanicos, 12. Ams-
terdam, E. Rodopi,

* J. Habermas, 1988, La légica de las ciencios sociales, Madrid, Tecnos

* E. Hobsbawm, 1991, Naciones y nacionalismo desde 1780. Barcelona, Critica

* B. Lafour, 1986, "Visualization and cognition. Thinking with eyes and hands”, Knowledge and Society,
6. Jai Press.

* J. lozano, C. Pefia-Marin, G. Abril, 1989, Andlisis del discurso, Madrid, Catedra.

* L. Martin Rojo y T.A. van Ditk, 1997, “There was a problem, and it was solved!": legitimating the expul-
sion of ‘ilegal’ migrants in Spanish parliomentary discoursa”, Discourse and Society, vol.8 {4)

* D. Morley, 1994, Televisién y esludios culturales, Buenos Aires, Amorrorty

* 5. Mufioz, 1995, “Apuntes sobre dos modos de ver las telenovelas” en C. Pefiamarin y P. Lopez [eds.),
tos melodramas televisivas y la cullura senfimental, IFUCM-Comunidad de Madrid.

* M. Rodrigo Alsina, 1989, La construccién de la noficia, Barcelona, Paidos.

* T.A. van Dik, 1988, News as Discourse, New Jersey, Lawrence Edbaum.

* T.A. van Dik, 1997, Racismo y andlisis critico de los medios, Bareelona, Paidés.

* E. Verdn, 1996, "De la imagen semiclégica a las discursividades. El tiempo de una fotografia”, en I.
Veyrat-Masson y D. Dayan (comps.}, Espacios pGblicos en imégenes. Barcelona, Gedisa.

s M. Woll, 1996, “Recherche en communication st analyse textuelle”, VS, Quaderni di siudi semiolici, 73-
74. Milano, Bompiani,



