
¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes
sociales?: Análisis de la utilización de Internet en el Congreso
de los Diputados durante la X Legislatura

How do Members of Parliament value their presence in the Social
Media? 10th term Spanish Parliament Internet Use Analysis
Belén Andueza López. Universidad Nebrija (mandueza@nebrija.es) 

Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla. Doctoranda de la UNED (rdelcerro@rociodelcerro.net) 

oÉÅáÄáÇçW=QJsJOMNR=Ó=^ÅÉéí~ÇçW=NPJuJOMNR

oÉëìãÉåW=

bä=ÉëíìÇáç=~å~äáò~=ä~=î~äçê~Åáμå=èìÉ=Ü~ÅÉå=äçë=Çáéìí~Ççë=ëçÄêÉ=Éä=ìëç=ÇÉ=fåíÉêåÉíI=ëáíì•åÇçäç=Åçãç=áåëíêìãÉåíç=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI

ÇÉäáÄÉê~Åáμå=ó=Åçåëìäí~=é~ê~=ëì=~ÅíáîáÇ~Ç=é~êä~ãÉåí~êá~K=m~ê~=Éääç=ëÉ=éêçÅÉÇÉ=~ä=~å•äáëáë=ÇÉ=ä~ë=êÉëéìÉëí~ë=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=~ä=ÅìÉëJ

íáçå~êáç=Éåîá~Çç=é~ê~=ÉëíìÇá~ê=ëì=~ÅíáîáÇ~Ç=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëK=i~ë=ÅçåÅäìëáçåÉë=~éìåí~å=~=ìå~=éêçÖêÉëáî~=ÅçåëçäáÇ~Åáμå=ÇÉ=ä~

êÉÇ=Åçãç=áåëíêìãÉåíç=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~K=içë=éêáåÅáé~äÉë=êÉíçë=ÇÉêáî~å=ÇÉ=ä~=Ñ~äí~=ÇÉ=Ñçêã~Åáμå=ó=éê•ÅíáÅ~=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=éçJ

ä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçë=é~ê~=ÉåÅçåíê~ê=Å~ìÅÉë=èìÉ=ÅçåîáÉêí~å=äçë=é~êä~ãÉåíçë=ÇáÖáí~äÉë=Éå é~êä~ãÉåíçë=~ÄáÉêíçëNK=

m~ä~Äê~ë=Åä~îÉW=

fåíÉêåÉíX=é~êä~ãÉåíçX=é~êíáÅáé~Åáμå=éçä∞íáÅ~X=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëX=Çáéìí~ÇçëK

^Äëíê~ÅíW=

qÜÉ=ëíìÇó=~å~äóòÉë=jÉãÄÉêë=çÑ=m~êäá~ãÉåíÛë=~ëëÉëëãÉåí=çå=fåíÉêåÉí=ìëÉ=~ë=ÅçããìåáÅ~íáçåI=ÇÉäáÄÉê~íáçå=~åÇ=Åçåëìäí~íáçå=áåëíêìJ

ãÉåí=Ñçê=é~êäá~ãÉåí=~ÅíáîáíóK=få=çêÇÉê=íç=Çç=ëç=ïÉ=Ü~îÉ=~å~äóòÉÇ=íÜÉ=êÉéäáÉë=Ñêçã=íÜÉ=ãÉãÄÉêë=çÑ=é~êäá~ãÉåí=íç=íÜÉ=èìÉëíáçåå~áêÉ

ëÉåí=íç=ëíìÇó=íÜÉáê=~Åíáîáíó=áå=íÜÉ=pçÅá~ä=jÉÇá~K=̀ çåÅäìëáçåë=áåÇáÅ~íÉ=~=Öê~Çì~ä=ÅçåëçäáÇ~íáçå=çÑ=fåíÉêåÉí=~ë=éçäáíáÅ~ä=ÅçããìåáÅ~íáçå

áåëíêìãÉåíK=qÜÉ=ã~áå=ÅÜ~ääÉåÖÉë=ÇÉêáîÉ=Ñêçã=íÜÉ=ä~Åâ=çÑ=íê~áåáåÖ=~åÇ=éê~ÅíáÅÉ=ÄçíÜ=Ñêçã=éçäáíáÅá~åë=~åÇ=ÅáíáòÉåë=íç=ÑáåÇ=ï~óë=íÜ~í

ïçìäÇ=íìêå=ÇáÖáí~ä=é~êäá~ãÉåíë=áåíç çéÉå=é~êäá~ãÉåíëOK=

hÉóïçêÇëW=

fåíÉêåÉíX=m~êäá~ãÉåíX=mçäáíáÅ~ä=m~êíáÅáé~íáçåX=pçÅá~ä=jÉÇá~X=jÉãÄÉêë=çÑ=m~êäá~ãÉåíK

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 161

N `çåÅÉéíç=ÇÉë~êêçää~Çç=~=íê~î¨ë=ÇÉ=ÇáîÉêëçë=ÉëíìÇáçë=Éå=Éä=äáÄêç=ÇÉ=ãáëãç=åçãÄêÉ=m~êä~ãÉåíçë=~ÄáÉêíçëI=ÅççêÇáå~Çç=éçê=o~Ñ~Éä=oìÄáç
ó=~ä=èìÉ=Ü~êÉãçë=éçëíÉêáçêÉë=êÉÑÉêÉåÅá~ëK

O `çåÅÉéí=ÇÉîÉäçéÉÇ=íÜêçìÖÜ=ÇáÑÑÉêÉåí=ëíìÇáÉë=áå=íÜÉ=Äççâ=ïáíÜ=íÜÉ=îÉêó=å~ãÉ=çÑ=léÉå=m~êäá~ãÉåíëI=ÅççêÇáå~íÉÇ=Äó=o~Ñ~Éä=oìÄáç=~åÇ=íç
ïÜáÅÜ=ïÉ=ëÜ~ää=ÑìêíÜÉê=êÉÑÉê=íçK

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 161



NK=fåíêçÇìÅÅáμå

pÉ=ÅìãéäÉå=OM=~¥çë=ÇÉ=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=fåíÉêåÉí=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=Éå=bëé~¥~K=bå=ìå=éêáåÅáéáç=ëì=éêÉëÉåJ

Åá~=ëÉ=äáãáíμ=~=ä~ë=é•Öáå~ë=ïÉÄ=NKM=ÇÉ=íáéç=ãìê~ä=ç=ÉñéçëáíáîçI=èìÉ=~Ççéí~Ä~å=ä~=Éëí¨íáÅ~=ÇÉ=ä~ë=î~ää~ë=éìÄäáÅáí~êá~ë=Éå=¨éçÅ~

ÉäÉÅíçê~äK=`çå=Éä=áåáÅáç=ÇÉä=ëáÖäç=uuf=å~ÅÉ=Éä=ÅçåÅÉéíç=ïÉÄ=OKMPI=èìÉ=çÑêÉÅÉ=Å~ìÅÉë=ÇÉ=ã~óçê=áåíÉê~ÅíáîáÇ~Ç=ÉåíêÉ=êÉéêÉëÉåJ

í~åíÉë=ó=êÉéêÉëÉåí~ÇçëK=i~=êÉ~äáò~Åáμå=ó=äçë=êÉëìäí~Ççë=çÄíÉåáÇçë=éçê=ä~=Å~ãé~¥~=lÄ~ã~=OKM=Éå=OMMU=Éå=bëí~Ççë=råáÇçë

ëìéìëáÉêçå=ìå=éìåíç=ÇÉ=áåÑäÉñáμåK=bë=~=é~êíáê=ÇÉ=ÉåíçåÅÉë=Åì~åÇç=äçë=é~êíáÇçë=ó=äçë=Çáéìí~ÇçëI=áåÇáîáÇì~äãÉåíÉ=ÅçåëáÇÉJ

ê~ÇçëI=ÅçãáÉåò~å=~=éÉêÅáÄáê=ä~=éêçÖêÉëáî~=áãéçêí~åÅá~=ÇÉ=fåíÉêåÉí=é~ê~=ä~=éçä∞íáÅ~K=pì=ìëç=ëÉ=Ü~=áÇç=ÉñíÉåÇáÉåÇç=ÇÉ=Ñçêã~

éêçÖêÉëáî~I=áåÅäìëç=ã•ë=~ää•=ÇÉ=ä~ë=Å~ãé~¥~ë=ÉäÉÅíçê~äÉë=EoÉó=jçê~íμI=OMMTX=̀ ~äÇÉîáää~I=OMMVX=oìÄáçI=OMMVI=OMNQX=_É~ëI=OMNNX

žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQX=oìÄáç=OMMVI=OMNQFK=

i~ë=ÉäÉÅÅáçåÉë=ÖÉåÉê~äÉë=ÇÉ=OMMU=ëìéìëáÉêçå=Éä=áåáÅáç=ÇÉä=ìëç=éçä∞íáÅç=ÇÉ=ä~=êÉÇ=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=ìå=êÉÇìÅáÇç=å∫ãÉêç=ÇÉ=ÇáJ

éìí~ÇçëK=i~=Å~ãé~¥~=ÇÉ=ä~ë=ÉäÉÅÅáçåÉë=ÖÉåÉê~äÉë=ÇÉ=OMNN=ÑìÉ=ä~=ÇÉ=ä~=Éñéäçëáμå=ÇÉä=Åçåëìãç=ÇÉ=fåíÉêåÉí=ó=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë

~=íê~î¨ë=ÇÉ=Çáëéçëáíáîçë=ãμîáäÉëI=äç=èìÉ=Üáòç=~ìãÉåí~ê=ëì=Å~é~ÅáÇ~Ç=ÇÉ=áãé~Åíç=ó=ëÉÖìáãáÉåíç=Ežäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI

OMNQW=OQOFK

bä=~¥ç=OMNQ=Ü~=ã~êÅ~Çç=ìå=åìÉîç=éìåíç=ÇÉ=áåÑäÉñáμå=Åçå=ä~=áêêìéÅáμå=Éå=ä~=ÉëÅÉå~=éçä∞íáÅ~=ÇÉ=äçë=åìÉîçë=é~êíáÇçë=ÇáÖáí~J

äÉëK=m~êíáÇçë=èìÉ=åç=Ñçêã~å=é~êíÉ=ÇÉ=ä~=u=iÉÖáëä~íìê~I=çÄàÉíç=ÇÉ=ÉëíÉ=ÉëíìÇáçI=éÉêç=èìÉ=Ü~å=ÅçãÉåò~Çç=~=áåÑäìáê=Éå=ÉääçëK=

i~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=fåíÉêåÉí=Éå=éçä∞íáÅ~=ÅçêêÉ=é~êÉà~=~=äçë=~î~åÅÉë=Éå=Éä=ìëç=ÇÉ=ä~=ãáëã~=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=ä~=ëçÅáÉÇ~Ç=Éëé~¥çä~K

i~=ãìäíáéäáÅ~Åáμå=ÇÉ=Çáëéçëáíáîçë=èìÉ=éÉêãáíÉå=~ÅÅÉÇÉê=~=ä~=êÉÇI=ó=ä~=é~ìä~íáå~=áåÅçêéçê~Åáμå=ÇÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=~=fåíÉêJ

åÉíI=éêçéáÅá~å=ìå~=ã~óçê=é~êíáÅáé~Åáμå=éçä∞íáÅ~=çåäáåÉ ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=ó=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=`~ãÄáçë=Éå=äçë=ìëçë=ÇÉ=fåíÉêåÉí

èìÉ=èìÉÇ~å=êÉÑäÉà~Ççë=ÇÉ=Ñçêã~=éÉêáμÇáÅ~=Éå=äçë=Ä~êμãÉíêçë=ÇÉä=`Éåíêç=ÇÉ=fåîÉëíáÖ~ÅáçåÉë=pçÅáçäμÖáÅ~ë=E^åÇìáò~=Éí=~äK

OMNMW=NPSFK

^=éÉë~ê=ÇÉ=ëì=åçîÉÇ~ÇI=Ü~å=ëáÇç=ãìÅÜçë=äçë=ÉëíìÇáçë=êÉ~äáò~Ççë=ëçÄêÉ=äçë=çê∞ÖÉåÉëI=Å~ê~ÅíÉê∞ëíáÅ~ë=ó=ÅçåëÉÅìÉåÅá~ë=ÇÉ=ä~

é~êíáÅáé~Åáμå=ÅáìÇ~Ç~å~=Éå=éçä∞íáÅ~=î∞~=fåíÉêåÉí=EpìêçïáÉÅâáI=OMMRX=jçêçòçîI=OMNOX=̀ ~ëíÉääëI=OMMSI=OMMVX=i¨îóI=OMMQ~I=OMMQÄFK

bëíìÇáçë=~=äçë=èìÉ=~¥~ÇáêÉãçë=äçë=êÉ~äáò~Ççë=ëçÄêÉ=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Éå=ä~=êÉÇ=ó=ëì=êÉä~Åáμå=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë

Ea~ÇÉêI=OMMN~I=OMMNÄI=OMMP~I=OMMPÄI=OMMSI=OMMTX=bî~=`~ãéçëI=OMNNX=q∫¥Éò=ó=páñíçI=OMNNX=dì~Çá•å=lêí~I=OMNOX=oìÄáçI=OMNNI

OMNQX=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQFK=

aÉëÇÉ=éÉêëéÉÅíáî~ë=ÅçãéäÉãÉåí~êá~ëI=ëÉ=Ü~å=ÉÑÉÅíì~Çç=ã∫äíáéäÉë=ÉëíìÇáçë=ëçÄêÉ=ä~ë=ÄêÉÅÜ~ë=ÇáÖáí~äÉë=ó=ÇÉãçÅê•íáÅ~ë=EoçJ

ÄäÉëI=OMMVX=̀ •êáí~ëI=OMMUX=̀ ~åíáàçÅÜ=Éí=~äKI=OMNMX=kçêêáëK=OMMPFI=ó=í~ãÄá¨å=ëçÄêÉ=Éä=Å~ê•ÅíÉê=éêÉÇáÅíáîç=ÇÉ=ä~=êÉÇ=ó=ëì=éçíÉåÅá~ä

162 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

P bä=çêáÖÉå=ÇÉ=ä~=ïÉÄ=OKM=ëÉ=ëáí∫~=Éå=NVVVI=Åçå=ä~=éìÉëí~=Éå=ä∞åÉ~=ÇÉ=k~éëíÉêI=ä~ë=éêáãÉê~ë=~éäáÅ~ÅáçåÉë=é~ê~=ä~=éìÄäáÅ~Åáμå=ÇÉ=ÄäçÖë=Åçãç
ÄäçÖÖÉê=ó=ä~=ÅêÉ~Åáμå=ÇÉ=ä~=táâáéÉÇá~=Éå=OMMNK=pÉ=íê~í~Ä~=ÇÉ=ìå=åìÉîç=ãçÇç=ÇÉ=ÅçåÅÉÄáê=ä~=ïçêäÇ=ïáÇÉ=ïÉÄK=bä=ÅçåÅÉéíç=ïÉÄ=OKM=ÇÉÄÉ
ëì=çêáÖÉå=~=qáã=l}=oÉáääó=Éå=OMMQK=

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 162



é~ê~=êÉÅ~Ä~ê=ÑÉÉÇÄ~Åâ ó=Ç~íçë=ÇÉ=äçë=êÉéêÉëÉåí~Ççë=Eqìëã~à~åI=OMNMX=`çåÖçëíçI=cÉêå•åÇÉò=ó=jçêçI=OMNNX=aÉäíÉääI=OMNOX

_çåÇI=c~êáëI=ó=gçåÉëI=OMNOFK=

q~ãÄá¨å=ÇÉëí~Å~å=éçê=ëì=ÅçåíáåìáÇ~Ç=ó=~Åíì~äáÇ~Ç=äçë=êÉ~äáò~Ççë=Éå=ÄäçÖë=ÇÉ=ÉëíìÇáçëçë=ÇÉ=ä~=éçä∞íáÅ~=OKMI=äçë=áåÑçêãÉë=ÇÉ

cìåÇ~Åáμå=qÉäÉÑμåáÅ~=ó=ÇáîÉêëçë=çêÖ~åáëãçë=É=áåëíáíìÅáçåÉë=Åçãç=Éä=ó~=Åáí~Çç=`fpI=ç=Éä=bëíìÇáç=dÉåÉê~ä=ÇÉ=jÉÇáçëI=~ÇÉJ

ã•ë=ÇÉ=ÅçåÖêÉëçë=ó=çêÖ~åáò~ÅáçåÉë=áåíÉêå~Åáçå~äÉë=Åçãç=ä~=rfm=ElêÖ~åáò~Åáμå=fåíÉêé~êä~ãÉåí~êá~=Åìó~=ëÉÇÉ=ëÉ=ÉåÅìÉåíê~

Éå=dáåÉÄê~FK

páå=ÉãÄ~êÖçI=ä~=éÉÅìäá~êáÇ~Ç=ÇÉ=ÉëíÉ=ÉëíìÇáç=ê~ÇáÅ~=Éå=Éä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=ä~ë=áåîÉëíáÖ~Ççê~ë=éçê=ÅçåçÅÉê=ÇÉ=éêáãÉê~=ã~åçI=Åçå

éêÉÖìåí~ë=~ÄáÉêí~ë=èìÉ=éÉêãáí~å=ÉîáÇÉåÅá~ê=ä~ë=áåèìáÉíìÇÉë=ó=ä~=ëìÄàÉíáîáÇ~Ç=ÇÉ=äçë=ÉåíêÉîáëí~ÇçëI=Åμãç=ëÉ=îÉå=~=ë∞=ãáëJ

ãçë=ìíáäáò~åÇçI=ÖÉëíáçå~åÇçI=~ÅçÖáÉåÇç=ç=êÉÅÜ~ò~åÇç=äçë=ÄÉåÉÑáÅáçë=ó=ä~ë=ÇáÑáÅìäí~ÇÉë=ÇÉ=ä~=êÉÇW=ëì=éêçñáãáÇ~ÇI=ëì=Ñ~äí~=ÇÉ

êÉÑäÉñáμåI=ä~=~ìëÉåÅá~=ÇÉ=Ñáäíêçë=ó=ä~=Å~é~ÅáÇ~Ç=îçäáíáî~=èìÉ=ëìéçåÉK=fåíÉêåÉí=åç=Éë=çÄäáÖ~íçêáçI=äç=èìÉ=ë∞=Éë=çÄäáÖ~íçêáç=Éë=Éëí~ê

~Ü∞K=

NKNK=eáéμíÉëáë

aìê~åíÉ=ä~=u=iÉÖáëä~íìê~=äçë=éçä∞íáÅçëI=ÇÉ=Ñçêã~=áåÇáîáÇì~äI=ëÉ=áåÅçêéçê~å=éêçÖêÉëáî~ãÉåíÉ=~=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçJ

Åá~äÉë=é~ê~=áåÅêÉãÉåí~ê=äçë=Å~ìÅÉë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI=ÇÉäáÄÉê~Åáμå=ó=Åçåëìäí~=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=Åçå=Éä=Ñáå=ÇÉ=ãÉàçê~ê=ëì

~ÅíáîáÇ~Ç=é~êä~ãÉåí~êá~K=rå=ìëç=èìÉ=ÅçãáÉåò~=~=Ç~ê=ëìë=éêáãÉêçë=êÉëìäí~Ççë=ó=~=éçåÉê=ÇÉ=ã~åáÑáÉëíç=äçë=çÄëí•Åìäçë=~=ëìJ

éÉê~êK

NKOK=lÄàÉíáîçë

bä=çÄàÉíáîç=ÇÉä=ÉëíìÇáç=Éë=ë~ÄÉê=Åμãç=î~äçê~å=äçë=Çáéìí~Ççë=ÇÉä=`çåÖêÉëç=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=fåíÉêåÉí=Éå=ëì=íê~Ä~àç=é~êä~J

ãÉåí~êáçK=pÉ=íê~í~=ÇÉ=ÅçåçÅÉê=ó=~å~äáò~ê=ëá=ìíáäáò~å=ä~ë=êÉÇÉë=é~ê~=áåÅçêéçê~ê=ä~ë=áåèìáÉíìÇÉë=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=~=ëì=èìÉÜ~ÅÉê

Éå=ä~=éçä∞íáÅ~=ó=ëá=Éä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=Éëíçë=èìÉÇ~=êÉÑäÉà~Çç=Éå=ëìë=~ÅíáîáÇ~ÇÉë=é~êä~ãÉåí~êá~ëK=

NKPK=bëí~Çç=ÇÉ=ä~=ÅìÉëíáμå

rå=ëìÅáåíç=êÉé~ëç=ÇÉä=íê~Ä~àç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=ëÉ¥~ä~=èìÉ=ëì=~ÅíáîáÇ~Ç=çÑÑäáåÉ ëÉ=Ü~ää~=Éåã~êÅ~Ç~=Éå=Ççë

ÑìåÅáçåÉëW=ìå~=äÉÖáëä~íáî~I=é~ê~=ä~=éêÉëÉåí~ÅáμåI=ÇáëÅìëáμåI=~éêçÄ~Åáμå=ç=êÉÅÜ~òç=ÇÉ=Ñìíìêçë=éêçóÉÅíçë=ÇÉ=äÉóX=ó=çíê~=ÇÉ

Åçåíêçä=~ä=dçÄáÉêåçI=ó~=ëÉ~=ÇÉ=Ñçêã~=çêÇáå~êá~=~=íê~î¨ë=ÇÉ=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=ç=áåíÉêéÉä~ÅáçåÉëX=ç=ÇÉ=Ñçêã~=Éñíê~çêÇáå~êá~=éçê

ãÉÇáç=ÇÉ=ä~=ÅìÉëíáμå=ÇÉ=ÅçåÑá~åò~I=ãçÅáμå=ÇÉ=ÅÉåëìê~=ç=êÉéêçÄ~Åáμå=Åçåíê~=ãáåáëíêçëK

bå=bëé~¥~I=Éä=éÉëç=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=ëáÖìÉ=ëáÉåÇç=ÉåçêãÉãÉåíÉ=êÉäÉî~åíÉ=Éå=ä~=îáÇ~=éçä∞íáÅ~K=i~ë=äáëí~ë=ÅÉêê~Ç~ëI=ä~=çÄÉJ

ÇáÉåÅá~=~ä=é~êíáÇçI=ä~=áÇÉ~=ÇÉ=Åä~ëÉI=ä~=ëìãáëáμå=~=ä~ë=Éëíê~íÉÖá~ë=ÇÉä=~é~ê~íç=Ü~å=éêçîçÅ~Çç=èìÉ=ä~=ÑáÖìê~=ÇÉä=Çáéìí~Çç=èìÉÇÉ

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 163

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 163



ÇáäìáÇ~=Éå=ä~=Ñçêã~Åáμå=~=ä~=èìÉ=éÉêíÉåÉÅÉK=içë=Ö~ÄáåÉíÉë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ó=éêÉåë~I=ëáÖìáÉåÇç=ä~ë=ÇáêÉÅíêáÅÉë=ÇÉ=ä~ë=ÉàÉJ

Åìíáî~ë=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçëI=íáÉåÉå=Åçãç=ãáëáμå=íê~ò~ê=ä~ë=ä∞åÉ~ë=ÇÉ=~Åíì~Åáμå=ÇÉ=äçë=ãáëãçëK=rå~=ÅçåÇáÅáμå=èìÉ=ÅçãáÉåò~=~

èìÉÄê~êëÉ=ëìíáäãÉåíÉ=Åçå=ä~=áåÅçêéçê~Åáμå=îçäìåí~êá~=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=~=ä~=êÉÇI=èìÉ=äÉë=éÉêãáíÉå=Éëí~ÄäÉÅÉê=êÉä~ÅáçåÉë=éÉêJ

ëçå~äÉë=ó=ÑìÉê~=ÇÉ=ä~ë=μêÄáí~ë=ÇÉ=áåÑäìÉåÅá~=ÇÉ=äçë=~é~ê~íçë=ÇÉä=é~êíáÇçK

bå=Éä=ÉëíìÇáç=ÅêçåçäμÖáÅç=~ÅÉêÅ~=ÇÉ=ä~=ÅçåÑáÖìê~Åáμå=ÇÉä=m~êä~ãÉåíç=OKM=çÑêÉÅáÇç=éçê=bî~=`~ãéçë=EOMNQF=ëÉ=áåëáëíÉ=Éå=èìÉ

äçë=m~êä~ãÉåíçë=ëáÉãéêÉ=Ü~å=íÉåáÇç=ä~=éêÉíÉåëáμå=ÇÉ=Éñéäçê~ê=ó=ìíáäáò~ê=ä~ë=áååçî~ÅáçåÉë=íÉÅåçäμÖáÅ~ë=é~ê~=éçíÉåÅá~ê=ä~=êÉJ

ä~Åáμå=ÉåíêÉ=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ó=êÉéêÉëÉåí~ÇçëK=aÉëÇÉ=ä~=éêáãÉê~=Éí~é~=èìÉ=ÇÉåçãáå~=ÇÉ=m~êä~ãÉåíç=ÉäÉÅíêμåáÅçÒ=Ü~ëí~=ä~

~Åíì~äI=èìÉ=ÇÉåçãáå~=ÇÉ=m~êä~ãÉåíç=~ÄáÉêíçÒI=`~ãéçë=ÇÉëí~Å~=èìÉ=fåíÉêåÉí=Ü~=ÅçåÅÉÇáÇç=~=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=ä~=éçëáJ

ÄáäáÇ~Ç=ÇÉ=éêçãçÅáçå~êëÉ=ó=ÇáêáÖáêëÉ=ÇáêÉÅí~ãÉåíÉ=~=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëI=êÉÅìéÉê~åÇç=~ë∞=ìå=éêçí~Öçåáëãç=èìÉ=Ü~Ä∞~å=éÉêÇáÇç

~=Ñ~îçê=ÇÉ=äçë=Öêìéçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=EOMNQW=QMFK

i~=éÉêã~åÉåíÉ=ÉîçäìÅáμå=íÉÅåçäμÖáÅ~I=èìÉ=Ü~=ÖÉåÉê~äáò~Çç=Éä=ìëç=ÇÉ=äçë=ãμîáäÉë=Åçãç=ÜÉêê~ãáÉåí~=ÇÉëÇÉ=ä~=èìÉ=íÉåÉê

~ÅÅÉëç=~=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëI=Ü~=Ñ~îçêÉÅáÇç=ä~=Éñé~åëáμå=ÇÉ=ä~ë=ãáëã~ëK=e~=ÅçåÇìÅáÇç=ÇÉ=ä~=éçä∞íáÅ~=éêÉëÉåÅá~äÒ=~=ä~=éçä∞J

íáÅ~=ÇÉ=ÄçäëáääçÒ=Edìíá¨êêÉò=oìÄ∞I=OMNRW=RTFK=bä=OO=ÇÉ=àìäáç=ÇÉ=OMNQI=Éä=_lb=êÉÅçÖ∞~=ä~=äáÅáí~Åáμå=ÇÉä=Åçåíê~íç=ÇÉ=íÉäÉÑçå∞~=ãμîáä

ó=çíêçë=ëÉêîáÅáçë=ÇÉä=`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~ÇçëI=áåÅäìóÉåÇç=íÉä¨Ñçåçë=ÇÉ=∫äíáã~=ÖÉåÉê~ÅáμåI=í~êáÑ~=éä~å~=ó=ä∞åÉ~ë=ÇÉ=^apiQ

Éå=ëìë=ÇçãáÅáäáçë=éçê=î~äçê=ÇÉ=SOQ=ãáä=Éìêçë=~ä=~¥çK=pÉ=íê~í~=ÇÉä=ÉàÉãéäç=é~äé~ÄäÉ=ÇÉä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=ä~ë=áåëíáíìÅáçåÉë=éçê=Ççí~ê

~=ëìë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ÇÉ=äçë=ãÉÇáçë=åÉÅÉë~êáçë=é~ê~=áåÅêÉãÉåí~ê=ëì=ÅçãìåáÅ~Åáμå=Åçå=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~K=

^åíçåá=dìíá¨êêÉò=oìÄ∞=Ü~=ÜÉÅÜç=Éå=ëì=é•Öáå~=ïÉÄ=Éä=ëÉÖìáãáÉåíç=ÇÉ=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëK=bä

ïáÇÖÉí Éë=ìå=ÇáêÉÅíçêáç=çåäáåÉ é~ê~=Éä=~Åíáîáëãç=éçä∞íáÅç=ó=ä~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ÇáÖáí~äI=ìå~=ÜÉêê~ãáÉåí~=ëÉåÅáää~=é~ê~=ÅçåçJ

ÅÉê=ÇÉ=éêáãÉê~=ã~åç=èìá¨åÉë=ëçåI=èì¨=ÜÉêê~ãáÉåí~ë=ìíáäáò~å=ó=Åì•ä=Éë=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=çåäáåÉ ÇÉ=äçë=ëÉå~ÇçêÉë=ó=ëÉå~Ççê~ëI

~ë∞=Åçãç=ÇÉ=ÇμåÇÉ=ëçå=ó=ÇÉ=èì¨=é~êíáÇçÒ=Edìíá¨êêÉò=oìÄ∞I=OMNQ~FK=içë=äáëí~Ççë=ëçÄêÉ=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=éçê

é~êíÉ=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=Éëí•å=ëçãÉíáÇçë=~=çëÅáä~ÅáçåÉë=ÇÉ=~äí~ë=ó=Ä~à~ëI=Åçãç=ÅçåëÉÅìÉåÅá~=ÇÉ=ä~=éêçéá~=å~íìê~äÉò~=ÇÉ=ä~=`•J

ã~ê~=_~à~K=

qçã~åÇç=Åçãç=Ä~ëÉ=äçë=ÉëíìÇáçë=êÉ~äáò~Ççë=éçê=dìíá¨êêÉò=oìÄ∞=EOMNQ~F=ó=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉò=EOMNQF=ëÉ=çÄëÉêî~=èìÉ=ÇÉ=äçë

PRM=Çáéìí~Ççë=èìÉ=ÅçãéçåÉå=ä~=u=iÉÖáëä~íìê~I=ä~=ã~óçê∞~=ÇÉ=äçë=èìÉ=ìíáäáò~å=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=ëÉ=ÇÉÅ~åí~å=éçê=qïáííÉêI=ìíáäáJ

ò~Ç~=éçê=NVSI=~ìåèìÉ=Ü~å=ääÉÖ~Çç=~=íÉåÉê=ëì=éÉêÑáä=~Åíáîç=ONRK=mçê=ÇÉÄ~àç=ëÉ=ëáí∫~=Éä=å∫ãÉêç=ÇÉ=Çáéìí~Ççë=éêÉëÉåíÉë=Éå

c~ÅÉÄççâI=êÉÇ=èìÉ=ìíáäáò~å=NRP=Çáéìí~Ççë=ó=èìÉ=~=éÉë~ê=ÇÉ=ÉåÅçåíê~êëÉ=éçê=ÇÉíê•ë=ÇÉ=qïáííÉê=Éë=ä~=èìÉ=ã•ë=Ü~=áåÅêÉãÉåJ

í~Çç=Éä=å∫ãÉêç=ÇÉ=éÉêÑáäÉë=Éå=Éëí~=iÉÖáëä~íìê~I=èìÉ=ÅçãÉåòμ=Åçå=VM=é~êä~ãÉåí~êáçë=ìëì~êáçë=ÇÉ=c~ÅÉÄççâK=

164 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

Q aáÅÜ~=áåÑçêã~Åáμå=ÑìÉ=~ãéäá~ãÉåíÉ=êÉÅçÖáÇ~=éçê=åìãÉêçëçë=ó=ãìó=ÇáîÉêëçë=ãÉÇáçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåW=bäÄçÉåìÉëíêçÇÉÅ~Ç~Ç∞~KÅçãI
OO=àìäáç=OMNQK=qÉäÉÅáåÅçI=fåÑçêã~íáîçëI=OO=àìäáç=OMNQK=bäÅçåÑáÇÉåÅá~äKÅçãI=OO=àìäáç=OMNQK

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 164



i~=íÉåÇÉåÅá~=èìÉ=ÉñéêÉë~=ìå~=éêÉÑÉêÉåÅá~=éçê=qïáííÉê=ÉîáÇÉåÅá~=Éä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=äçë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=éçê=íÉåÉê=ìå~=êÉä~Åáμå=Åçå

äçë=êÉéêÉëÉåí~ÇçëI=ê•éáÇ~=ó=Ä~ë~Ç~=Éå=íáíìä~êÉëI=ã•ë=èìÉ=ÅìÉåí~ë=Éå=c~ÅÉÄççâ=èìÉ=ÉñáÖÉå=ìå=ã~óçê=ÉëÑìÉêòç=ÇÉ=ÅçåíáåìáJ

Ç~Ç=ó=ìå~=ã~óçê=Ççí~Åáμå=ÇÉ=íáÉãéç=ó=êÉÑäÉñáμåK=

^=Éëíçë=Ç~íçë=Ü~ó=èìÉ=~¥~Çáê=çíê~=íÉåÇÉåÅá~=ÇÉ=ìëç=Éå=fåíÉêåÉí=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëW=ä~=é~êíáÅáé~Åáμå=Éå=éä~í~Ñçêã~ë

ÉñíÉêå~ë=êÉä~Åáçå~Ç~ë=Åçå=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=é~êä~ãÉåí~êá~=í~äÉë=Åçãç=lëláÖçI=`Ü~åÖÉ=ó=hìçêìãK=

bä=éêÉãáç=m~êä~ãÉåí~êáç=OKM=ÇÉ=OMNP=ÑìÉ=`~êäÉë=`~ãéìò~åçI=Çáéìí~Çç=ÇÉ=`frI=èìÉ=íáÉåÉ=ÄäçÖ=ÇÉëÇÉ=OMMSI=ÅìÉåí~=Éå=c~ÅÉJ

ÄççâI=qïáííÉêI=fåëí~Öê~ãI=iáåâÉÇáåI=Å~å~äÉë=Éå=vçìíìÄÉ=ó=sáãÉç=ó=é~êíáÅáé~Åáμå=Éå=ä~=éä~í~Ñçêã~=ëçÅá~ä=`Ü~åÖÉKçêÖKW=

i~=êÉÇ=êÉÑìÉêò~=Éä=éÉêÑáä=áåÇáîáÇì~äX=éÉêãáíÉ=~=èìáÉå=èìáÉêÉ=ÉñéêÉë~ê=ëì=îáëáμå=éÉêëçå~äI=ã•ë=~ää•=ÇÉä=éêÉîáëáÄäÉI

~ìåèìÉ=ëÉÖìê~ãÉåíÉ=åÉÅÉë~êáçI=~êÖìãÉåí~êáç=ÇÉä=é~êíáÇçK=qÉåÖç=ä~=áãéêÉëáμå=èìÉ=Å~Ç~=îÉò=ã•ë=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë

ÉëéÉê~å=ÇÉ=ëìë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=éçä∞íáÅçë=ÉëíÉ=íáéç=ÇÉ=~ÅíáíìÇÉë=èìÉI=éçê=çíêç=ä~ÇçI=ÅÜçÅ~å=Åçå=ìå~=äÉÖáëä~Åáμå

ÉäÉÅíçê~ä=èìÉ=Ç~=íçÇç=Éä=éçÇÉê=~=äçë=é~êíáÇçë=ó=~=äçë=Öêìéçë=é~êä~ãÉåí~êáçëK=^Ü∞=íÉåÉãçë=ìå=~ëìåíç=éÉåÇáÉåíÉ=É

áãéêÉëÅáåÇáÄäÉ=é~ê~=êÉåçî~ê=ä~=îáí~äáÇ~Ç=ÇÉãçÅê•íáÅ~=ÇÉ=åìÉëíêç=ëáëíÉã~=éçä∞íáÅçÒRK

e~ó=ìå~=íÉåëáμå=ÅçãìåáÅ~íáî~=åç=êÉëìÉäí~=ÉåíêÉ=äçë=é~êíáÇçë=èìÉ=ÇÉëÉ~å=~éäáÅ~ê=ìå=Åçåíêçä=ã•ë=Ñ¨êêÉç=ó=äçë=Çáéìí~ÇçëI

ãìÅÜçë=ÇÉ=Éääçë=ÉñéÉêáãÉåí~Ççë=ìëì~êáçë=ÇáÖáí~äÉëI=ÇáëéìÉëíçë=~=ìë~ê=ä~=êÉÇ=ó=~ÅÉéí~ê=äçë=ÅμÇáÖçë=ÇÉ=ä~=ãáëã~W=Åçãé~êíáê

áåÑçêã~ÅáμåI=çÑêÉÅÉê=êÉëéìÉëí~ëI=Ç~ê=ìå~=îáëáμå=ã•ë=éÉêëçå~äI=ó=êÉÅáÄáê=áåÑçêã~Åáμå=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=

rå~=íÉåëáμå=ÇÉ=íáéç=áåíÉêåçI=ÉåíêÉ=ëìàÉíçë=ó=çêÖ~åáò~ÅáçåÉëI=èìÉ=éçÇê∞~=ëÉê=Ñáå~äãÉåíÉ=Çáå~ãáí~Ç~=éçê=ä~=ÑìÉêò~=ÇÉ=ä~ë=åìÉJ

î~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëI=ÇÉëíáå~Ç~ë=~=Å~ãÄá~ê=ÇÉ=Ñçêã~=ê~ÇáÅ~ä=ä~=Ñçêã~=ÇÉ=ÉåíÉåÇÉê=ó=îáîáê=ä~=êÉ~äáÇ~ÇK=sáîáãçë=Éå=ìå=ãçãÉåíç

Éå=Éä=èìÉ=ä~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ÉîçäìÅáçå~å=~=ìå=êáíãç=í~å=~ÅÉäÉê~Çç=èìÉ=ìå~=~éäáÅ~Åáμå=Åçãç=tÜ~íë^ééI=èìÉ=ëÉ=éçéìä~êáòμ=Éå

Éä=~¥ç=OMNOI=Ü~=Å~ãÄá~Çç=íçÇçë=äçë=Éëí•åÇ~êÉë=ÇÉ=ä~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=î∞~=ãμîáäÒ=E^åÇìÉò~I=m¨êÉòI=OMNPW=ONFK

OK=jÉíçÇçäçÖ∞~

m~ê~=ä~=êÉ~äáò~Åáμå=ÇÉ=ÉëíÉ=ÉëíìÇáç=ëÉ=Ü~=çéí~Çç=éçê=ìå=ÇáëÉ¥ç=Éñéäçê~íçêáçK=bääç=éÉêãáíÉ=ä~=~éêçñáã~Åáμå=~ä=ÜÉÅÜç=ëçÅá~ä

èìÉ=ëÉ=íê~í~=ÇÉ=áåîÉëíáÖ~êW=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=fåíÉêåÉí=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=Åçãç=ÜÉêê~ãáÉåí~=ÇÉ=ÅçJ

ãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~I=ÇáêÉÅí~=ó=Üçêáòçåí~ä=Åçå=Éä=ÅáìÇ~Ç~åçK=m~ê~=Éääç=ëÉ=Ü~å=íÉåáÇç=Éå=ÅìÉåí~=äçë=~å•äáëáë=éêÉîáçë=êÉ~äáò~Ççë

éçê=a~ÇÉê=EOMMP=~FI=a~ÇÉê=ó=`~ãéçë=EOMMSF=ó=`~ãéçë=EOMNNFK=

bä=ÇáëÉ¥ç=Éñéäçê~íçêáç=Ü~=ÜÉÅÜç=éçëáÄäÉ=Éä=Åçåí~Åíç=Åçå=Éëí~=êÉ~äáÇ~Ç=ó=ÇÉíÉêãáå~ê=ä∞åÉ~ë=Ñìíìê~ë=ÇÉ=áåîÉëíáÖ~ÅáμåI=~ë∞

Åçãç=ÇáãÉåëáçåÉë=ÇÉ=~å•äáëáë=ó=éçëáÄäÉë=î~êá~ÄäÉë=ÉñéäáÅ~íáî~ë=ó=ÉñéäáÅ~Ç~ëK

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 165

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

R pÉ=íê~í~=ÇÉ=ìå=éêÉãáç=èìÉ=ÅçåÅÉÇÉå=äçë=éÉêáçÇáëí~ë=~ÅêÉÇáí~Ççë=Éå=Éä=̀ çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~ÇçëK=̀ ~êäÉë=̀ ~ãéìò~åç=êÉëìäíμ=éêÉãá~Çç
ó=ëìë=é~ä~Äê~ë=ëçÄêÉ=Éä=ãáëãç=ÑìÉêçå=êÉÅçÖáÇ~ë=Éå=ÜííéWLLéçäáíáÅçëÉåêÉÇKÅçãLÉåíêÉîáëí~JÅ~êäÉëJÅ~ãéìò~åçJÇáéìí~ÇçJÅáìJéêÉãáçJ
é~êä~ãÉåí~êáçJOJMKÜíãä

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 165



i~=ÉäÉÅÅáμå=ÇÉ=ä~=Éëíê~íÉÖá~=ëÉ=Ü~=Ä~ë~Çç=Éå=ä~=áåíÉÖê~Åáμå=ÇÉ=í¨ÅåáÅ~ë=ÇÉ=êÉÅçÖáÇ~=ÇÉ=áåÑçêã~Åáμå=óI=Éå=ÅçåÅêÉíçI=äç=èìÉ

_ÉêáÅ~í=ENVVUF=ää~ã~=ÅçãÄáå~ÅáμåÒK

OKNK=jÉíçÇçäçÖ∞~=Éå=ä~=éêáãÉê~=Ñ~ëÉ

OKNKNK=oÉîáëáμå=ÄáÄäáçÖê•ÑáÅ~W=äáíÉê~íìê~=ÉëÅêáí~=ëçÄêÉ=Éä=íÉã~

bëíÉ=ÉëíìÇáç=íê~í~=ÇÉ=~å~äáò~ê=Éä=Äáåçãáç=Çáéìí~ÇçëÒ=É=fåíÉêåÉíÒK=bä=m~êä~ãÉåíç=ëÉ=Ü~=ÅçåîÉêíáÇç=Éå=ÑçÅç=ÇÉ=ãìäíáíìÇ=ÇÉ

ÉëíìÇáçë=èìÉ=~å~äáò~å=ä~ë=êÉéÉêÅìëáçåÉë=ÇÉ=ä~=êÉÇ=Éå=ä~=îáÇ~=éçä∞íáÅ~=Edçåò~äç=oçò~ë=ó=o~ãçë=sáÉäÄ~I=OMMM~I=OMMMÄI=OMMNX

a~ÇÉê=OMMN~I=OMMNÄI=OMMP~I=OMMPÄX=j~êÅçë=ó=oçîáê~I=OMMSX=`~åíáàçÅÜI=OMNNX=dìíá¨êêÉòJoìÄ∞I=OMNQ~I=OMNQÄX=içÄÉê~=ó=oìÄáçI

OMNQFI=Åçå=ÉëéÉÅá~ä=~íÉåÅáμå=~ä=ÉëíìÇáç=ÇÉ=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=EaÉäíÉääI=OMNOX=̀ ~äÇÉîáää~I=OMMVF=~ë∞=Åçãç=Éä=éêçí~Öçåáëãç=ÇÉ=Éëí~ë

Éå=ä~=ÅçåÅÉéÅáμå=ÇÉ=m~êä~ãÉåíç=~ÄáÉêíçÒI=ÅçåÅÉéíç=~ãéäá~ãÉåíÉ=íê~í~Çç=Éå=Éä=ã~åì~ä=ÇÉä=ãáëãç=åçãÄêÉ=ÅççêÇáå~Çç=éçê

o~Ñ~Éä=oìÄáç=EOMNQFK=

^=Éëíçë=Ü~ó=èìÉ=~¥~Çáê=äçë=ÄäçÖëI=ÅçåÑÉêÉåÅá~ë=ó=~êí∞Åìäçë=èìÉ=ëáÖìÉå=ÇÉ=ÅÉêÅ~=Éëíçë=íÉã~ëI=~ë∞=Åçãç=ä~ë=êÉÅçãÉåÇ~ÅáçåÉë

ÇÉ=ÇáîÉêëçë=ÅçåÖêÉëçëI=ÅçåÑÉêÉåÅá~ë=ì=çêÖ~åáëãçë=Åçãç=^if`b=ç=ä~=rfmI=ÉåíêÉ=çíêçëK=

OKNKOK=^å•äáëáë=ÇÉ=Ç~íçë=ëÉÅìåÇ~êáçë

aÉëí~Å~êÉãçë=äçë=ÉëíìÇáçë=ó=Ä~êμãÉíêçë=çÑêÉÅáÇçë=éçê=Éä=`fp=èìÉ=éìÉÇÉå=ëÉê=Åçåëìäí~Ççë=Éå=ëì=é•Öáå~=ïÉÄW=bëíìÇáç=`fp

åK⁄=OTPSW=fåíÉêåÉí=ó=é~êíáÅáé~Åáμå=éçä∞íáÅ~=OMMTÒX=äçë=Ç~íçë=çÑêÉÅáÇçë=éçê=äçë=Ä~êμãÉíêçë=ÇÉä=`fp=ëçÄêÉ=äçë=ìëçë=ÇÉ=fåíÉêåÉíW

bëíìÇáç=`fp=åK⁄=OUUVW=̂ ÅíáíìÇÉë=Ü~Åá~=ä~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ÇÉ=ä~=áåÑçêã~Åáμå=ó=ä~=ÅçãìåáÅ~ÅáμåÒI=ÇÉ=ã~óç=OMNNX=bëíìÇáç=`fp=åK⁄

OKVQUI=Ä~êμãÉíêç=ÇÉ=àìåáç=ÇÉ=OMNOX=bëíìÇáç=`fp=åK⁄=OVUTI=Ä~êμãÉíêç=ÇÉ=ã~óç=ÇÉ=OMNPX=bëíìÇáç=`fp=åK⁄=PMPUI=Ä~êμãÉíêç=ÇÉ

ëÉéíáÉãÄêÉ=ÇÉ=OMNQK=^=Éääçë=~¥~Çáãçë=äçë=Ç~íçë=ÇÉä=bëíìÇáç=dÉåÉê~ä=ÇÉ=jÉÇáçëI=äçë=áåÑçêãÉë=~åì~äÉë=ÇÉ=cìåÇ~Åáμå=qÉäÉJ

ÑμåáÅ~=ó=äçë=ÉëíìÇáçë=ÇÉ=f^_=pé~áåK=

i~ë=í¨ÅåáÅ~ë=ÇÉ=êÉÅçÖáÇ~=ÇÉ=áåÑçêã~Åáμå=ìíáäáò~Ç~ë=Éå=ìå~=éêáãÉê~=Ñ~ëÉ=Ü~å=ëáÇç=ÇÉ=Öê~å=~óìÇ~=é~ê~=éçåÉê=Éå=ã~êÅÜ~=ä~

ëÉÖìåÇ~=Ñ~ëÉ=ÇÉä=ÉëíìÇáçI=èìÉ=ëÉ=~éçó~=Éå=ä~=ÉåÅìÉëí~=Åçãç=Éëíê~íÉÖá~=ÇÉ=áåîÉëíáÖ~ÅáμåK=dìíá¨êêÉò=oìÄ∞=EOMNQ~F=ó=žäî~êÉò

ó=oçÇê∞ÖìÉò=EOMNQF=Ü~å=ÉëíìÇá~Çç=äçë=éÉêÑáäÉë=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Éå=Éëí~=u=iÉÖáëä~íìê~K=aÉ=äçë=ãáëãçë=ëÉ=ÇÉêáî~=ìå=áåíÉê¨ë=ÅêÉJ

ÅáÉåíÉ=ÇÉ=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=éçê=ä~=éçä∞íáÅ~=OKMK=bä=ìëç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ÇÉëÄ~åÅ~=~=äçë=ÅçêêÉçë=ÉäÉÅíêμåáÅçë=ó=äçë=ÄäçÖëK=qïáííÉê

Éë=ä~=êÉÇ=ã•ë=ìíáäáò~Ç~I=NVS=ÇÉ=äçë=PRM=Çáéìí~Ççë=ä~=ìíáäáò~åI=ÑêÉåíÉ=~=äçë=NRP=ÇÉ=c~ÅÉÄççâ=Ežäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQW=QRFK

i~=ãÉÇá~=ÇÉ=ÉÇ~Ç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=èìÉ=ä~ë=ìíáäáò~å=Éë=ÇÉ=RM=~¥çëX=äçë=ãÉåçêÉë=ÇÉ=QM=íáÉåÉå=ã~óçê=éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~=êÉÇI=éÉêç

ëÉ=~éêÉÅá~=Éä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=äçë=ã~óçêÉë=ÇÉ=SM=~¥çë=éçê=áåÅçêéçê~êëÉ=~=Éää~ëK=mçê=ëÉñçëI=ëÉ=éÉêÅáÄÉ=ìå~=ÇáÑÉêÉåÅá~=~=Ñ~îçê=ÇÉ=äçë

ÜçãÄêÉë=Éå=Éä=ìëç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉëI=éÉêç=åç=ëÉ=~éêÉÅá~=ìå~=ÄêÉÅÜ~=ÇÉ=Ö¨åÉêç=ëáÖåáÑáÅ~íáî~K=mçê=~ÇëÅêáéÅáμå=áÇÉçäμÖáÅ~=Éë=ã~óçê

ä~=é~êíáÅáé~Åáμå=ÇÉ=äçë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=ãáåçêáí~êáçë=ó=ä~ë=Ñçêã~ÅáçåÉë=ÇÉ=áòèìáÉêÇ~K=

166 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 166



OKOK=jÉíçÇçäçÖ∞~=Éå=ä~=ëÉÖìåÇ~=Ñ~ëÉ

pÉ=Ü~=éìÉëíç=Éå=ã~êÅÜ~=ìå~=ÉåÅìÉëí~=îáêíì~äI=èìÉ=ëÉê•=ä~=Éëíê~íÉÖá~=ÑìåÇ~ãÉåí~äI=ó=ìå=ÅìÉëíáçå~êáçI=ä~=í¨ÅåáÅ~=ÇÉ=êÉÅçÖáÇ~

ÇÉ=áåÑçêã~Åáμå=ã•ë=áãéçêí~åíÉK=bä=ÅìÉëíáçå~êáç=Éëí•=ÉëíêìÅíìê~Çç=éÉêç=Åçå=éêÉÖìåí~ë=~ÄáÉêí~ëSK

OKOKNK=aáëÉ¥ç=ÇÉä=ÅìÉëíáçå~êáç

båíêÉîáëí~=ÉëíêìÅíìê~Ç~=EÉë=ÇÉÅáêI=ä~ë=ãáëã~ë=éêÉÖìåí~ë=é~ê~=íçÇçëI=ä~=ãáëã~=Ñçêãìä~Åáμå=ó=Éä=ãáëãç=çêÇÉåF=Åçå=éêÉÖìåJ

í~ë=~ÄáÉêí~ë=èìÉ=ëÉ=áåëéáê~êçå=Éå=ÅìÉëíáçå~êáçë=ìíáäáò~Ççë=~åíÉêáçêãÉåíÉK=

OKOKOK=qê~Ä~àç=ÇÉ=Å~ãéç

pÉ=Éåîáμ=Éä=ÅìÉëíáçå~êáç=~=íçÇ~=ä~=éçÄä~Åáμå=EPRM=Çáéìí~ÇçëF=Éå=íêÉë=Éí~é~ëW=

J NKŸ=Éí~é~W=Éåî∞ç=éçê=ÉJã~áä ~=äçë=ÅçêêÉçë=ÉäÉÅíêμåáÅçë=é~êíáÅìä~êÉë=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëK=bëíÉ=éêçÅÉëç=íìîç=ìå~=Çìê~Åáμå

ÇÉ=ìå=ãÉë=ENR=ÇÉ=çÅíìÄêÉ=~=NR=ÇÉ=åçîáÉãÄêÉ=ÇÉ=OMNQFK

J OKŸ=Éí~é~W=Éåî∞ç ÇÉä=ãáëãç=ÅìÉëíáçå~êáç=~=äçë=~ëáëíÉåíÉë=ÇÉ=ëìë=ëÉ¥çê∞~ë=Éå=äçë=Öêìéçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=é~ê~=èìÉ=ëÉ=äç=ÜáJ

ÅáÉê~å=ääÉÖ~ê=~=~èìÉääçë=èìÉ=åç=íÉå∞~å=éìÄäáÅ~Çç=ëì=ÅçêêÉç=Éå=ä~=é•Öáå~=ïÉÄ=ÇÉä=̀ çåÖêÉëç=ENJNR=ÇÉ=åçîáÉãÄêÉ=ÇÉ=OMNQFK=

J PKŸ=Éí~é~W=Éåî∞ç=~=äçë=çêÖ~åáëãçë=çÑáÅá~äÉë=ÇçåÇÉ=íê~Ä~à~å=Çáéìí~Ççë=èìÉ=ëçå=ãáåáëíêçëI=~ëÉëçêÉë=ç=~äíçë=Å~êÖçëI

Åçãç=Éë=Éä=Å~ëç=ÇÉä=éêÉëáÇÉåíÉ=ÇÉä=dçÄáÉêåçI=ä~=îáÅÉéêÉëáÇÉåí~I=Éä=àÉÑÉ=ÇÉ=d~ÄáåÉíÉ=ÇÉä=éêÉëáÇÉåíÉ=ÇÉä=dçÄáÉêåç=ó=Éä

ëÉÅêÉí~êáç=ÇÉ=bëí~Çç=ÇÉ=oÉä~ÅáçåÉë=Åçå=ä~ë=`çêíÉë=Éå=Éä=jáåáëíÉêáç=ÇÉ=mêÉëáÇÉåÅá~=ENJNR=åçîáÉãÄêÉ=ÇÉ=OMNQFK

PK=oÉëìäí~Ççë

bä=éêáãÉê=êÉëìäí~Çç=Éë=ä~=Ä~à~=é~êíáÅáé~Åáμå=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Éå=ÉëíÉ=ÉëíìÇáçK=pçäç=PP=ÇÉ=PRM=Éåîá~êçå=ä~ë=êÉëéìÉëí~ëK=

aÉä=~å•äáëáë=ÇÉ=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=Ñçêãìä~Ç~ë=ëÉ=ÇÉÇìÅÉ=èìÉ=Éä=`çåÖêÉëçI=Åçãç=é~êíÉ=êÉéêÉëÉåí~íáî~=ÇÉ=ä~=ëçÅáÉÇ~ÇI=î~=~ÇçéJ

í~åÇç=äçë=ãáëãçë=ìëçë=ó=ÅçëíìãÄêÉë=èìÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=~=äçë=èìÉ=êÉéêÉëÉåí~åK=

kç=Ü~ó=ìå~=éÉêÅÉéÅáμå=Åä~ê~=Éå=Åì~åíç=~ä=î~äçê=èìÉ=íáÉåÉ=fåíÉêåÉí=Åçãç=Éãáëçê=ÇÉ=áÇÉ~ë=ó=Åçãç=ÅçåíÉåÉÇçê=ÇÉ=éêçÇìÅJ

íçëI=éÉêç=ë∞=Åçãç=ÜÉêê~ãáÉåí~=ÇÉ=íê~Ä~àç=éêçéá~=é~ê~=ã~åíÉåÉê=ä~=ÉëÅìÅÜ~=~Åíáî~I=Éä=ÑÉÉÇÄ~Åâ Åçå=äçë=êÉéêÉëÉåí~ÇçëI=ó=ä~

áåÅçêéçê~Åáμå=ÇÉ=ëìë=áåèìáÉíìÇÉë=Éå=Éä=íê~Ä~àç=äÉÖáëä~íáîçK

pÉ=íê~í~=ÇÉ=ìå=Åçãéçêí~ãáÉåíç=éêçéáç=ÇÉ=äçë=éÉêáçÇçë=ÇÉ=íê~åëáÅáμå=Ü~Åá~=ìå~=åìÉî~=Ñçêã~=ÇÉ=Ü~ÅÉê=éçä∞íáÅ~I=Ä~ë~Ç~=Éå

ìå~=áåíÉê~ÅÅáμå=îçäìåí~êá~=Åçå=äçë=é~êíáÅìä~êÉë=èìÉ=åç=Éë=éÉêÅáÄáÇ~=Åçãç=çÄäáÖ~íçêá~=ëáåç=Åçãç=~ÅíáíìÇ=ÇÉ=î~åÖì~êÇá~=éçê

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 167

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

S pÉ=éìÉÇÉ=Åçåëìäí~ê=Éå=Éä=^åÉñç=fK=

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 167



é~êíÉ=ÇÉ=ìåçë=éçÅçëK=pçå=äçë=éçä∞íáÅçë=äçë=èìÉ=ÇÉÅáÇÉå=ÅμãçI=~=èìá¨å=ó=éçê=èì¨=êÉëéçåÇÉê=~=ìå~ë=éêÉÖìåí~ë=ó=åç=~=çíê~ëI

ã~åíÉåáÉåÇç=Éä=éçÇÉê=ëçÄêÉ=äçë=íáÉãéçë=ó=Éä=çÄàÉíç=ÇÉ=ÇÉäáÄÉê~ÅáμåK=

içë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=ëáÖìÉå=íÉåáÉåÇç=~=ä~=íÉäÉîáëáμå=íê~ÇáÅáçå~ä=Åçãç=êÉÑÉêÉåíÉ=ÇÉ=ëì=éêÉëÉåÅá~=~åíÉ=äçë=ÉäÉÅíçêÉë=ó=ÇÉ

áåëíêìãÉåíç=ÇÉ=éêçé~Ö~åÇ~I=Åì~åÇç=ä~=éêçéá~=íÉäÉîáëáμå=ó~=Ü~=Ç~Çç=é~ëçë=Éå=ëì=~éêçîÉÅÜ~ãáÉåíç=ó=ÅçåîÉêÖÉåÅá~=Åçå=fåJ

íÉêåÉíK=`çãç=áåÇáÅ~å=pì•êÉò=ó=^åÇìÉò~I=ä~ë=Å~ÇÉå~ë=Éëé~¥çä~ë=ó~=åç=íáÉåÉå=ìå~=ëáãéäÉ=é•Öáå~=áåëíáíìÅáçå~ä=ÇçåÇÉ=ëÉ

éêÉëÉåí~=ä~=éêçÖê~ã~ÅáμåI=ëáåç=èìÉ=Ü~å=ÅçåîÉêíáÇç=ëìë=ïÉÄë=Éå=ëáíáçë=ÇÉëÇÉ=äçë=èìÉ=ëÉ=éìÉÇÉ=~ÅÅÉÇÉê=~=ä~=Éãáëáμå=Éå=îáîç

ó=~=ÇÉíÉêãáå~Ççë=éêçÖê~ã~ë=Éå=~êÅÜáîçÒ=Epì•êÉò=ó=^åÇìÉò~I=OMNQW=PQFK=aÉëÇÉ=Éëí~=éÉêëéÉÅíáî~=Éë=åÉÅÉë~êáç=~¥~Çáê=èìÉ=äçë

éçä∞íáÅçë=ó=äçë=é~êíáÇçë=ëçå=Å~Ç~=îÉò=ã•ë=ÅçåëÅáÉåíÉë=ÇÉ=ä~=áãéçêí~åÅá~=ÇÉ=ä~ë=~ÅÅáçåÉë=ëáãìäí•åÉ~ë=íÉäÉîáëáμåLfåíÉêåÉí

Åì~åÇç=Éëíçë=áåíÉêîáÉåÉå=Éå=éêçÖê~ã~ë=èìÉ=íáÉåÉå=ëìë=éêçéáçë=Ü~ëÜí~ÖK=`áêÅìåëí~åÅá~=èìÉ=Éë=~éêçîÉÅÜ~Ç~=Åçãç=Éëé~Åáç

ÇÉ=~éçóç=ó=éêçé~Ö~åÇ~=Ü~Åá~=Éä=éçä∞íáÅç=ó=ëìë=ëáÖä~ëK=

i~ë=ÇáëÑìåÅáçåÉë=Éå=Éä=ìëç=ÇÉ=fåíÉêåÉí=éçÇê∞~å=ÇÉÄÉêëÉI=Éå=é~êíÉI=~=èìÉ=íçÇ~î∞~=ÉñáëíÉ=ìå~=ÄêÉÅÜ~=ÖÉåÉê~Åáçå~ä=Éå=ä~ë=éÉêJ

ëçå~ë=èìÉ=ÇÉÅáÇÉå=ä~ë=éçä∞íáÅ~ë=ÅçãìåáÅ~íáî~ë=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçëI=~åÅä~Ç~ë=Éå=Ñçêã~ë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=èìÉ=Ü~å

ëáÇç=ëçÄêÉé~ë~Ç~ë=ç=áåÅäìáÇ~ë=Éå=çíêçë=Ñçêã~íçë=Öê~Åá~ë=~=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ÇÉ=ä~=ÅçãìåáÅ~ÅáμåK

bëíÉ=~êí∞Åìäç=~î~ä~=ä~=áÇÉ~=ÇÉ=èìÉ=Éä=Ñìíìêç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=Éë=éêÉëÉåíÉI=èìÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=åç=éìÉÇÉå=ëìëíê~ÉêëÉ=~=ä~=êÉ~äáÇ~Ç=íÉÅJ

åçäμÖáÅ~=èìÉ=åçë=ÅáêÅìåÇ~I=ó=èìÉ=ä~=äìÅÜ~=Åçåíê~=ä~=ÇÉë~ÑÉÅÅáμå=é~ë~=éçê=ìå~=ã~óçê=áåíÉê~ÅÅáμå=ÉåíêÉ=Éä=m~êä~ãÉåíç=ó=ä~

Å~ääÉI=Åçãç=Ñçêã~=ÇÉ=Ççí~ê=ÇÉ=ã~óçê=íê~åëé~êÉåÅá~I=ÉÑÉÅíáîáÇ~Ç=ó=ê~éáÇÉò=Éä=íê~Ä~àç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëK=

e~å=ëáÇç=PP=ÇÉ=äçë=PRM=Çáéìí~Ççë=äçë=èìÉ=Ü~å=êÉëéçåÇáÇç=~ä=ÅìÉëíáçå~êáç=Éåîá~ÇçI=Éä=VIQBK=içë=Ç~íçë=ÇÉ=éêáåÅáéáç=ÇÉ=äÉÖáëJ

ä~íìê~=Eé~ê~=Éîáí~ê=äçë=éçëáÄäÉë=Å~ãÄáçë=éêçÇìÅáÇçë=éçê=ä~ë=~äí~ë=ó=Ä~à~ë=Éå=ä~=`•ã~ê~=_~à~F=ÅáÑê~Ä~å=Éå=OOS=äçë=ÉëÅ~¥çë

çÅìé~Ççë=éçê=î~êçåÉë=ESQISBF=ó=NOQ=Éä=å∫ãÉêç=ÇÉ=ãìàÉêÉë=EPRIQBFK=`çãé~ê~åÇç=ÇáÅÜçë=éçêÅÉåí~àÉë=Åçå=äçë=çÄíÉåáÇçë=Éå

Éä=ÉëíìÇáçI=çÄëÉêî~ãçë=èìÉ=Ü~å=Åçä~Äçê~Çç=OQ=î~êçåÉëI=äç=èìÉ=ëìéçåÉ=ìå=TOITOB=ÇÉ=ä~=é~êíáÅáé~ÅáμåI=ãáÉåíê~ë=èìÉ=Ü~å=ëáÇç

åìÉîÉ=ä~ë=ãìàÉêÉëI=ÇÉà~åÇç=Éä=éçêÅÉåí~àÉ=Éå=OTIOTBK=bëí~ë=ÇáÑÉêÉåÅá~ë=ÇÉ=Ö¨åÉêç=ÅçáåÅáÇÉå=Åçå=ä~=Ñ~äí~=ÇÉ=é~êáÇ~Ç=Éå=Éä=̀ çåJ

ÖêÉëçI=èìÉ=ÅçåÑáêã~=ä~=ÉñáëíÉåÅá~=ÇÉ=ìå~=ÄêÉÅÜ~=ÇáÖáí~ä=ÇÉ=Ö¨åÉêç=ó=ã~óçê=áåíÉê¨ë=ÇÉ=äçë=î~êçåÉë=éçê=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëK

oÉëéÉÅíç=~=äçë=Ç~íçë=ÖäçÄ~äÉëI=Ü~å=êÉëéçåÇáÇç=~ä=ÉëíìÇáç=Éä=NMISNB=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=ó=Éä=TIORB=ÇÉ=ä~ë=Çáéìí~Ç~ëK=

mçê=ÖêìéçëW=ÜÉãçë=çÄíÉåáÇç=Ççë=êÉëéìÉëí~ë=ÇÉä=dêìéç=jáñíçI=Ççë=î~êçåÉëW=ìå=êÉéêÉëÉåí~åíÉ=ÇÉ=^ã~áìêI=ó=çíêç=ÇÉ=`çãJ

éêçã∞ëK=bå=rmóa=ëçäç=åçë=Ü~=êÉëéçåÇáÇç=ìå=Çáéìí~ÇçI=í~ãÄá¨å=î~êμåK=bå=Éä=dêìéç=̀ ~í~ä•å=ÜÉãçë=çÄíÉåáÇç=Ççë=êÉëéìÉëí~ëI

Éå=ÉëíÉ=Å~ëç=ÇÉ=ìå=î~êμå=ó=ÇÉ=ìå~=ãìàÉêK=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä=Ü~=ëáÇç=Éä=Öêìéç=ã•ë=åìãÉêçëç=Éå=ëìë=~éçêí~ÅáçåÉëX=åçë=Ü~å=ÅçåJ

íÉëí~Çç=ã•ë=ÇÉ=ä~=ãáí~Ç=ÇÉ=ëìë=êÉéêÉëÉåí~åíÉëK=páÖìáÉåÇç=ä~=íμåáÅ~=ÖÉåÉê~äI=í~ãÄá¨å=Éå=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä=ä~=ã~óçê∞~=ÇÉ=ä~ë

êÉëéìÉëí~ë=ÑìÉêçå=ÇÉ=î~êçåÉëI=R=Çáéìí~Ççë=ÑêÉåíÉ=~=ìå~=ëçä~=Çáéìí~Ç~K=bä=dêìéç=mçéìä~ê=Ü~=ëáÇç=Éä=èìÉ=ãÉåçë=êÉëéìÉëí~ë

Ü~=~éçêí~ÇçX=ëçäç=êÉëéçåÇáÉêçå=~=åìÉëíê~ë=éêÉÖìåí~ë=Åì~íêç=î~êçåÉë=ó=íêÉë=ãìàÉêÉëK=mçê=ÑáåI=Éå=Éä=dêìéç=pçÅá~äáëí~=ÅçåJ

íÉëí~êçå=NR=Çáéìí~ÇçëI=NN=ÇÉ=Éääçë=î~êçåÉë=ó=Åì~íêç=ãìàÉêÉëK=

168 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 168



`ì~Çêç=NW=m~êíáÅáé~Åáμå=ÇÉ=dêìéçë=m~êä~ãÉåí~êáçë=Éå=Éä=ÉëíìÇáç

cìÉåíÉW=bä~Äçê~Åáμå=éêçéá~

bå=Åì~åíç=~=ä~=î~êá~ÄäÉ=ÇÉ=ä~=ÉÇ~ÇI=Éëí~=é~êÉÅÉ=ëÉê=ÇÉíÉêãáå~åíÉ=Éå=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëK=`çãç=ëÉ¥~ä~å=žäJ

î~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉò=EOMNQW=OQVFI=Éä=ÜÉÅÜç=ÇÉ=èìÉ=Ü~ó~=ã•ë=Çáéìí~Ççë=èìÉ=ëÉå~ÇçêÉë=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=éçÇê∞~=ÇÉÄÉêëÉ=~ä

ÜÉÅÜç=ÇÉ=èìÉ=ä~=ÉÇ~Ç=ãÉÇá~=ÇÉä=`çåÖêÉëç=Éë=ÇÉ=RNIR=~¥çë=ÑêÉåíÉ=~=äçë=RPIN=~¥çë=ÇÉä=pÉå~ÇçK=aÉ=áÖì~ä=ã~åÉê~I=ëçå=äçë=ÇáJ

éìí~Ççë=ã•ë=àμîÉåÉë=EQM=~¥çë=ç=ãÉåçëFI=äçë=èìÉ=ã•ë=ìíáäáò~å=c~ÅÉÄççâ=ó=qïáííÉêK=^Ñáêã~Åáμå=èìÉI=ëáå=ÉãÄ~êÖçI=í~ãÄá¨å

ÇÉÄÉ=íÉåÉê=Éå=ÅìÉåí~=äçë=Ç~íçë=ëçÄêÉ=Åçåëìãç=ÇÉ=êÉÇÉë=ÉåíêÉ=ä~=éçÄä~Åáμå=Éëé~¥çä~I=èìÉ=~éìåí~å=~=ÉäÉî~Ççë=∞åÇáÅÉë=ÇÉ

áåÅçêéçê~Åáμå=ÇÉ=ã~óçêÉë=ÇÉ=SM=~¥çë=~ä=ìëç=ÇÉ=Éëí~ë=åìÉî~ë=ÜÉêê~ãáÉåí~ë=Ežäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQW=ORNFK=

^ìåèìÉ=Éä=êÉÇìÅáÇç=å∫ãÉêç=ÇÉ=Çáéìí~Ççë=èìÉ=Ü~=~ÅÅÉÇáÇç=~=Ñçêã~ê=é~êíÉ=ÇÉ=Éëí~=ãìÉëíê~=éçÇê∞~=éêçîçÅ~ê=ìå=ëÉëÖç=ÇÉ=ä~

ãáëã~I=äçë=Ç~íçë=çÄíÉåáÇçë=ë∞=ãìÉëíê~å=ìå~=íÉåÇÉåÅá~=Éå=Åì~åíç=~=ä~=áãéäáÅ~Åáμå=ó=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=èìÉ=ìíáäáJ

ò~å=ä~ë=êÉÇÉë=é~ê~=êÉä~Åáçå~êëÉ=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=

bä=ÜÉÅÜç=ÇÉ=èìÉ=Éä=dêìéç=m~êä~ãÉåí~êáç=ã•ë=éêçÅäáîÉ=~=ä~=Åçä~Äçê~Åáμå=Ü~ó~=ëáÇç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~äI=~äÅ~åò~åÇç=RQIQBI

ÅçáåÅáÇÉ=Åçå=äçë=ÉëíìÇáçë=~ÅÉêÅ~=ÇÉ=èìÉ=äçë=ëÉÅíçêÉë=ã•ë=éêçÅäáîÉë=~=ìíáäáò~ê=fåíÉêåÉí=é~ê~=Éåí~Ää~ê=ÇáëÅìëáçåÉë=éçä∞íáÅ~ë=ëçå

äçë=èìÉ=ëÉ=ìÄáÅ~å=áÇÉçäμÖáÅ~ãÉåíÉ=Éå=ä~=áòèìáÉêÇ~=E^åÇìáò~=Éí=~äKW=OMNMX=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQFK=i~=Ñçêã~Åáμå=èìÉ

ãÉåçê=êÉéêÉëÉåí~Åáμå=éçêÅÉåíì~ä=íáÉåÉ=Éå=Éä=ÉëíìÇáç=Éë=Éä=dêìéç=mçéìä~êI=ãìó=éçê=ÇÉÄ~àç=ÇÉ=ä~=ãÉÇá~=ÇÉ=Å~Ç~=é~êíáÇçI=Åçå

ìå=PITBK=pì=ÉëÅ~ë~=é~êíáÅáé~Åáμå=éçÇê∞~=Ñçêã~ê=é~êíÉ=ÇÉ=ìå~=áåÅäáå~Åáμå=~ä=ëáäÉåÅáç=éêçîçÅ~Ç~=éçê=Éä=ÉëéÉÅá~ä=ÇÉëÖ~ëíÉ=èìÉ

ä~=Åêáëáë=ÉÅçåμãáÅ~=ó=äçë=Å~ëçë=ÇÉ=ÅçêêìéÅáμå=Ü~å=éêçîçÅ~Çç=Éå=Éä=é~êíáÇç=èìÉ=ëìëíÉåí~=~ä=dçÄáÉêåçK=

bä=ÅìÉëíáçå~êáç=ÅçãÉåò~Ä~=Åçå=ìå~=ëÉêáÉ=ÇÉ=éêÉÖìåí~ë=ÅÉêê~Ç~ë=èìÉ=íÉå∞~å=ìå=ÇçÄäÉ=çÄàÉíáîçW=éÉêãáíáê=ìå~=éêáãÉê~=ÉåJ

íê~Ç~=Éå=Éä=íÉã~=ó=Éëí~ÄäÉÅÉê=Éä=ã~é~=ÇÉ=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëK

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 169

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

dêìéçë=é~êä~ãÉåí~êáçë s~êçåÉë jìàÉêÉë oÉéêÉëÉåí~Åáμå=B

dK=pçÅá~äáëí~=ENNMF NN Q NPITB

dK=mçéìä~ê=ENURF Q P PITB

d=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä=ENNF R N RQIQB

dêìéç=`~í~ä•å=ENSF N N NOIRB

dêìéç=rmóa=ERF N OMB

dêìéç=jáñíçE=NUF O NNINB

qçí~ä=EPRMF OQ V VIQB

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 169



`ì~Çêç=OW=^å•äáëáë=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ìíáäáò~Ç~ë

cìÉåíÉW=bä~Äçê~Åáμå=éêçéá~

i~ë=êÉëéìÉëí~ëI=~=éÉë~ê=ÇÉ=ëì=å∫ãÉêç=êÉÇìÅáÇçI=ÅçáåÅáÇÉå=Åçå=äçë=êÉëìäí~Ççë=ÉñéìÉëíçë=~åíÉêáçêãÉåíÉ=éçê=žäî~êÉò=ó=oçJ

Çê∞ÖìÉò=EOMNQFK=pçå=äçë=é~êíáÇçë=ÇÉ=fòèìáÉêÇ~=äçë=èìÉ=ã~óçê=éêÉëÉåÅá~=íáÉåÉå=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëI=ãçëíê~åÇç=éêÉÑÉêÉåÅá~

éçê=qïáííÉê=êÉëéÉÅíç=~=c~ÅÉÄççâK=bä=ÜÉÅÜç=ÇÉ=èìÉ=Éñáëí~=í~å=éçÅ~=ÇáÑÉêÉåÅá~=ÉåíêÉ=äçë=ìëì~êáçë=ÇÉ=c~ÅÉÄççâ=EOVF=ó=qïáííÉê

EPOF=áãéäáÅ~=èìÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=èìÉ=Ü~å=ÅçåíÉëí~Çç=ëçå=äçë=èìÉ=ÅìãéäÉå=Éä=í~êÖÉí=ÇÉ=ìëì~êáçë=É~êäó=~ÇçéíÉêëÒI=äçë=ã•ë

~î~åò~ÇçëK=iç=Åì~ä=ÇÉåçí~=èìÉ=ä~=î∞~=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ÇáêÉÅí~=éçê=fåíÉêåÉí=ÉåíêÉ=ÅáìÇ~Ç~åç=ó=Çáéìí~Çç=Éë=ãìó=ãáåçêáí~J

êá~K

bå=Åì~åíç=~=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=ÇÉ=êÉëéìÉëí~=~ÄáÉêí~I=Éëíçë=ëçå=äçë=êÉëìäí~ÇçëW=

NK=`çå=ä~ë=êÉÇÉëI=fiÜ~=~ìãÉåí~Çç=Éä=å∫ãÉêç=ó=ä~=Å~äáÇ~Ç=ÇÉ=ëìë=êÉä~ÅáçåÉë=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë\=

qçÇçë=äçë=é~êíáÅáé~åíÉë=Ü~å=êÉëéçåÇáÇç=ÇÉ=Ñçêã~=~Ñáêã~íáî~K=båíêÉ=äçë=∞íÉãë=ëÉ¥~ä~Ççë=ÑáÖìê~åW=ä~=îÉåí~à~=ÇÉ=ä~=êÉÇ=é~ê~

éçåÉê=Éå=Åçåí~Åíç=~=éçä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçëX=ëì=áåãÉÇá~íÉòI=èìÉ=êÉëìäí~=•Öáä=é~ê~=ëÉ¥~ä~ê=ä~ë=çéáåáçåÉë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉ=éÉêç=èìÉ

éìÉÇÉ=~åìä~ê=ä~=êÉÑäÉñáμåX=ó=ìå~=éêÉçÅìé~Åáμå=éçê=ÅÉêê~ê=íçí~äãÉåíÉ=ä~=ÄêÉÅÜ~=ÇáÖáí~ä=Éå=bëé~¥~K=

a~íçë=èìÉ=ÅçáåÅáÇÉå=Åçå=Éä=fåÑçêãÉ=ëçÄêÉ=éçä∞íáÅ~=ó=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëÒ=ÇÉ=OMNN=êÉ~äáò~Çç=éçê=ä~=~ÖÉåÅá~=fåíÉääáÖÉåÅÉ=̀ çãé~ëëI

Éå=Éä=èìÉ=ëÉ=~å~äáò~Ä~å=ä~ë=êÉä~ÅáçåÉë=ÉåíêÉ=äçë=é~êíáÅìä~êÉë=ó=éçä∞íáÅçë=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëK=bä=VQB=ä~ë=ÅçåëáÇÉê~Ä~=ãìó

∫íáäÉë=ó=Éä=TUB=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=ÅçåëáÇÉê~Ä~å=èìÉ=ä~ë=êÉÇÉë=Éê~å=ìå=ãÉÇáç=ÉñÅÉäÉåíÉ=é~ê~=ääÉÖ~ê=~=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=Eq∫¥Éò=ó

páñíçI=OMNNX=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQFK=

i~ë=Çáëíáåí~ë=êÉëéìÉëí~ë=ÅçåîÉêÖÉå=Éå=ä~=éÉêëéÉÅíáî~=ã~åíÉåáÇ~=éçê=a~îáÇ=žäî~êÉò=EOMNQF=Éå=ëì=ÄäçÖ=m~êä~ãÉåíç=OKM Åì~åÇç

ëÉ¥~ä~=èìÉ=ó~=åç=Éë=ëìÑáÅáÉåíÉ=Éëí~ê=Éå=fåíÉêåÉíI=ëáåç=èìÉ=Éë=åÉÅÉë~êáç=ë~ÄÉê=Éëí~êX=ó=èìÉ=Éë~=éêÉëÉåÅá~=μéíáã~=ó=éêçÑìåÇ~

ÇÉ=ìå=éçä∞íáÅç=Éå=fåíÉêåÉí=ÇÉÄÉ=êÉëéçåÇÉê=~=Ççë=éêÉÖìåí~ëW=èì¨=éìÉÇÉ=~éêÉåÇÉê=Éä=éçä∞íáÅç=ÇÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=ó=èì¨=äÉ=éìÉÇÉ

çÑêÉÅÉêK

170 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

dêìéçë c~ÅÉÄççâ qïáííÉê líê~ë=êÉÇÉë

dêìéç=pçÅá~äáëí~ NR NR O

dêìéç=mçéìä~ê R T N

dêìéç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä R R

dêìéç=`~í~ä•å O O N

dêìéç=rmóa N

dêìéç=jáñíç=E^ã~áìêI=`çãéêáã∞ëF O O

qçí~ä OV PO Q

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 170



^äÉà~åÇêç=cÉêå•åÇÉòI=ÇÉä=dêìéç=mçéìä~êI=ìëì~êáç=ÇÉ=c~ÅÉÄççâ=ó=qïáííÉêI=~ëÉÖìê~=èìÉ=Öê~Åá~ë=~=ä~ë=êÉÇÉë=ëÉ=Ü~=ÅçãìåáÅ~Çç

ÇáêÉÅí~ãÉåíÉ=Åçå=ìå~ë=Ççë=ãáä=éÉêëçå~ë=ó=Ü~ó=ìå~ë=ÇçëÅáÉåí~ë=Åçå=ä~ë=èìÉ=ã~åíáÉåÉ=ìå~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=Çá~êá~=ç=ëÉã~J

å~äX=~äÖçI=~ëÉÖìê~I=èìÉ=äÉ=ëÉê∞~=áãéçëáÄäÉ=êÉ~äáò~ê=éêÉëÉåÅá~äãÉåíÉK=bå=ëì=ÅìÉåí~=ÇÉ=c~ÅÉÄççâI=ÇçåÇÉ=ÅìÉåí~=Åçå=RKMMM

~ãáÖçë=ç=ëÉÖìáÇçêÉëI=Ü~=êÉ~äáò~Çç=éêçéìÉëí~ë=èìÉ=Ü~å=êÉÅáÄáÇç=ã∫äíáéäÉë=ÅçãÉåí~êáçë=ó=èìÉ=~=ëì=îÉò=Ü~å=ëáÇç=ÅçåíÉëí~J

Ççë=éçê=Éä=Çáéìí~Çç=éçéìä~êK

j~ê∞~=s~äÉåíáå~=j~êí∞åÉò=cÉêêçI=ÇÉä=ãáëãç=Öêìéç=éçä∞íáÅçI=Éë=ìëì~êá~=ÇÉ=ä~=ãáÅêçêÉÇ ÇÉëÇÉ=OMMTK=qáÉåÉ=TVM=ëÉÖìáÇçêÉë=ó

~Ñáêã~=èìÉ=Éå=qïáííÉêI=éçê=ÉàÉãéäçI=Éä=Åçåí~Åíç=Éë=ÇáêÉÅíçK=`çåíÉëí~å=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=ó=éêçíÉëí~å=Éå=ÇáêÉÅíçÒK=oÉë~äí~=~ë∞

ä~ë=Å~ê~ÅíÉê∞ëíáÅ~ë=ÇÉ=áåãÉÇá~íÉò=ó=Åä~êáÇ~Ç=ÇÉ=Éëí~=êÉÇI=èìÉ=ä~=ÅçåîáÉêíÉå=Éå=ä~=éêÉÑÉêáÇ~=éçê=äçë=éçä∞íáÅçëK

d~ëé~ê=iä~ã~ò~êÉëI=ÇÉëÇÉ=Éä=Öêìéç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~äI=Åì~åíáÑáÅ~=Éä=ÅêÉÅáãáÉåíç=ÇÉ=ä~ë=êÉä~ÅáçåÉëW=pÉ=Ü~å=ãìäíáéäáÅ~Çç=éçê

ÇáÉò=Éå=Å~åíáÇ~Ç=ó=Å~äáÇ~ÇI=ãÉ=Ü~=éÉêãáíáÇç=Åçåíê~ëí~ê=ó=êÉÅáÄáê=ç=Éåîá~ê=áåÑçêã~Åáμå=Éå=íáÉãéç=êÉ~äÒK=i~=~Ñáêã~Åáμå=ëÉ=ÉñJ

éäáÅ~=~ä=ÅçãéêçÄ~ê=èìÉ=iä~ã~ò~êÉë=Éë=ìåç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=Åçå=ã~óçê=éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~=êÉÇK=qáÉåÉ=éÉêÑáä=Éå=cäáÅâêI=vçìíìÄÉI

c~ÅÉÄççâ=ó=Éå=qïáííÉêI=ÇçåÇÉ=~äÅ~åò~=äçë=ORM=ãáä=ëÉÖìáÇçêÉëK

gç~å=_~äÇçî∞=í~ãÄá¨å=~î~ä~=ä~=ìíáäáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëW=aÉëÇÉ=`çãéêçã∞ë=Ü~ÅÉãçë=ìå~=éçä∞íáÅ~=ÇÉ=éêçñáãáÇ~Ç=èìÉ

ëÉ=Ä~ë~=Éå=ä~ë=áåíÉê~ÅÅáçåÉë=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=mçê=ÉàÉãéäçI=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=íê~ãáí~ãçë=ãìÅÜ~ë=éêÉÖìåí~ë=èìÉ=åçë=ääÉJ

Ö~å=~=íê~î¨ë=ÇÉä=éçêí~ä=ÜííéWLLèìÉêÉãçëë~ÄÉêKåÉíI=ÇçåÇÉ=ÇÉëÇÉ=`çãéêçã∞ë=éçåÉãçë=åìÉëíêçë=Öêìéçë=áåëíáíìÅáçå~äÉë=~ä

ëÉêîáÅáç=ÇÉä=ÅáìÇ~Ç~åç=é~ê~=èìÉ=éìÉÇ~å=Ü~ÅÉê=ääÉÖ~ê=ëìë=éêÉÖìåí~ë=ÇáêÉÅí~ãÉåíÉ=~=äçë=çêÖ~åáëãçë=êÉëéçåë~ÄäÉëK=líêç

ÉàÉãéäç=éìÇáÉê~=ëÉê=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=èìÉ=íê~åëãáíáãçë=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=~ä=ÉåíçåÅÉë=ãáåáëíêç=̀ ~¥ÉíÉ=ëçÄêÉ=äçë=áåÅÉåÇáçë=èìÉ

ÜìÄç=Éå=Éä=îÉê~åç=Éå=ä~=òçå~=ÇÉ=s~äÉåÅá~K=i~=áåíÉêîÉåÅáμå=ëÉ=éìÉÇÉ=îÉê=~èì∞W=ÜííéWLLóçìíìKÄÉLâìêSóu^Maqn=ó=Éëí•=ÅçãJ

éìÉëí~=Å~ëá=Éå=ëì=áåíÉÖêáÇ~Ç=éçê=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=èìÉ=ä~=ÖÉåíÉ=ãÉ=Üáòç=ääÉÖ~ê=~=íê~î¨ë=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉëÒK=

aÉëÇÉ=Éä=dêìéç=m~êä~ãÉåí~êáç=pçÅá~äáëí~I=c¨äáñ=i~îáää~I=ìëì~êáç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=c~ÅÉÄççâ=ó=qïáííÉêI=ÇÉëí~Å~=ä~=Å~é~ÅáJ

Ç~Ç=ÇÉ=ÉëÅìÅÜ~=ÇÉ=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçëW=qÉåÖç=ìå=Éëé~ÅáçI=m~êä~ãÉåíç=^ÄáÉêíç=pçêá~I=ÇçåÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=ãÉ=éìÉÇÉå

Éåîá~ê=éêçéìÉëí~ë=ó=ëìÖÉêÉåÅá~ëI=~äÖìå~ë=ÇÉ=Éää~ë=ëÉ=ÅçåîáÉêíÉå=Éå=áåáÅá~íáî~ë=é~êä~ãÉåí~êá~ë=EèìÉ=Åáíç=Éå=ä~=Ñçêãìä~Åáμå

ç=éä~åíÉ~ãáÉåíçFI=Åçãç=ëÉ=éìÉÇÉ=ÅçãéêçÄ~êÒK

OK=fi`êÉÉ=èìÉ=ä~=éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçäç=ëÉ=áåÅêÉãÉåí~=Éå=äçë=éÉêáçÇçë=ÉäÉÅíçê~äÉë\

aÉ=ä~ë=PP=êÉëéìÉëí~ëI=OP=Ü~å=ëáÇç=~Ñáêã~íáî~ëI=ëáÉíÉ=åÉÖ~íáî~ë=ó=íêÉë=åç=ë~ÄÉåK=a~íçë=èìÉ=éçÇê∞~å=~î~ä~ê=ä~=ÅêÉÉåÅá~=ÖÉåÉJ

ê~äáò~Ç~=ÇÉ=èìÉ=éçä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçë=ëÉ=ëáÉåíÉå=ã•ë=ÅçåÅÉêåáÇçë=éçê=ä~=éçä∞íáÅ~=Çìê~åíÉ=ä~ë=Å~ãé~¥~ë=ÉäÉÅíçê~äÉë=ó=ã•ë

éêçéÉåëçë=~=ã~åíÉåÉê=ÇÉÄ~íÉë=ç=ÉåÅìÉåíêçë=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëK=

^äÖìåçë=ÇÉ=Éääçë=ã~åáÑáÉëí~å=èìÉ=ÑìÉ=~=ê~∞ò=ÇÉ=ìå~ë=ÉäÉÅÅáçåÉëI=Åì~åÇç=ÅçãÉåò~êçå=~=íÉåÉê=éÉêÑáäÉë=ó=~=Ü~ÅÉêäçë=ã•ë=îáëáJ

ÄäÉë=Éå=ä~ë=êÉÇÉëK=i~=ã~óçê∞~=ÉñéêÉë~=Ççë=ÅçåÇáÅáçåÉë=èìÉ=äÉë=é~êÉÅÉå=áãéêÉëÅáåÇáÄäÉë=é~ê~=íÉåÉê=ìå~=ÄìÉå~=ó=ÜçåÉëí~

éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~=êÉÇW=ã~åíÉåÉê=äçë=éÉêÑáäÉë=~Åíáîçë=ó=Éä=êÉÅÜ~òç=~=äçë=éçä∞íáÅçë=èìÉ=ëçäç=äçë=ìíáäáò~å=é~ê~=ÅçåëÉÖìáê=îçíçëI=ç

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 171

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 171



èìÉ=ìíáäáò~å=ä~=ÑáÖìê~=ÇÉ=Åçããìåáíó=ã~å~ÖÉê ó=åç=ëçå=Éääçë=ãáëãçë=äçë=èìÉ=Ü~ÅÉå=äçë=ÅçãÉåí~êáçëK=aÉ=áÖì~ä=ãçÇçI=ÇÉëJ

í~Å~å=Éä=ÇÉëÉç=ÇÉ=èìÉ=ä~=ìåáμå=ÉåíêÉ=îçí~åíÉë=ó=éçä∞íáÅçë=~=íê~î¨ë=ÇÉ=ä~=êÉÇ=ëÉ=Ü~Ö~=ÅçíáÇá~å~=é~ê~=íÉåÉê=~ÅÅÉëç=~=ä~=çéáåáμå

ÇÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~K=

içìêÇÉë=`áìêμI=ÇÉä=dêìéç=`~í~ä•å=~Ñáêã~W=kç=ãÉ=é~êÉÅÉ=ÅçêêÉÅíç=íÉåÉê=éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëμäç=Éå=¨éçÅ~=ÇÉ=Å~ãé~¥~K

aÉåçí~=ìå~=Ñçêã~=~åíáÖì~=ÇÉ=ÅçåÅÉÄáê=ä~=éçä∞íáÅ~=ó=ä~=êÉä~Åáμå=Åçå=äçë=ÉäÉÅíçêÉëÒK=bä=ÉëíìÇáç=ÇÉ=ëì=éêÉëÉåÅá~=Éå=c~ÅÉÄççâ

ÇÉëÇÉ=OMMU=ÅçêêçÄçê~=ëì=éêÉëÉåÅá~=Åçåíáåì~=Éå=ä~=êÉÇI=ã•ë=~ää•=ÇÉ=ä~ë=Å~ãé~¥~ë=ÉäÉÅíçê~äÉëI=Éå=ä~ë=èìÉ=ëáå=ÉãÄ~êÖç=áåJ

ÅêÉãÉåí~=Éä=å∫ãÉêç=ÇÉ=éçëí ç=Éåíê~Ç~ëK

mçê=ëì=é~êíÉI=̀ ~óç=i~ê~I=ÇÉä=dêìéç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~äI=ÉëÅêáÄÉW=̂ åíÉêáçêãÉåíÉ=ë∞=ëìÅÉÇ∞~=ÉëçK=içë=Å~åÇáÇ~íçë=ÅêÉ~Ä~å=ëìë=éÉêJ

ÑáäÉë=é~ê~=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=Çìê~åíÉ=ä~ë=Å~ãé~¥~ë=ó=äìÉÖç=ëÉ=çäîáÇ~Ä~å=ÇÉ=ã~åíÉåÉêäçë=ó=Ç~êäÉë=ÅçåíáåìáÇ~ÇK=mÉêç=Éå=ä~

~Åíì~äáÇ~Ç=ÅêÉç=èìÉ=ä~=éêÉëÉåÅá~=ÇÉ=éçä∞íáÅçë=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëÉ=Ü~=åçêã~äáò~Çç=Åçãç=ìå=ÉäÉãÉåíç=ã•ë=ÇÉä=íê~Ä~àç=éçä∞íáÅç

Çá~êáçK=e~å=ÉãéÉò~Çç=~=ëÉê=ìå=Å~å~ä=ã•ë=~=íê~î¨ë=ÇÉä=èìÉ=ÅçãìåáÅ~êëÉÒK=aÉ=ÜÉÅÜçI=Éå=c~ÅÉÄççâ=íáÉåÉ=ã•ë=ÇÉ=TP=ãáä=ëÉJ

ÖìáÇçêÉëX=ó=Éå=qïáííÉê=OMM=ãáä=ëÉÖìáÇçêÉë=ó=Å~ëá=Å~íçêÅÉ=ãáä=íìáíëI=äç=èìÉ=ÇÉåçí~=ìå=íê~Ä~àç=Åçåíáåìç=Éå=ä~ë=êÉÇÉëK=

bå=ÉëíÉ=ãáëãç=ëÉåíáÇçI=`¨ë~ê=iìÉå~I=ÇÉëÇÉ=Éä=dêìéç=pçÅá~äáëí~I=~ëÉÖìê~=èìÉ=Éë=áãéÉåë~ÄäÉ=ìå~=Å~ãé~¥~=ëáå=êÉÇÉëI=éÉêç

Éë=ã•ë=áãéÉåë~ÄäÉ=~∫å=~é~êí~ê=~=ä~ë=êÉÇÉë=ÇÉä=Ç∞~=~=Ç∞~K=kç=Ü~ó=Ççë=ãìåÇçëI=ìåç=çåäáåÉ ó=çíêç=çÑÑI=Ü~ó=ëçäç=ìåçÒK=`¨ë~ê

iìÉå~=íáÉåÉ=~ÅíáîáÇ~Ç=Éå=c~ÅÉÄççâ=Åçå=ëÉáë=ãáä=ëÉÖìáÇçêÉëI=ó=íêÉÅÉ=ãáä=Éå=qïáííÉêK=

PK=fi`êÉÉ=èìÉ=ä~ë=êÉÇÉë=Ü~ÅÉå=~=ä~=ëçÅáÉÇ~Ç=ã•ë=é~êíáÅáé~íáî~=ó=ÅçåëÅáÉåíÉ=ÇÉ=ä~=éçä∞íáÅ~\

i~=êÉëéìÉëí~=Éë=~Ñáêã~íáî~=éÉêç=Åçå=ìå~=ãìäíáéäáÅáÇ~Ç=ÇÉ=ã~íáÅÉëI=èìÉ=ëÉ=ãìÉîÉå=ÇÉëÇÉ=Éä=ÇÉëÅçåÅáÉêíç=Ü~Åá~=ä~ë=åìÉî~ë

Ñçêã~ë=ÇÉ=é~êíáÅáé~Åáμå=ÇáÖáí~ä=ó=åç=éêÉëÉåÅá~ä=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëX=~ä=íÉãçê=~=ä~ë=Åê∞íáÅ~ë=~åμåáã~ëI=áêêÉÑäÉñáî~ë=ç=ÇÉëíêìÅJ

íáî~ë=èìÉ=éìäìä~å=éçê=ä~=êÉÇK

`~óç=i~ê~=áåÇáÅ~=èìÉ=åç=éçÇÉãçë=éêÉíÉåÇÉê=èìÉ=ä~=é~êíáÅáé~Åáμå=éçä∞íáÅ~=ëÉ=èìÉÇÉ=Éå=Ü~ÅÉê=ÅäáÅâ ÇÉëÇÉ=Éä=çêÇÉå~Ççê=ÇÉ

Å~ë~=ç=ã~åÇ~ê=ìå=íìáí=ÇÉëÇÉ=ìå=íÉä¨ÑçåçÒK=`¨ë~ê=iìÉå~=~äÉêí~=ÇÉä=Å~ê•ÅíÉê=áãéìäëáîç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=èìÉ=áãéáÇÉ=ìå~=êÉÑäÉñáμå

é~ìë~Ç~=ÇÉ=äçë=éêçÄäÉã~ëI=éÉêç=ÇÉëí~Å~=ëì=é~éÉä=ÇÉ=ÅçêêÉ~=ÇÉ=íê~åëãáëáμå=ÉåíêÉ=éçä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçëK=

qçÇçë=Éääçë=ÅêÉÉå=èìÉ=~óìÇ~ê∞~=~=êÉÄ~à~ê=Éä=∞åÇáÅÉ=ÇÉ=ÇÉë~ÑÉÅÅáμå=éçä∞íáÅ~I=~ìåèìÉ=~äÉêí~å=ÇÉä=ã~ä=ìëç=èìÉ=ëÉ=Ü~ÅÉ=ÇÉ=Éää~I

ÇÉ=ä~=Ñ~äí~=ÇÉ=êÉëéÉíç=Åçå=ä~=èìÉ=ëçå=íê~í~Ççë=Éå=çÅ~ëáçåÉëI=ÇÉ=ä~ë=ÇáëíçêëáçåÉë=èìÉ=éêçÇìÅÉå=ó=ÇÉ=ä~=ÉñáëíÉåÅá~=ÇÉ=ÄêÉÅÜ~

ÇáÖáí~ä=éçê=ä~=ÉÇ~ÇK=káåÖìåç=ÇÉ=Éääçë=~äìÇÉ=~=äçë=êÉÇìÅáÇçë=åáîÉäÉë=ÇÉ=áåíÉê~ÅÅáμå=èìÉ=ëÉ=êÉÅçÖÉ=Éå=ëìë=é•Öáå~ëI=ÇçåÇÉ=ä~

éêÉëÉåÅá~=ÇÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=ëÉ=îÉ=Éå=äçë=ãÉ=Öìëí~ÒI=éÉêç=åç=Éå=ä~=ÉñáëíÉåÅá~=ÇÉ=ÅçãÉåí~êáçëK=

bå=ÉëíÉ=éìåíç=Éë=áåíÉêÉë~åíÉ=çÄëÉêî~ê=Éä=åáîÉä=ÇÉ=êÉëéìÉëí~=ÇÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=Åçå=èìáÉåÉë=äÉë=ãÉåÅáçå~å=ç=ÉëÅêáÄÉåI=éçêèìÉ

Éëíç=éÉêãáíÉ=ÅçåçÅÉê=ëì=Åçãéêçãáëç=êÉ~ä=Åçå=ä~=éçä∞íáÅ~=OKM=ó=Éä=Çá•äçÖç=~ÄáÉêíç=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=bå=äçë=ÉëíìÇáçë=ëçÄêÉ

ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=qïáííÉêI=ëÉ=îÉêáÑáÅ~=èìÉ=~=éÉë~ê=ÇÉä=áåÅêÉãÉåíç=ÇÉ=íìáíë=èìÉ=ëÉ=ÉëÅêáÄÉåI=Éä=åáîÉä=ÇÉ=êÉëéìÉëí~=Éë=Ä~àçK=bå=Éä

172 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 172



pÉå~Çç=ÉãáíÉå=ìå~=êÉëéìÉëí~=éçê=Å~Ç~=NS=ãÉåÅáçåÉë=êÉÅáÄáÇ~ë=ó=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=N=ÇÉ=Å~Ç~=QPX=Ç~íçë=èìÉI=ëáå=ÉãÄ~êÖçI

ÇÉÄÉå=íÉåÉê=Éå=ÅìÉåí~=Éä=ëÉëÖç=ÇÉ=ä~=éçéìä~êáÇ~ÇI=ó~=èìÉ=Ü~ó=éçä∞íáÅçë=èìÉ=éìÉÇÉå=êÉÅáÄáê=ãáäÉë=ÇÉ=ãÉåÅáçåÉë=Çá~êá~J

ãÉåíÉI=ó=èìÉ=åç=éìÉÇÉå=ëÉê=êÉëéçåÇáÇ~ë=Éå=ëì=íçí~äáÇ~Ç=Ežäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQW=OSNFK=

`çå=íçÇçI=ä~=éêáåÅáé~ä=ÅçåÅäìëáμå=èìÉ=ëÉ=Éñíê~ÉI=Éë=èìÉ=Éë=Éä=íÉã~=èìÉ=ëÉ=ÇáÑìåÇÉ=Éä=èìÉ=éêçîçÅ~=ã~óçêÉë=ç=ãÉåçêÉë=∞åÇáJ

ÅÉë=ÇÉ=áåíÉê~ÅÅáμåK=bëí~=Éë=ãìÅÜç=ãÉåçê=Åì~åÇç=äçë=ãÉåë~àÉë=ëÉ=äáãáí~å=~=êÉÑäÉà~ê=ä~=~ÖÉåÇ~I=ó=ëÉ=áåÅêÉãÉåí~=Åì~åÇç=ëÉ

~äìÇÉå=~=íÉã~ë=ÇÉ=áåíÉê¨ë=é~ê~=Éä=ÅáìÇ~Ç~åç=ç=ëÉ=êÉ~äáò~å=éêçéìÉëí~ë=ÇçåÇÉ=ä~=ëçÅáÉÇ~Ç=ëÉ=ëáÉåíÉ=ÅçåÅÉêåáÇ~K

bå=çíêç=çêÇÉå=ÇÉ=Åçë~ëI=éÉêëáëíÉ=Éä=êÉëéÉíç=~=äçë=ãÉÇáçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=íê~ÇáÅáçå~äÉëI=éêçéáç=ÇÉ=ìå~=Ñ~ëÉ=áåíÉêãÉÇá~=Éå

Éä=ãçÇç=ÇÉ=ÉåíÉåÇÉê=äçë=åìÉîçë=Å~å~äÉë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåK=bå=ÉëíÉ=ëÉåíáÇçI=páñíç=fÖäÉëá~ëI=ÇÉä=dêìéç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~äI=~¥~ÇÉW

içë=ãÉÇáçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ÇÉ=ã~ë~ë=ëáÖìÉå=íÉåáÉåÇç=ìå=éêçí~Öçåáëãç=ÑìåÇ~ãÉåí~äÒK=

QK=fiqáÉåÉ=ìëíÉÇ=Éå=ÅìÉåí~=ä~ë=éÉíáÅáçåÉë=ó=äçë=ÅçãÉåí~êáçë=èìÉ=êÉÅáÄÉ=Éå=ä~=êÉÇ=Éå=ëì=íê~Ä~àç=é~êä~ãÉåí~êáç\=

bä=éä~åíÉ~ãáÉåíç=ÇÉ=ä~=éêÉÖìåí~=ÅçåÇìÅÉ=~=ìå~=êÉëéìÉëí~=èìÉ=Éë=ëáÉãéêÉ=~Ñáêã~íáî~K=içë=Çáéìí~Ççë=ëÉ=îÉå=Åä~ê~ãÉåíÉ

ÅçåÅÉêåáÇçë=éçê=ä~ë=áåÑçêã~ÅáçåÉë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉ=é~ê~=áåÅäìáêä~ëI=ÇáÅÉåI=Éå=ëìë=êÉÑäÉñáçåÉëI=éÉíáÅáçåÉëI=éêÉÖìåí~ëI=éêçóÉÅíçëK=

v=ëÉ=êÉéáíÉ=ÇÉ=åìÉîç=ìå=ëÉëÖç=Éå=ä~ë=êÉëéìÉëí~ë=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=ó=Éë=~=éêçéμëáíç=ÇÉ=ä~ë=ÇÉëÅ~äáÑáÅ~ÅáçåÉë=èìÉ=êÉÅáÄÉåK=cáJ

Öìê~I=éçê=ÉàÉãéäçI= Éå= ä~ë=é~ä~Äê~ë=ÇÉä=Çáéìí~Çç=^óääμåI=ÇÉä=dêìéç=mçéìä~êW=`ì~åÇç= ëçå= ê~òçå~ÄäÉëI= Åä~êçK=mçêèìÉI

ä~ãÉåí~ÄäÉãÉåíÉI=~=îÉÅÉë=íÉ=ÉåÅìÉåíê~ë=Åçå=ÅçãÉåí~êáçë=èìÉ=ëçå=áåëìäí~åíÉëÒK=

^äìëáμå=~=ä~ë=çÑÉåë~ë=èìÉ=Çìê~åíÉ=ä~=u=äÉÖáëä~íìê~=Ü~å=êÉÅáÄáÇç=äçë=éçä∞íáÅçë=Óé~êíáÅìä~êãÉåíÉ=ÇÉ=äçë=Ççë=é~êíáÇçë=ã~óçêáJ

í~êáçëÓ=î∞~=fåíÉêåÉíK=pÉÖìáÇ~ãÉåíÉ=ó=Åçãç=ëÉ¥~ä=ÇÉ=ëì=ÅçåÑá~åò~=Éå=ä~=êÉÇI=gçë¨=iìáë=^óääμåI=~Åíì~ä=ëÉÅêÉí~êáç=ÇÉ=bëí~Çç=ÇÉ

oÉä~ÅáçåÉë=Åçå=ä~ë=`çêíÉëI=Ü~ÅÉ=åçí~ê=èìÉ=¨ä=ÑìÉ=Éä=éêáãÉê=Çáéìí~Çç=Éå=íÉåÉê=ÅìÉåí~=Éå=qïáííÉêI=èìÉ=ÅçãÉåòμ=Åçå=ä~=Ñê~ëÉ

bëíçó=Éå=Éä=`çåÖêÉëçÒK=bå=ä~=~Åíì~äáÇ~Ç=ÅìÉåí~=Åçå=RKTMM=ëÉÖìáÇçêÉëK

q~ãÄá¨å=ÇÉëÇÉ=Éä=dêìéç=pçÅá~äáëí~I=gçë¨=fÖå~Åáç=p•åÅÜÉò=^ãçê=êÉëéçåÇÉW=oÉÅáÄáãçë=Åçåíáåì~ë=éÉíáÅáçåÉëI=ëìÖÉêÉåÅá~ë=ó

èìÉà~ë=Eí~ãÄá¨å=ÇÉ=îÉò=Éå=Åì~åÇç=~äÖìå~=Åçë~=çÑÉåëáî~I=éÉêç=î~=Éå=Éä=ëìÉäÇçFÒK=^ìåèìÉ=Éä=éêçéáç=Çáéìí~Çç=äç=êÉÅçÖÉ=ÉåíêÉ

é~ê¨åíÉëáëI=~ÇàìÇáÅ•åÇçäÉ=ìå=íçåç=Åçäçèìá~äI=ä~=êÉëéìÉëí~=ÇÉåçí~=ìå=Å~åë~åÅáç=éÉêëçå~ä=É=áåíÉäÉÅíì~ä=éçê=Éä=ÜÉÅÜç=ÇÉ=ëÉê

ç=íÉåÉê=èìÉ=ëÉêÒ=Ää~åÅç=ÇÉ=ä~ë=Åê∞íáÅ~ë=Éå=fåíÉêåÉíK=qçåç=ëáãáä~ê=~ä=èìÉ=ÉåÅçåíê~ãçë=Éå=ëì=é•Öáå~=ÇÉ=qïáííÉêI=ÇçåÇÉ=íáÉåÉ

QKRMM=ëÉÖìáÇçêÉëK=bå=Éää~=ÇÉÄ~àç=ÇÉ=ëì=Ñçíç=ëÉ=äÉÉW=aáéìí~Çç=EéÉêÇμå=éçê=Ü~ÄÉê=å~ë∞çFÒK=pÉ=íê~í~=ÇÉ=ìå~=ÉñéêÉëáμå=éçéìä~ê

èìÉ=éçåÉ=ÇÉ=ã~åáÑáÉëíç=ä~=Éí~é~=ÇÉ=Åê∞íáÅ~=é~ÇÉÅáÇ~=éçê=ä~=Åä~ëÉ=éçä∞íáÅ~K

bå=çíêç=çêÇÉå=ÇÉ=Åçë~ëI=ÇÉëí~Å~å=Ççë=êÉëéìÉëí~ëK=mêçÅÉÇÉå=ÇÉ=ãìó=ÇáÑÉêÉåíÉë=äìÖ~êÉë=ÇÉä=~êÅç=é~êä~ãÉåí~êáçI=éÉêç=ÅçáåJ

ÅáÇÉå=Éå=ä~=ìíáäáÇ~Ç=ÇÉ=ë~ÄÉêI=ÅçåçÅÉê=ó=éçåÉê=Å~ê~=~=äçë=éêçÄäÉã~ë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉI=é~ê~=èìÉ=Éëíçë=ëÉ~å=ääÉî~Ççë=ó=ãÉàçê=íê~í~Ççë

Éå=Éä=ÜÉãáÅáÅäçK=açë=êÉëéìÉëí~ë=èìÉ=~î~ä~å=ä~=ìíáäáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=é~ê~=Üìã~åáò~ê=ä~=éçä∞íáÅ~=ó=ä~=ÑìåÅáμå=ÇÉä=äÉJ

Öáëä~íáîçK=

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 173

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 173



aÉëí~Å~=ä~=êÉëéìÉëí~=ÇÉä=Çáéìí~Çç=`~êäçë=j~êí∞åÉò=dçêêá~ê•åI=éçêí~îçò=~Çàìåíç=ÇÉä=dêìéç=rmóaW=mçê=ëìéìÉëíçK=bå=ãá

Å~ëçI=~=ê~∞ò=ÇÉ=ÅçåîÉêë~ÅáçåÉë=Éå=qïáííÉê=ÜÉ=ääÉÖ~Çç=~=éêÉëÉåí~ê=åìãÉêçë~ë=áåáÅá~íáî~ë=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~Ççë

èìÉ=åçë=é~êÉÅ∞~å=ãìó=ê~òçå~ÄäÉëK=aÉëÇÉ=éêÉÖìåí~ë=é~êä~ãÉåí~êá~ë=Ü~ëí~=éêçéçëáÅáçåÉë=åç=ÇÉ=äÉóI=Åçãç=Éä=Å~ëç=ÇÉ=ìå~

ãìàÉê=ää~ã~Ç~=bäÉå~=^äÑ~êç=èìÉ=åçë=íê~ëä~Çμ=ìå~=éêçéìÉëí~=é~ê~=ä~=ÅêÉ~Åáμå=ó=Éä=ã~åíÉåáãáÉåíç=ÇÉ=ìå=ëáëíÉã~=ÇÉ=éê¨ëJ

í~ãç=Öê~íìáíç=ÇÉ=äáÄêçë=ÇÉ=íÉñíç=é~ê~=ä~=ÉÇìÅ~Åáμå=Ä•ëáÅ~=Éå=ÅÉåíêçë=ëçëíÉåáÇçë=Åçå=ÑçåÇçë=é∫ÄäáÅçëK=pì=áåáÅá~íáî~=ä~

éêÉëÉåí~ãçë=Éå=Éä=`çåÖêÉëç=ó=ÑìÉ=~éêçÄ~Ç~=É=áåÅäìëç=ÑìÉ=áåÅäìáÇ~=Åçãç=ÉåãáÉåÇ~=Éå=ä~=∫äíáã~=äÉó=ÉÇìÅ~íáî~I=ilj`bÒK=

aÉëÇÉ=Éä=dêìéç=fòèìáÉêÇ~=mäìê~äI=d~ëé~ê=iä~ã~ò~êÉë=êÉÅçåçÅÉW=i~=ãáí~Ç=ÇÉ=ãáë=éêÉÖìåí~ë=é~êä~ãÉåí~êá~ëI=~ä=ãÉåçëI=éêçJ

îáÉåÉå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=ó=Éå=é~êíáÅìä~ê=ÇÉ=ä~=é•Öáå~=ïÉÄ=ó=ÇÉ=qïáííÉêÒI=ÇçåÇÉ=Åçãç=ãÉåÅáçå•Ä~ãçëI=íáÉåÉ=ORM=ãáä

ëÉÖìáÇçêÉëK

RK=fi`êÉÉ=èìÉ=ä~=éçä∞íáÅ~=Å~ãÄá~ê•=Éå=Éä=Ñìíìêç=ÇÉÄáÇç=~=ä~=ÉñáëíÉåÅá~=ÇÉ=ä~=êÉÇ=ó=äçë=~î~åÅÉë=íÉÅåçäμÖáÅçë\=fie~Äê•=ìå~=ÇÉJ

ãçÅê~Åá~=ã•ë=é~êíáÅáé~íáî~I=ã•ë=áåãÉÇá~í~I=Åçå=é~êíáÇçë=ÑìÉêíÉë=ç=Ç¨ÄáäÉë\

bë=ëáå=ÇìÇ~=ä~=êÉëéìÉëí~=ã•ë=ÇáÑ∞Åáä=ÇÉä=ÅìÉëíáçå~êáçI=éçê=Åì~åíç=ÉñáÖÉ=ìå=ã~óçê=~Åíç=ÇÉ=îçäìåí~ÇI=ÇÉ=êÉÇ~ÅÅáμå=ó=ÇÉ=é~êJ

íáÅáé~Åáμå=éçê=é~êíÉ=ÇÉä=Çáéìí~ÇçK=i~=êÉëéìÉëí~=ÖäçÄ~ä=Éë=~Ñáêã~íáî~=Éå=äçë=Çáéìí~Ççë=ó=Éä=éêÉëáÇÉåíÉ=ÇÉä=`çåÖêÉëçK=pÉ

éêçÇìÅÉ=ìå~=ÅçåÅáÉåÅá~=ÇÉ=Å~ãÄáç=êÉ~äI=éÉêç=Çáëíáåíçë=~å•äáëáë=ÇÉ=äçë=Å~ãáåçë=ó=Éä=éêçí~Öçåáëãç=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçëK=

rå=éêáãÉê=Öêìéç=ÇÉ=êÉëéìÉëí~ë=ëÉ=ÅÉåíê~=Éå=Éä=Ñìíìêç=ó=ä~=ÑìÉêò~=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçëW=gçë¨=fÖå~Åáç=p•åÅÜÉò=^ãçêI=ÇÉä=dêìéç=pçJ

Åá~äáëí~I=ëÉ¥~ä~W=p∞I=Ü~Äê•=ìå~=ÇÉãçÅê~Åá~=ã•ë=é~êíáÅáé~íáî~I=ó=åç=ë¨=Åμãç=~ÑÉÅí~ê•=~=äçë=é~êíáÇçëI=~ìåèìÉ=Éë=ëÉÖìêç=èìÉ

ÅêÉ~ê•=êÉä~ÅáçåÉë=Åçå=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=Åçå=ãÉåçê=áåíÉêãÉÇá~Åáμå=é~êíáÇ~êá~K=q~ãÄá¨å=íáÉåÉ=êáÉëÖçë=Éä=~Åíáîáëãç=ÇÉ=ëçÑ•I=èìÉ

ÇÉà~=íê~åèìáä~ë=ä~ë=ÅçåÅáÉåÅá~ë=ó=î~Å∞~ë=ä~ë=ã~åáÑÉëí~ÅáçåÉë=Å~ääÉàÉê~ëÒK=

líêç=Çáéìí~Çç=Åçãé~¥Éêç=ÇÉ=Ñáä~ëI=s∞Åíçê=jçêä•åI=~ÄçÖ~=éçê=äçë=é~êíáÇçë=ÑìÉêíÉëW=iç=èìÉ=ÉëéÉêç=ó=ÇÉëÉç=Éë=èìÉ=ä~=ÅçãÄáJ

å~Åáμå=ÇÉä=ÇÉÄ~íÉ=ó=é~êíáÅáé~Åáμå=Éå=äçë=é~êíáÇçë=Åçå=ä~ë=åìÉî~ë=Ñçêã~ë=íÉÅåçäμÖáÅ~ë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ÅçåëçäáÇÉå=é~êíáÇçë

ÑìÉêíÉëI=éìÉë=ëçå=ä~ë=Ä~ëÉë=ÇÉ=ìå=ëáëíÉã~=ÇÉãçÅê•íáÅç=Åçãç=Éä=Éëé~¥çäÒK=rå~=íÉêÅÉê~=î∞~=ÇÉåíêç=ÇÉä=m~êíáÇç=pçÅá~äáëí~=Éë=ä~

èìÉ=Ü~Ää~=ÇÉ=~Ç~éí~ÅáμåX=pÉÄ~ëíá•å=cê~åèìáë=sÉê~=~ëÉÖìê~=èìÉ=äçë=é~êíáÇçë=èìÉ=ëÉ=~Ç~éíÉå=~=äçë=Å~ãÄáçë=íÉÅåçäμÖáÅçë=ëÉ

Ü~ê•å=ã•ë=ÑìÉêíÉë=ó=äçë=èìÉ=åçI=ã•ë=Ç¨ÄáäÉëK=

bå=ä~=ãáëã~=ä∞åÉ~=ÇÉ=é~êíáÇçë=ÑìÉêíÉë=ëÉ=ëáí∫~=Éä=Çáéìí~Çç=ÇÉ=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä=gç~å=`çëÅìÄáÉä~W=̂ =ãá=àìáÅáçI=ëá=äçë=ÅáìÇ~Ç~J

åçë=ëÉ=ãçîáäáò~åI=Ü~Äê•=é~êíáÇçë=ÑìÉêíÉëÒK=aÉëÇÉ=Éä=dêìéç=mçéìä~êI=^äÉà~åÇêç=cÉêå•åÇÉò=êÉëéçåÇÉW=pÉ=éêçÇìÅáê•=ìå~

ÇÉãçÅê~íáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=ÉëíêìÅíìê~ë=áåíÉêå~ë=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçëI=äÉåí~=éÉêç=áåÉñçê~ÄäÉK=^=ëì=îÉòI=äçë=äáÇÉê~òÖçë=ëÉê•å=ã•ë=ÅçêJ

íçë=éçê=ä~=éêÉëáμå=èìÉ=ëìÑêáê•=ìå~=Åä~ëÉ=éçä∞íáÅ~=èìÉ=îáîáê•=ã•ë=ÉñáÖÉåÅá~=èìÉ=åìåÅ~K=mÉêç=äçë=é~êíáÇçë=ëçÄêÉîáîáê•åÒK=

líêç=íáéç=ÇÉ=êÉÑäÉñáçåÉë=áåÅáÇÉ=Éå=ä~=íê~åëé~êÉåÅá~=ó=Éå=ä~=ìíáäáÇ~Ç=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=Åçãç=ÅÉåíê~äáò~ÇçêÉë=ÇÉ=äçë=éêçJ

ÄäÉã~ë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉK=kç=éìÉÇÉ=çÄîá~êëÉ=Éä=ÜÉÅÜç=ÇÉ=èìÉ=ÉëíÉ=ÅìÉëíáçå~êáç=ëÉ=êÉ~äáò~=ó=Éåî∞~=Éå=çíç¥ç=ÇÉ=OMNQI=ìå=ãçãÉåíç

ÇÉ=ÉëéÉÅá~ä=íÉåëáμå=ÅáìÇ~Ç~å~=éçê=äçë=Å~ëçë=ÇÉ=ÅçêêìéÅáμå=èìÉ=ÇÉêáî~å=Éå=ÇÉë~ÑÉÅÅáμåK=bå=ÉëíÉ=ëÉåíáÇçI=cÉÇÉêáÅç=_ìóçäçI

174 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 174



ÇÉä=dêìéç=pçÅá~äáëí~I=ÉñéäáÅ~W=bë~=ÇÉÄÉ=ëÉê=ä~=íÉåÇÉåÅá~K=fåÉñçê~ÄäÉãÉåíÉI=ä~=éçä∞íáÅ~=~Åíì~ä=åç=éìÉÇÉ=åç=íÉåÉê=Éå=ÅìÉåí~

~=äçë=ãçîáãáÉåíçë=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëÒK

oÉëéìÉëí~=ëáãáä~ê=Éë=ä~=çÑêÉÅáÇ~=ÇÉëÇÉ=fòèìáÉêÇ~=mäìê~ä=éçê=`~óç=i~ê~W=m~ê~=èìÉ=Ü~ó~=ìå~=ÇÉãçÅê~Åá~=ã•ë=é~êíáÅáé~íáî~

äç=éêáåÅáé~ä=Éë=ä~=ÅçåÅáÉåÅá~Åáμå=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëI=èìÉ=ëÉ=ëáÉåí~å=áåÅìãÄáÇçë=éçê=ä~=éçä∞íáÅ~=ó=éçê=äç=èìÉ=Éå=Éää~=ëÉ=ÇÉJ

ÅáÇÉK=nìÉ=ëÉ=ãÉàçêÉå=äçë=Å~å~äÉë=ÇÉ=é~êíáÅáé~Åáμå=ÇÉÄÉ=ëÉêîáê=Åçãç=ÜÉêê~ãáÉåí~=é~ê~=ÅçåëÉÖìáê=Éë~=ã~óçê=ÅçåÅáÉåÅá~Åáμå

É=áåíÉê¨ë=ÇÉ=ä~=ëçÅáÉÇ~ÇK=rå~=ÇÉ=ä~ë=Åä~îÉë=ëÉê•=ä~=íê~åëé~êÉåÅá~=ó=ä~=éêç~ÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=áåëíáíìÅáçåÉë=é~ê~=èìÉ=äçë=ÅáìÇ~J

Ç~åçë=îìÉäî~å=~=ÅêÉÉê=Éå=Éää~ë=ó=ëÉ=î~ó~=~Å~Ä~åÇç=Éä=ÇÉëéêÉëíáÖáç=èìÉ=~êê~ëíê~å=ÇÉ=ìå=íáÉãéç=~=Éëí~=é~êíÉÒK

aÉëÇÉ=Éä=ãáëãç=dêìéçI=d~ëé~ê=iä~ã~ò~êÉë=~éìåí~W=bñáëíÉ=ä~=éçëáÄáäáÇ~Ç=ÇÉ=ÅçãéäÉí~ê=ä~=éçä∞íáÅ~=êÉéêÉëÉåí~íáî~=Åçå=ìå~

ã~óçê=é~êíáÅáé~Åáμå=ó=ÇÉÅáëáμå=ÅáìÇ~Ç~å~I=éÉêç=ÇÉéÉåÇÉ=ÇÉ=ä~=çêÖ~åáò~Åáμå=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=Éå=ä~=êÉÇ=ó=ÇÉ=äçë=Å~ãÄáçë

áãéêÉëÅáåÇáÄäÉë=Éå=ä~ë=áåëíáíìÅáçåÉë=ó=Éå=é~êíáÅìä~ê=Éå=äçë=êÉÖä~ãÉåíçë=ÇÉ=ä~ë=Å•ã~ê~ë=é~êä~ãÉåí~êá~ëÒK

aÉëÇÉ=̂ ã~áìêI=Éå=Éä=dêìéç=jáñíçI=u~ÄáÉê=jáâÉä=bêêÉâçåÇç=p~äíë~ãÉåÇá=êÉÑäÉñáçå~W=fiaÉãçÅê~Åá~=ã•ë=é~êíáÅáé~íáî~\=jÉåçë

Éë=áãéçëáÄäÉK=mÉêç=é~ê~=ääÉÖ~ê=~=ìå=Éëí~Çç=Éå=èìÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=ëáÉåí~=èìÉ=ëÉ=ÅìÉåí~=Åçå=Éää~=é~ê~=ä~=íçã~=ÇÉ=ÇÉÅáëáçåÉë

ÉëíêìÅíìê~äÉë=ã•ë=~ää•=ÇÉä=îçíç=Å~Ç~=Åì~íêç=~¥çëI=Ü~ó=ìå~=ÅáÉêí~=Çáëí~åÅá~K=mìÉë=Éääç=ëìéçåÇê∞~=ä~=~êíáÅìä~Åáμå=ÇÉ=ãÉÅ~J

åáëãçë=éÉêã~åÉåíÉë=èìÉ=Ö~ê~åíáò~ê~å=ä~=é~êíáÅáé~ÅáμåI=Åçë~=~=ä~=èìÉ=íÉãÉå=ÉåçêãÉãÉåíÉ=~∫å=äçë=Öê~åÇÉë=é~êíáÇçëÒK

bëéÉê~=Åçå=ä~=èìÉ=åç=ÅçáåÅáÇÉ=içìêÇÉë=`áìêμI=ÇÉä=dêìéç=`~í~ä•åW=i~=éçä∞íáÅ~=åç=éìÉÇÉ=ÉëéÉê~ê=~ä=Ñìíìêç=é~ê~=Å~ãÄá~êK

aÉÄÉ=~ÄçêÇ~ê=ëì=~Åíì~äáò~Åáμå=ó=~ÇÉÅì~Åáμå=~=ä~=êÉ~äáÇ~Ç=ÇÉä=éêÉëÉåíÉ=ÇÉ=Ñçêã~=áåãÉÇá~í~K=v=åç=ëçäç=ä~=éçä∞íáÅ~I=äçë=éçä∞J

íáÅçëK=j~óçê=éêÉëÉåÅá~=Éå=ä~=Å~ääÉ=ó=Éå=ä~ë=êÉÇÉëK=j~óçê=çÄäáÖ~Åáμå=ÇÉ=êÉåÇáê=ÅìÉåí~ë=ÇÉ=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=êÉ~äáò~Ç~=ó=ã~óçê

~éÉêíìê~=Éå=äçë=ëáëíÉã~ë=ÇÉ=ÉäÉÅÅáμå=~=äçë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=é∫ÄäáÅçëÒK

`~êäçë=j~êí∞åÉò=ÇÉä=dêìéç=rmóa=ÉëÅêáÄÉW=kç=Ü~Äê•=ÇÉãçÅê~Åá~=ÇÉ=Å~äáÇ~Ç=ëáå=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=íê~åëé~êÉåíÉë=ó=Åçå=ÇÉJ

ãçÅê~Åá~=áåíÉêå~ÒK

rå~=íÉêÅÉê~=îÉêíáÉåíÉ=ÇÉ=êÉëéìÉëí~ë=Éë=ä~=èìÉ=áåÅáÇÉ=Éå=äçë=éêçÄäÉã~ë=ãáëãçë=ÇÉ=ä~=êÉÇI=ëì=áåÅçåíáåÉåÅá~=îÉêÄ~äI=ëì=áåãÉJ

Çá~íÉòI=ëì=Ñ~äí~=ÇÉ=êáÖçê=é~ê~=ëÉê=Éä=ãÉÇáç=ÇÉ=íê~åëãáëáμå=ÉåíêÉ=ÅáìÇ~Ç~åçë=ó=éçä∞íáÅçëK=aÉëÇÉ=Éä=dêìéç=mçéìä~êI=Éä=Çáéìí~Çç

^óääμå=~Ñáêã~W=`êÉç=èìÉ=ë∞I=éÉêç=ëçäç=ëá=ÅçåëÉÖìáãçë=èìÉ=ä~=íçäÉê~åÅá~=ó=Éä=êáÖçê=ëÉ=Ü~Ö~å=ã•ë=éêÉëÉåíÉëK=jáÉåíê~ë=åç=ëÉ~

~ë∞I=ä~=ÅêÉÇáÄáäáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=Åçãç=ãÉÇáç=ÇÉ=íê~åëãáëáμå=ÇÉ=áÇÉ~ë=Éëí~ê•=ãìó=Ç~¥~Ç~ÒK=

bå=Éä=dêìéç=pçÅá~äáëí~I=gç~å=oìáò=á=̀ ~êÄçåÉää=áåëáëíÉW=bëç=ë∞I=åç=éçÇÉãçë=ëìëíáíìáê=ä~=ÇÉãçÅê~Åá~=éçê=äç=èìÉ=ÅáêÅìä~=éçê=ä~ë

êÉÇÉëÒI=éçêèìÉI=ÉåíêÉ=çíê~ë=Åçë~ëI=åç=Éë=ãÉëìê~ÄäÉÒK=

jìäíáéäáÅáÇ~Ç=ÇÉ=çéáåáçåÉë=èìÉ=ÅçáåÅáÇÉå=Åçå=ä~ë=ÇáîÉêë~ë=íÉçê∞~ë=ëçÄêÉ=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=Éå=ä~=îáÇ~=éçä∞íáÅ~K=i~=îÉêJ

íáÉåíÉ=ã•ë=çéíáãáëí~I=ÅçåëáÇÉê~=èìÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=Éëí•å=éÉêÇáÉåÇç=Éä=éêáîáäÉÖáç=ÇÉ=ä~=~ÅÅáμå=éçä∞íáÅ~=ó=èìÉ=ä~=éçä∞íáÅ~

çåäáåÉ Ñ~îçêÉÅÉ=Éä=~Åíáîáëãç=Öê~Çì~äI=~=ä~=Å~êí~I=Éëéçåí•åÉçI=çêÖ~åáò~ÇçI=ëçäáí~êáç=ç=Éå=êÉÇI=Edìíá¨êêÉò=oìÄ∞I=OMNQÅFX=äçë=éÉJ

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 175

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 175



ëáãáëí~ëI=Åçãç=jçêçòçî=EOMNOFI=ÉñéäáÅ~å=Éä=ÇÉëÉåÖ~¥ç=ÇÉ=fåíÉêåÉíI=ó=äçë=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ÇÉ=ìå~=íÉêÅÉê~=î∞~=èìÉ=ÇÉÑáÉåÇÉå

èìÉ=fåíÉêåÉí=åç=î~=~=Å~ãÄá~ê=ä~=Ñçêã~=ÇÉ=ÖçÄáÉêåçI=éÉêç=ë∞=~Äêáê=ã~óçêÉë=Éëé~Åáçë=ÇÉ=áåÑçêã~ÅáμåI=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI=ÇÉäáJ

ÄÉê~Åáμå=ó=é~êíáÅáé~Åáμå=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=Éå=ëì=êÉä~Åáμå=Åçå=äçë=éçÇÉêÉë=é∫ÄäáÅçë=EoìÄáçI=OMNQW=PVTFK

QK=`çåÅäìëáçåÉë

i~=éêáãÉê~=ÅçåÅäìëáμå=Éë=èìÉ=Åçå=Å~ê•ÅíÉê=ÖÉåÉê~ä=ä~ë=êÉÇÉë=Ü~å=ääÉÖ~Çç=~ä=m~êä~ãÉåíçI=ÉåÅçåíê•åÇçåçë=Éå=ìå=éêçÅÉëç=ÇÉ

íê~åëÑçêã~Åáμå=Ü~Åá~=äç=èìÉ=ëÉ=Ü~=Ç~Çç=Éå=ää~ã~ê=m~êä~ãÉåíçë=~ÄáÉêíçëÒ=EoìÄáçI=OMNQFI=ã•ë=íê~åëé~êÉåíÉëI=é~êíáÅáé~íáîçë

ó=~ÄáÉêíçë=~=ä~=Åçä~Äçê~ÅáμåK=

pÉ=îÉêáÑáÅ~=Éä=áåíÉê¨ë=ÇÉ=éçä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçë=éçê=ÉåÅçåíê~ê=ÉëÑÉê~ë=ÇÉ=Åçä~Äçê~Åáμå=èìÉ=ãÉàçêÉå=ä~=ÉÑáÅ~Åá~=ó=ä~=ìíáäáÇ~Ç

ÇÉ=ä~=îáÇ~=é~êä~ãÉåí~êá~K=rå~=éçä∞íáÅ~=ÇÉ=éêçñáãáÇ~ÇÒI=Éå=é~ä~Äê~ë=ÇÉ=dìíá¨êêÉò=oìÄ∞W=i~=ãçåáíçêáò~ÅáμåI=ä~=ÉëÅìÅÜ~=ó=ä~

~ÇÉÅì~Åáμå=åçë=Ç~å=ä~ë=Åä~îÉë=é~ê~=ÉëíêìÅíìê~ê=ó=ÇáëÉ¥~ê=äçë=åìÉîçë=Åçãéçêí~ãáÉåíçë=ÇÉ=ä~=~ÅíáîáÇ~Ç=é~êä~ãÉåí~êá~Ò

EOMNQÄW=PSVFK

rå=êÉíç=èìÉ=íáÉåÉ=çÄëí•Åìäçë=Éå=ëì=Å~ãáåçK=bä=éêáãÉêç=ÇÉ=Éääçë=Ü~ê∞~=êÉÑÉêÉåÅá~=~=ä~=Ñ~äí~=ÇÉ=~éêçîÉÅÜ~ãáÉåíç=ÇÉ=ä~ë=åìÉJ

î~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=é~ê~=éêçÅìê~ê=ìå=Çá•äçÖç=êÉ~ä=ó=ã•ë=ÉÑÉÅíáîç=ÉåíêÉ=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ó=êÉéêÉëÉåí~ÇçëK=i~=ÅçåÑìëáμå=ÉñáëíÉåíÉ

ÉåíêÉ=ä~ë=é•Öáå~ë=áåëíáíìÅáçå~äÉëI=ÇÉ=é~êíáÇçëI=ó=ä~ë=êÉÇÉë=ÇÉ=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçëI=ä~=ÇáÑáÅìäí~Ç=ÇÉ=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=é~ê~=ÅçãJ

éêÉåÇÉê=äçë=íÉÅåáÅáëãçë=ó=ÉåÅçåíê~ê=äçë=íÉã~ë=èìÉ=äÉ=áåíÉêÉë~åI=ä~=ÇáÑáÅìäí~Ç=é~ê~=ëÉÖìáê=äçë=~î~í~êÉë=ÇÉ=ä~=îáÇ~=é~êä~ãÉåí~êá~

ëçå=~äÖìåçë=ÇÉ=äçë=êÉíçë=~éìåí~Ççë=éçê=o~Ñ~Éä=oìÄáçW

mçê=ìå=ä~Çç=îÉãçë=Åμãç=äçë=Çáéìí~Ççë=åç=Éëí•å=Ñ~ãáäá~êáò~Ççë=Åçå=ä~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëI=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=åç=Éëí•å=Ñ~J

ãáäá~êáò~Ççë=Åçå=ä~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=åá=Åçå=Éä=éêçÅÉëç=äÉÖáëä~íáîçI=ó=äçë=í¨ÅåáÅçëI=ÅÉåíê~Ççë=ãìÅÜ~ë=îÉÅÉë=Éå=èìÉ=Éä

ëáëíÉã~=í¨ÅåáÅç=ÑìåÅáçåÉ=ëáå=éêÉçÅìé~êäÉë=ãìÅÜç=Éä=é~ê~=èì¨I=åç=ÉåíáÉåÇÉåI=éçê=äç=ÖÉåÉê~äI=åá=~=äçë=é~êä~ãÉåJ

í~êáçë=åá=~=äçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=EoìÄáçI=OMNQW=QNQFK

qçÇç=Éääç=ëÉ=íê~ÇìÅÉ=Éå=ìå~=Ñ~äí~=ÇÉ=áåíÉê~ÅÅáμå=~=íê~î¨ë=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉëI=ÇçåÇÉ=íçÇ~î∞~=ëçå=ÉëÅ~ëçë=äçë=ÇÉÄ~íÉë=ó=ÅçãÉåí~êáçëK=^

éÉë~ê=ÇÉ=ÉääçI=äçë=ÅáåÅç=Öêìéçë=èìÉ=Ü~å=íçã~Çç=é~êíÉ=Éå=Éä=ÉëíìÇáç=ÅçáåÅáÇÉå=Éå=êÉë~äí~ê=Éä=î~äçê=ÇÉ=ä~=êÉÇ=Åçãç=Å~å~ä=ÇÉ=ÅçJ

ãìåáÅ~Åáμå=ÇÉ=Ñìíìêç=ó=äçë=~î~åÅÉë=íÉÅåçäμÖáÅçë=Åçãç=áåëíáÖ~ÇçêÉë=ÇÉ=ìå~=åìÉî~=Ñçêã~=ÇÉ=Ü~ÅÉê=éçä∞íáÅ~K=i~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=ä~ë

êÉÇÉë=Éë=ÅçåëáÇÉê~Ç~=Åä~îÉ=é~ê~=ä~=ãÉàçê~=ÇÉ=ä~ë=êÉä~ÅáçåÉë=Åçå=ä~=ëçÅáÉÇ~ÇI=ä~=äìÅÜ~=Åçåíê~=ä~=ÇÉë~ÑÉÅÅáμå=éçä∞íáÅ~I=ä~=áãéçä∞J

íáÅ~I=ó=ìå=ÅçåçÅáãáÉåíç=ã•ë=éçêãÉåçêáò~Çç=ÇÉ=äçë=éêçÄäÉã~ë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉK=mÉêëéÉÅíáî~=éçëáíáî~=~=ä~=èìÉ=ëÉ=~¥~ÇÉåI=ä~=áåãÉÇá~íÉòI

ä~=Ñ~ÅáäáÇ~ÇI=ä~=áåÇáîáÇì~äáÇ~Ç=ç=ã~êÅ~=éÉêëçå~äI=ä~=éìÉëí~=Éå=î~äçê=ÇÉ=ëì=íê~Ä~àç=Åçå=ÅçêêÉ~ë=íê~åëãáëçê~ë=ÇÉ=äçë=áåíÉêÉëÉë=ÇÉ

äçë=ÅáìÇ~Ç~åçëK=dê~Åá~ë=~=ä~=êÉÇI=ëÉ¥~ä~åI=ä~ë=éêÉçÅìé~ÅáçåÉë=ÇÉ=ä~=Å~ääÉ=ääÉÖ~å=~ä=ÜÉãáÅáÅäç=íê~åëÑçêã•åÇçëÉ=Éå=äÉóÉëK

i~=é~êíáÅáé~Åáμå=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=åç=Éë=çÄäáÖ~íçêá~I=å~ÅÉ=ÇÉä=îçäìåí~êáëãç=ÇÉ=ëìë=ëÉ¥çê∞~ëK=kç=Ü~ó=ìå~ë=ÇáêÉÅíêáÅÉë=Éå

Åì•åíç=~=èì¨=êÉÇÉë=ÇÉÄÉå=ÉëÅçÖÉê=ó=Åμãç=ÇÉÄÉå=ëÉê=ÇáëÉ¥~Ç~ë=ç=~íÉåÇáÇ~ëK=kç=ëÉ=íê~í~=ÇÉ=ìå~=ÅìÉëíáμå=Ä~ä~Ç∞X=Éå=ìå~=ÇÉJ

176 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 176



ãçÅê~Åá~=ÇÉ=é~êíáÇçë=ÑìÉêíÉëI=Åçå=áÇÉåíáÇ~ÇÉë=ëμäáÇ~ëI=ÇáêÉÅÅáçåÉë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=ëÉîÉê~ë=ó=~êÖìãÉåí~êáçë=ÇáêáÖáÇçëI

Éëí~=Ñ~äí~=ÇÉ=êÉÖìä~Åáμå=~ÅÉêÅ~=ÇÉä=ìëç=ÇÉ=fåíÉêåÉíI=éçÇê∞~=ÉîáÇÉåÅá~ê=èìÉ=ä~=éêÉëÉåÅá~=Éå=êÉÇÉë=åç=ëÉ=éÉêÅáÄÉ=Åçãç=éêáåJ

Åáé~ä=éêáçêáÇ~Ç=ÇÉ= ä~ë= Ñçêã~ÅáçåÉë=éçä∞íáÅ~ëK= pÉ= Åçåëí~í~= Éå= ä~ë=éçä∞íáÅ~ë=ÇÉ= ÅçãìåáÅ~Åáμå=ìå~=~ìëÉåÅá~=ÇÉ= íê~Ä~àç

éä~åáÑáÅ~Çç=ó=Åçåíáåìç=ÇÉëíáå~Çç=~=ÅçåëÉÖìáê=ìå=ãÉàçê=~éêçîÉÅÜ~ãáÉåíç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉëK=cêÉåíÉ=~=ÉääçI=žäî~êÉò=EOMNQF=ÇÉJ

ÑáÉåÇÉ=ä~=ÅêÉ~Åáμå=ÇÉ=ìå~=ã∞åáã~=éä~åáÑáÅ~Åáμå=ó=Éëíê~íÉÖá~=Éå=íçÇçë=äçë=Ñ~ÅíçêÉë=ó=~ÅíçêÉë=èìÉ=ÅçåÑçêã~å=Éä=ÉÅçëáëíÉã~

éçä∞íáÅç=ÇáÖáí~äI=ÇÉä=èìÉ=Ñçêã~å=é~êíÉ=åç=ëçäç=äçë=éçä∞íáÅçëI=ëáåç=äçë=é~êíáÇçë=ó=ä~ë=áåëíáíìÅáçåÉë=éçä∞íáÅ~ë=Éå=ä~ë=èìÉ=êÉ~äáò~å

ëì=~ÅíáîáÇ~ÇK

bä=ÇáëÅìêëç=ã~åíÉåáÇç=éçê=äçë=Çáéìí~ÇçëI=~=ãÉÇáç=Å~ãáåç=ÉåíêÉ=ä~=îçäìåí~êáÉÇ~Ç=ó=Éä=ÄìÉåáëãçI=êÉëìäí~=éêçéáç=ÇÉ=éÉêáçJ

Ççë= ÇÉ= íê~åëáÅáμå= Éå= ä~= ~ÇçéÅáμå= ÇÉ= åìÉîçë= ìëçë= Éå=ã~íÉêá~= ÇÉ= ÅçãìåáÅ~ÅáμåK= ^ìåèìÉ= ä~= íÉäÉîáëáμå= ëáÖìÉ= ëáÉåÇç

ÅçåëáÇÉê~Ä~=Éä=ãÉÇáç=Ñ~îçêáíç=é~ê~=ã~åíÉåÉê=Åçåí~Åíç=Åçå=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=ó=ÉñáëíÉ=ìå~=ÇÉéÉåÇÉåÅá~=áãéçêí~åíÉ=ÇÉ=äçë=ãÉJ

Çáçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=íê~ÇáÅáçå~äÉëI=ëÉ=~ÄêÉ=é~ëç=ä~=éêÉëÉåÅá~=ÇÉ=Çáéìí~Ççë=ó=éÉêáçÇáëí~ë=Éå=äçë=åìÉîçë=ãÉÇáçë=ÇáÖáí~äÉëW

ÄäçÖëI=ÅìÉåí~ë=ÇÉ=c~ÅÉÄççâI=qïáííÉê=É=fåëí~Öê~ãK=kìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=èìÉ=äÉë=éÉêãáíÉåI=éçê=ìå~=é~êíÉI=Éñéäçê~ê=ó=~Ñá~åò~ê

êÉÇÉë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=Åçå=ä~=ëçÅáÉÇ~ÇX=óI=éçê=çíê~I=Åçåëíêìáê=ã~êÅ~ë=éÉêëçå~äÉë=Åçå=ÇáëÅìêëçë=ó=çéáåáçåÉë=éêçéáçëK=

oÉëéÉÅíç=~ä=éÉêÑáä=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=ÇáÖáí~äÉëI=äçë=êÉëìäí~Ççë=ÇÉ=åìÉëíê~=ãìÉëíê~=ÅçáåÅáÇÉå=Åçå=çíêçë=~åíÉêáçêÉë=E`~ãéçëI

OMNNX=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQX=dìíá¨êêÉò=oìÄ∞I=OMNQFI=èìÉ=ëÉ¥~ä~Ä~å=ìå~=éêÉÉãáåÉåÅá~=Éå=Éä=ìëç=ÇÉ=fåíÉêåÉí=ÇÉ=äçë=ÇáJ

éìí~Ççë=î~êçåÉëI=ÇÉ=áòèìáÉêÇ~=ó=Ñçêã~ÅáçåÉë=ãáåçêáí~êá~ëK=bå=äç=èìÉ=ëÉ=êÉÑáÉêÉ=~=ÉëíÉ=ÉëíìÇáçI=ÇÉ=ä~ë=PP=éÉêëçå~ë=èìÉ=Ü~å

êÉëéçåÇáÇç=~ä=ÅìÉëíáçå~êáçI=ON=Ü~å=ëáÇç=ÇÉ=Ñçêã~ÅáçåÉë=éçä∞íáÅ~ë=ëáíì~Ç~ë=~=ä~=áòèìáÉêÇ~I=U=ÇÉ=ÇÉêÉÅÜ~=ó=Q=ÇÉ=Ñçêã~ÅáçåÉë

ãáåçêáí~êá~ëK=

mçê=Ö¨åÉêçI=Ü~=ëáÇç=ã~óçê=ä~=áãéäáÅ~Åáμå=ÇÉ=äçë=ÜçãÄêÉë=èìÉ=ÇÉ=ä~ë=ãìàÉêÉë=Éå=ÉëíÉ=ÉëíìÇáçI=TOIOTB=ÑêÉåíÉ=~=OTIOTBI=ÉîáJ

ÇÉåÅá~åÇç=ä~=ÉñáëíÉåÅá~=ÇÉ=ìå~=ÄêÉÅÜ~=ÇÉ=Ö¨åÉêç=ÉåíêÉ=äçë=é~êíáÅáé~åíÉëK=i~=~ìëÉåÅá~=ÇÉ=é~êáÇ~Ç=Éå=ä~=ÉåÅìÉëí~=Éë=ÑáÉä

êÉÑäÉàç=ÇÉ=ä~=êÉ~äáÇ~Ç=ÇÉä=ÜÉãáÅáÅäçK=qçã~åÇç=Åçãç=êÉÑÉêÉåÅá~=äçë=Ç~íçë=ÖäçÄ~äÉë=èìÉI=ëÉÖ∫å=äçë=éÉêÑáäÉë=çÑêÉÅáÇçë=~ä=áåáÅáç

ÇÉ=äÉÖáëä~íìê~=EOOS=Çáéìí~Ççë=ó=NOQ=Çáéìí~Ç~ëFI=Ü~å=êÉëéçåÇáÇç=~ä=ÉëíìÇáç=Éä=NMISNB=ÇÉ=äçë=Çáéìí~Ççë=ó=Éä=TIORB=ÇÉ=ä~ë=ÇáJ

éìí~Ç~ëK=

i~=ÉÇ~Ç=ãÉÇá~=ÇÉ=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=áåíÉêå~ìí~ë=ëÉ=ëáí∫~=Éå=äçë=RM=~¥çëI=~ìåèìÉ=ëÉ=~éêÉÅá~=èìÉ=äçë=ã•ë=ã~óçêÉë=åç=ëçå

ÅçãéäÉí~ãÉåíÉ=~àÉåçë=~=ÉëíÉ=ÑÉåμãÉåçI=Åçãç=éçÇê∞~=éÉåë~êëÉ=~=éêáçêáÒ=Ežäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=OMNQW=ORMFK

bå=Åì~åíç=~=ä~=êÉÇ=ëçÅá~ä=ÉëÅçÖáÇ~I=äçë=Çáéìí~Ççë=ëÉ=ÇÉÅ~åí~å=éçê=qïáííÉêI=~=éÉë~ê=ÇÉ=èìÉ=ä~=êÉÇ=ã•ë=ÉãéäÉ~Ç~=Éå=bëé~¥~

Éë=c~ÅÉÄççâI=NVS=ÑêÉåíÉ=~=NRPK=i~=ÉäÉÅÅáμå=éçÇê∞~=ÇÉÄÉêëÉ=~=ä~=áåãÉÇá~íÉò=èìÉ=çÑêÉÅÉ=Éä=ìëç=ÇÉ=íìáíë=Åçå=NQM=Å~ê~ÅíÉêÉëK=^ë∞

ëÉ=ÅçåÇÉåë~=ä~=áåÑçêã~Åáμå=Éå=íáíìä~êÉë=äáëíçë=é~ê~=ëÉê=êÉíìáíÉ~ÇçëI=îáê~äáò~ÇçëI=Éåä~ò~Ççë=ó=ìíáäáò~Ççë=~=ìå=íáÉãéç=éçê=éçJ

ä∞íáÅçëI=éÉêáçÇáëí~ë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçëK=fåÑçêã~Åáμå=èìÉ=é~êÉÅÉ=ÇÉà~ê=Éå=ëìëéÉåëç=ä~=Åçåíê~ÇáÅÅáμå=~=ä~=èìÉ=~äìÇÉå=äçë=éçä∞íáÅçëW

ä~=áåÅ~é~ÅáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=é~ê~=çÑêÉÅÉê=ìå~=êÉÑäÉñáμå=ó=ÉñéäáÅ~Åáμå=ëçëÉÖ~Ç~K=qïáííÉê=ëÉ=Å~ê~ÅíÉêáò~=éçê=ëÉê=ìå~=êÉÇ=Å~J

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 177

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 177



äáÉåíÉI=èìÉ=éêçîçÅ~=ìå~=ê•éáÇ~=ÅçåÉñáμå=ÉåíêÉ=Éãáëçê=ó=êÉÅÉéíçêI=Ä~ë~Ç~=Éå=ä~=áåãÉÇá~íÉòI=Éä=áãéìäëç=ó=Éä=íáíìä~ê=ëáå=ìäíÉJ

êáçêÉë=ÉñéäáÅ~ÅáçåÉëK=

bä=Å~ãÄáç=ÖÉåÉê~Åáçå~ä=Ñ~îçêÉÅÉ=èìÉ=Éä=áåíÉê¨ë=éçê=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ëÉ~=ÅêÉÅáÉåíÉW=i~ë=êÉÇÉë=ëçå=ìå~=çéçêíìåáÇ~Ç

ó=é~ê~=ãá=ÖÉåÉê~Åáμå=Ñçêã~å=é~êíÉ=ÇÉä=Ç∞~=~=Ç∞~I=ëçå=ìå~=Ñçêã~=ã•ë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåÒI=ÇáÅÉ=`¨ë~ê=iìÉå~I=Çáéìí~Çç=ÇÉä

dêìéç=pçÅá~äáëí~K=v=äç=ëçå=~=éÉë~ê=ÇÉ=ä~ë=áãéÉêÑÉÅÅáçåÉë=ó=ÇÉ=äçë=íÉãçêÉë=èìÉ=éêçîçÅ~=ä~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=Çá~äμÖáÅ~X=Çá•äçÖç

Åçåíáåìç=ã•ë=~ää•=ÇÉ=ä~ë=Å~ãé~¥~ë=ÉäÉÅíçê~äÉë=É=áåîáí~Åáμå=~=ä~=é~êíáÅáé~Åáμå=ÅáìÇ~Ç~å~K=pÉ=ÉåíáÉåÇÉ=Åçãç=ìå=êáåÅμå=ÇÉ

îÉê~ÅáÇ~Ç=ó=éçê=Éääç=ëÉ=êÉÅÜ~ò~å=ä~ë=áãéçëíìê~ëI=äçë=éÉêÑáäÉë=Ñ~äëçë=ó=äçë=ãÉåë~àÉë=êÉ~äáò~Ççë=éçê=ÖÉëíçêÉë=ÇÉ=éêÉåë~K

i~ë=áååçî~ÅáçåÉë=íÉÅåçäμÖáÅ~ë=Ü~å=çÄäáÖ~Çç=~=ìå~=~Ç~éí~Åáμå=éÉêã~åÉåíÉ=ÇÉ=äçë=Å~å~äÉë=ÇÉ=áåÑçêã~Åáμå=ÉåíêÉ=éÉêáçÇáëJ

í~ë=ó=éçä∞íáÅçëI=ìëì~êáçë=ó=ÖÉëíçêÉë=ÇÉ=êÉÇÉëI=èìÉ=çÑêÉÅÉå=~=ìå=íáÉãéç=áåãÉÇá~íÉòI=ÅççéÉê~Åáμå=É=áåÇáîáÇì~äáÇ~ÇW=ä~ë=êÉÇÉë

ëçÅá~äÉë=éÉêãáíÉå=èìÉ=ìåçë=ó=çíêçë=éìÉÇ~å=ÉñéêÉë~êëÉ=~ä=ã~êÖÉå=ÇÉä=Öêìéç=é~êä~ãÉåí~êáç=ç=Éä=Öêìéç=ãÉÇá•íáÅç=~ä=èìÉ=êÉJ

éêÉëÉåí~åK=

oÉëéÉÅíç=~ä=ÑìíìêçI=Éä=ÉëíìÇáç=êÉÑäÉà~=äçë=Å~ãÄáçë=èìÉ=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ëìéçåÇê•å=é~ê~=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçëW=ã~óçê

ÇÉäáÄÉê~ÅáμåI=é~êíáÅáé~Åáμå=ó=éçëáÄáäáÇ~Ç=ÇÉ=äáëí~ë=~ÄáÉêí~ëK=rå=Å~ãáåç=èìÉ=ëÉ=ÅçåëáÇÉê~=áåÅáéáÉåíÉK=

bå=ä~ë=êÉëéìÉëí~ëI=Ü~ó=ìå~=ÇÉÑÉåë~=ã~óçêáí~êá~=ÇÉä=ëí~íìë=èìçI=ÇÉ=ä~=ÅçåíáåìáÇ~Ç=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=í~ä=ó=Åçãç=äçë=ÅçJ

åçÅÉãçëI=Åçå=ÅáÉêí~ë=éÉíáÅáçåÉë=ÇÉ=~î~åÅÉë=Éå=Åì~åíç=~=ëì=ÇÉãçÅê~Åá~= áåíÉêå~K=pçäç=Ççë=ÇÉ= äçë=Çáéìí~Ççë=èìÉ=Ü~å

é~êíáÅáé~Çç=Éå=ÉëíÉ=ÉëíìÇáç=Ü~å=ãçëíê~Çç=ëì=ÇÉëÉç=ÇÉ=ìå=Å~ãÄáç=ê~ÇáÅ~ä=Éå=ä~=Ñçêã~=ÇÉ=Ü~ÅÉê=éçä∞íáÅ~X=äçë=ÇÉã•ë=éáÇÉå

Å~ãÄáçë=é~ìä~íáåçëK

^ãéäá~åÇç=ä~=éÉêëéÉÅíáî~I=ä~ë=éêÉÖìåí~ë=~ÄáÉêí~ë=éä~åíÉ~Ä~å=ëá=ä~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ë=áåÑäìáê•å=Éå=ä~=Ñçêã~=ÇÉ=ÉåíÉåÇÉê=ä~=ÇÉãçJ

Åê~Åá~K=^å~äáò~åÇç=äçë=íêÉë=Éëí~Çáçë=ÇÉ=ä~=ãáëã~=Éå=êÉä~Åáμå=~=ä~=ìíáäáò~Åáμå=ÇÉ=fåíÉêåÉíI=éçÇê∞~ãçë=Ü~Ää~ê=ÇÉ=ìå~=éêáãÉê~

Ñ~ëÉ=ÇÉ=ÇÉäáÄÉê~ÅáμåI=çíê~=ÇÉ=~ÅÅáμå=ó=ìå~=∫äíáã~=ÇÉ=ÇÉãçÅê~Åá~=ÇáêÉÅí~=ç=îçíç=Åçåíáåì~ÇçK=

m~êÉÅÉ=Åä~êç=èìÉ=Éëí~ê∞~ãçë=Éå=ìå~=Ñ~ëÉ=ÉãÄêáçå~êá~=ÇÉ=ÇÉãçÅê~Åá~=ÇÉäáÄÉê~íáî~X=ä~=ÉëÅ~ë~=áãéäáÅ~Åáμå=ÇÉ=ÅáìÇ~Ç~åçë=ó

éçä∞íáÅçë=åç=áåÇìÅÉ=éçê=Éä=ãçãÉåíç=~ä=ëìÉ¥ç=ìíμéáÅç=ÇÉ=i¨îó=ëçÄêÉ=ä~=Ñçêã~Åáμå=ÇÉ=ìå~=áåíÉäáÖÉåÅá~=ÅçäÉÅíáî~=Ei¨îó=OMMQ~I

OMMQÄI=OMMTF=Ä~ë~Ç~=Éå=íÉÅåçäçÖ∞~ë=ó=åç=Éå=é~êíáÇçëK=kç=ÉñáëíÉ=Éä=ÅçåÅÉéíç=ÇÉ=ÅáÄÉêÅáìÇ~Ç~åçX=Éä=ÅáÄÉê~Åíáîáëãç ÇÉ=ëçÑ•=åç

ëìëíáíìóÉ=éçê=~Üçê~=~ä=Åçåí~Åíç=ÇáêÉÅíçK=p∞=ëÉ=áåíìóÉ=ìå=ÇÉëÉç=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=ìåçë=ó=çíêçë=ÇÉ=éêçîçÅ~ê=Éëé~Åáçë=ÇÉ=ÉåÅìÉåJ

íêç=ã•ë=~ää•=ÇÉ=Ñê∞~ë=é•Öáå~ë=ÉäÉÅíçê~äÉëI=~ìãÉåí~ê=ä~=íÉãéÉê~íìê~=ÇÉ=ä~=êÉÇ=~äÉåí~åÇç=ä~ë=ÅçåîÉêë~ÅáçåÉëK

bä=êÉÇìÅáÇç=Öêìéç=ÇÉ=é~êä~ãÉåí~êáçë=èìÉ=é~êíáÅáé~å=Éå=Éä=ÉëíìÇáç=éçåÉ=ÇÉ=ã~åáÑáÉëíç=ÅáÉêí~=Ñ~äí~=ÇÉ=áãéäáÅ~Åáμå=Éå=äçë=ÉëJ

íìÇáçë=ëçÄêÉ=êÉÇÉë=E`~ãéçëI=OMNNFK=líê~ë=ÉñéäáÅ~ÅáçåÉë=ã•ë=~ìíçÅê∞íáÅ~ë=áåÅáÇáê∞~å=Éå=ä~=ÇÉÅáëáμå=ÇÉ=ä~ë=áåîÉëíáÖ~Ççê~ë=ÇÉ

ìíáäáò~ê=Åçãç=∫åáÅ~=î∞~=ÇÉ=êÉÅçÖáÇ~=ÇÉ=Ç~íçë=Éä=ÅçêêÉç=ÉäÉÅíêμåáÅçK=rå~=ÜÉêê~ãáÉåí~=èìÉI=ëÉÖ∫å=Ü~=èìÉÇ~Çç=ÉñéìÉëíç=Éå

~åíÉêáçêÉë=íê~Ä~àçë=Åçãç=äçë=ÇÉ=bî~=`~ãéçë=ó=gçë¨=iìáë=a~ÇÉêI=éçÇê∞~å=Éëí~ê=ÉîÉåíì~äãÉåíÉ=ë~íìê~Ç~ë=éçê=Å~ãé~¥~ë=ÇÉ

ÄçãÄ~êÇÉç=ã~ëáîç=ÇÉ=ÇáÅÜçë=ÄìòçåÉë=èìÉ=Ü~ÅÉ=èìÉ=ãìÅÜçë=Éëí¨å=ÄäçèìÉ~Ççë=ó=ëÉ~å=éçÅç=ìë~Ççë=éçê=äçë=é~êä~ãÉåí~J

178 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 178



êáçëK=rå~=ëÉÖìåÇ~=çéÅáμå=ëÉê∞~=ä~=~éìåí~Ç~=éçê=žäî~êÉò=ó=oçÇê∞ÖìÉò=Åì~åÇç=ëÉ¥~ä~å=èìÉ=Éä=áåÅêÉãÉåíç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë

Ü~=ääÉî~Çç=~é~êÉà~Çç=ìå=ÇÉëÅÉåëç=Éå=Éä=ìëç=ÇÉ=äçë=ÅçêêÉçë=ÉäÉÅíêμåáÅçëK=rå=Éêêçê=èìÉ=ÇÉÄÉê•=ëÉê=Åä~ê~ãÉåíÉ=ëìÄë~å~Çç=Éå

ä~=ãÉíçÇçäçÖ∞~=ìíáäáò~Ç~=Éå=Ñìíìêçë=ÉëíìÇáçëK

i~=~ìëÉåÅá~=ÇÉ=é~êä~ãÉåí~êáçë=ÇÉä=dêìéç=mçéìä~ê=éçÇê∞~=ÇÉÄÉêëÉI=Åçãç=ëÉ=Ü~=ëìÖÉêáÇç=~åíÉêáçêãÉåíÉI=~ä=ÅçåíÉñíç=ëçÅá~ä

ÓÉñéÉêáãÉåí~Çç=Éå=ä~=ÑÉÅÜ~=ÇÉ=ÉëíÉ=ÉëíìÇáçI=çíç¥ç=ÇÉ=OMNQÓ=ÇÉ=Åê∞íáÅ~=ó=êÉÅÜ~òç=~=ä~ë=éçä∞íáÅ~ë=ÇÉä=dçÄáÉêåç=èìÉ=Ü~å=ääÉJ

î~Çç=~=ëìë=Çáéìí~Ççë=~=ã~óçêÉë=∞åÇáÅÉë=ÇÉ=êÉíê~áãáÉåíç=ó=ëáäÉåÅáç=Éå=äçë=ãÉÇáçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI=ëÉ~å=Éëíçë=íê~ÇáÅáçå~äÉë

ç=ÇÉ=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëK=

bä=ÉëíìÇáç=Ä~ë~Çç=Éå=ìå=ÅìÉëíáçå~êáç=ÇÉ=éêÉÖìåí~ë=~ÄáÉêí~ë=Ü~=éÉêãáíáÇç=êÉÅçÖÉê=é~ä~Äê~ë=ó=éÉåë~ãáÉåíçë=éêçéáçëI=Éëí~J

ÄäÉÅÉê=Å~ãáåçë=èìÉ=ÇÉÄÉê∞~å=ëÉê=ã•ë=íê~åëáí~ÇçëK=pçäç=Éä=ÉëíìÇáç=Åçãé~ê~íáîç=ÉåíêÉ=Çáéìí~Ççë=ÇÉ=Çáëíáåí~ë=äÉÖáëä~íìê~ë

êÉÑäÉà~ê•=äçë=Å~ãÄáçë=ÇÉ=~ÅíáíìÇ=ÇÉ=äçë=éêçéáçë=Çáéìí~Ççë=êÉëéÉÅíç=~ä=ìëç=ó=ìíáäáÇ~Ç=ÇÉ=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëK

bëíÉ=~êí∞Åìäç=~î~ä~=ä~=áÇÉ~=ÇÉ=èìÉ=Éä=Ñìíìêç=ÇÉ=ä~ë=êÉÇÉë=Éë=éêÉëÉåíÉI=èìÉ=äçë=éçä∞íáÅçë=åç=éìÉÇÉå=ëìëíê~ÉêëÉ=~=ä~=êÉ~äáÇ~Ç=íÉÅJ

åçäμÖáÅ~=èìÉ=åçë=ÅáêÅìåÇ~=ó=èìÉ=ä~=äìÅÜ~=Åçåíê~=ä~=ÇÉë~ÑÉÅÅáμå=é~ë~=éçê=ìå~=ã~óçê=áåíÉê~ÅÅáμå=ÉåíêÉ=Éä=m~êä~ãÉåíç=ó=ä~

Å~ääÉI=Åçãç=Ñçêã~=ÇÉ=Ççí~ê=ÇÉ=ã~óçê=íê~åëé~êÉåÅá~=ó=ÉÑÉÅíáîáÇ~Ç=Éä=íê~Ä~àç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëK

kìÉîçë=é~êíáÇçë=Åçãç=mçÇÉãçëI=èìÉ=åç=Ü~=Ñçêã~Çç=é~êíÉ=ÇÉä=`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~Ççë=Éå=ä~=u=iÉÖáëä~íìê~I=éÉêç=èìÉ=Ü~

ÅçãÉåò~Çç=~=áêêìãéáê=Éå=ä~=ÉëÅÉå~=éçä∞íáÅ~=Éëé~¥çä~=~=ê~∞ò=ÇÉ=ä~ë=bäÉÅÅáçåÉë=bìêçéÉ~ë=ÇÉ=OMNQI=Ü~å=éìÉëíç=ÇÉ=ã~åáÑáÉëíç

Åμãç=ä~ë=êÉÇÉë=éìÉÇÉå=éçíÉåÅá~ê=Éä=ÇÉë~êêçääç=ÇÉ=äçë=ãçîáãáÉåíçë=ÅáìÇ~Ç~åçë=ó=ëì=ÅçåîÉêëáμå=Éå=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçëI=~ë∞

Åçãç=åìÉî~ë=Ñçêã~ë=ÇÉ=áåíÉê~ÅÅáμå=ÉåíêÉ=êÉéêÉëÉåí~åíÉë=ó=êÉéêÉëÉåí~ÇçëK=

içë=Å~ãÄáçë=íÉÅåçäμÖáÅçë=Éëí•å=ÖÉåÉê~åÇç=åìÉî~ë=~éíáíìÇÉë=ó=~ÅíáíìÇÉë=éçê=é~êíÉ=ÇÉ=éçä∞íáÅçë=ó=ÅáìÇ~Ç~åçë=èìÉ=êÉéÉêÅìJ

íÉå=Éå=ä~=ÅêÉ~Åáμå=ÇÉ=åìÉî~ë=Ñçêã~ë=ÇÉ=Ü~ÅÉê=éçä∞íáÅ~K=rå=éìåíç=ÇÉ=áåÑäÉñáμå=èìÉ=ÇÉÄÉê•=ëÉê=ÉëíìÇá~Çç=Éëí~ÄäÉÅáÉåÇç

ÉëíìÇáçë=Åçãé~ê~íáîçë=ÉåíêÉ=äçë=é~êíáÇçë=ó=äçë=Çáéìí~Ççë=ÇÉ=ä~=u=ó=ä~=uf=iÉÖáëä~íìê~I=èìÉ=~ÜçåÇÉå=Éå=äçë=é~ëçë=èìÉ=ÇÉÄÉê•

Ç~ê=Éä=`çåÖêÉëç=é~ê~=~Äêáê=ëìë=éìÉêí~ë=ÇÉ=é~ê=Éå=é~êK=

RK=oÉÑÉêÉåÅá~ë=ÄáÄäáçÖê•ÑáÅ~ë

žäî~êÉòI=aK=ó=oçÇê∞ÖìÉòI=oK=EOMNQFW=m~êä~ãÉåí~êáçë=OKMW=éêÉëÉåÅá~=ó=~ÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=Çáéìí~Ççë=ó=ëÉå~ÇçêÉë=Éëé~¥çäÉë=Éå=ä~ë
êÉÇÉë=ëçÅá~äÉëÒI=Éå=oìÄáçI=oK=EÅççêÇKFW=m~êä~ãÉåíçë=̂ ÄáÉêíçëK=qÉÅåçäçÖ∞~=ó=êÉÇÉë=é~ê~=ä~=ÇÉãçÅê~Åá~Kj~ÇêáÇW=̀ çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë
aáéìí~ÇçëI=ééK=OPRJOTSK

žäî~êÉòI=aK=EOMNQFW=fimçä∞íáÅç=êÉéìí~Çç=Éå=fåíÉêåÉí\=rêÖÉåíÉ=ó=åÉÅÉë~êáçK=oÉéìí~Åáμå=çåäáåÉ ENFI=Éå=m~êä~ãÉåíç=OKMKaáëéçJ
åáÄäÉ=ÉåW=ÜííéWLLé~êä~ãÉåíçOMKÉëLéçäáíáÅçJêÉéìí~ÇçJÉåJfåíÉêåÉíJìêÖÉåíÉJóJåÉÅÉë~êáçJêÉéìí~ÅáçåJçåäáåÉJá@ãçêÉJVRPV
x`çåëìäí~Çç=Éä=OOLfuLOMNRzK

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 179

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 179



^åÇìÉò~=_K=ó=m¨êÉòI=oK=EOMNPFW=bä=éçÇÉê=ÇÉ=ä~ë=åìÉî~ë=íÉÅåçäçÖ∞~ëW=Éä=ãμîáä=Åçãç=ÜÉêê~ãáÉåí~=é~ê~=Éä=åìÉîç=éÉêáçÇáëí~ÒI
Éå=oçÇê∞ÖìÉò=qÉêÅÉ¥çI=gK=EÅççêÇKFW=kìÉî~ë=éÉêëéÉÅíáî~ë=ãçÇ~äÉë=é~ê~=ä~=ÉåëÉ¥~åò~=ëìéÉêáçêK=j~ÇêáÇW=sáëáμå=iáÄêçëI=ééK=NVJ
PUK

^åÇìáò~I=bK=Éí=~äK=EOMNMFW=içë=ìëçë=éçä∞íáÅçë=ÇÉ=fåíÉêåÉí=Éå=bëé~¥~ÒI=oÉîáëí~=Éëé~¥çä~=ÇÉ=fåîÉëíáÖ~ÅáçåÉë=pçÅáçäμÖáÅ~ë=EobfpFI
åK=NOVI=ééK=NPPJNQSK

_É~ëI=aK=EOMNNFW=i~=êÉáåîÉåÅáμå=ÇÉ=ä~=éçä∞íáÅ~K=lÄ~ã~I=fåíÉêåÉí=ó=ä~=åìÉî~=ÉëÑÉê~=é∫ÄäáÅ~K=_~êÅÉäçå~W=mÉå∞åëìä~K

_ÉêáÅ~íI=bK=ENVVUFW=i~=áåíÉÖê~Åáμå=ÇÉ=äçë=ã¨íçÇçë=Åì~åíáí~íáîç=ó=Åì~äáí~íáîç=Éå=ä~=áåîÉëíáÖ~Åáμå=ëçÅá~äK=_~êÅÉäçå~W=^êáÉäK

_ÉêêçÅ~äI=pKX=oÉÇçåÇçI=jK=ó=`~ãéçëI=bK=EOMNNFW=rå~=~éêçñáã~Åáμå=~ä=ÉëíìÇáç=ÇÉä=áåÑçÉåíêÉíÉåáãáÉåíç=Éå=fåíÉêåÉíW=çêáÖÉåI
ÇÉë~êêçääç=ó=éÉêëéÉÅíáî~ë=Ñìíìê~ëÒI=^Ç`çãìåáÅ~W=êÉîáëí~=ÅáÉåí∞ÑáÅ~=ÇÉ=Éëíê~íÉÖá~ëI=íÉåÇÉåÅá~ë=É=áååçî~Åáμå=Éå=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI
åK=QI=ééK=SPJTVK

_çåÇI=oKI=c~êêáëI=̀ KI=C=gçåÉëI=gK=EOMNOFW=^=SNJãáääáçåJéÉêëçå=ÉñéÉêáãÉåí=áå=ëçÅá~ä=áåÑäìÉåÅÉ=~åÇ=éçäáíáÅ~ä=ãçÄáäáò~íáçåKjÅjáJ
ää~å=mìÄäáëÜÉêë=iáãáíÉÇI=QUV=ETQNRFI=ééK=OVRJOVUK

`~äÇÉîáää~I=aK=EOMMVFW=aÉãçÅê~Åá~=OKMW=i~=éçä∞íáÅ~=ëÉ=áåíêçÇìÅÉ=Éå=ä~ë=êÉÇÉëÒI=mÉåë~ê=Éå=ä~=éìÄäáÅáÇ~ÇI=îçäK=fffI=åK=OI=ééK=PNJ
QUK

`~ãéçëI=bK=EOMNNFW=bä=ÇÉë~êêçääç=ÇÉ=ä~=ÅáÄÉêÇÉãçÅê~Åá~=Éå=Éä=ÅçåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=Çáéìí~ÇçëW=ä~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=É=áåíÉê~ÅÅáμå=ÉåíêÉ
ÅáìÇ~Ç~åçë=ó=é~êä~ãÉåí~êáçë=~=íê~î¨ë=ÇÉ=fåíÉêåÉí=EOMMQJOMMUF xqÉëáë=ÇçÅíçê~äK=c~Åìäí~Ç=ÇÉ=̀ áÉåÅá~ë=ÇÉ=ä~=fåÑçêã~ÅáμåK=råáJ
îÉêëáÇ~Ç=`çãéäìíÉåëÉ=ÇÉ=j~ÇêáÇzK

J EOMNQFW=eáëíçêá~=ÇÉä=m~êä~ãÉåíç=OKMÒI=Éå=oìÄáçI=oK=EÅççêÇKFW=m~êä~ãÉåíçë=^ÄáÉêíçëK=qÉÅåçäçÖ∞~=ó=êÉÇÉë=é~ê~=ä~=ÇÉãçÅê~J
Åá~K=j~ÇêáÇW=`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~ÇçëI=ééK=PNJSMK

`~åíáàçÅÜ=Éí=~ä EOMNMFW=fåíÉêåÉí=ó=é~êíáÅáé~Åáμå=éçä∞íáÅ~=Éå=bëé~¥~K=léáåáçåÉë=ó=~ÅíáíìÇÉëKj~ÇêáÇW=`fpI=åK=SPK

`•êáí~ëI= cìåÇ~Åáμå= cçÉëë~= EOMMUFW= sf= áåÑçêãÉ= ëçÄêÉ= ÉñÅäìëáμå= ó= ÇÉë~êêçääç= ëçÅá~ä= Éå= bëé~¥~= OMMUÒK=aáëéçåáÄäÉ= ÉåW
ÜííéWLLïïïKÅ~êáí~ëKÉë=x`çåëìäí~Çç=Éä=NRLMVLOMNQzK

`~ëíÉääëI=jK=EOMMRFW=fåíÉêåÉí=ó=ä~=ëçÅáÉÇ~Ç=êÉÇÒI=Éå=jçê~Éë=aK=EÅççêÇKFW=mçê=çíê~=ÅçãìåáÅ~ÅáμåW=äçë=ãÉÇá~I=ÖäçÄ~äáò~Åáμå=ÅìäJ
íìê~ä=ó=éçÇÉêK=_~êÅÉäçå~W=fÅ~êá~K=

J EOMMSFW=i~=ëçÅáÉÇ~Ç=Éå=êÉÇW=ìå~=îáëáμå=ÖäçÄ~äK=j~ÇêáÇW=^äá~åò~=ÉÇáíçêá~äK=

J EOMMVFW=`çãìåáÅ~Åáμå=ó=éçÇÉêKj~ÇêáÇW=^äá~åò~=ÉÇáíçêá~äK=

`çåÖçëíçI=jKX=cÉêå•åÇÉòI=iK=ó=jçêçK=jK=EOMNNFW=qïáííÉê=ó=éçä∞íáÅ~W=áåÑçêã~ÅáμåI=çéáåáμå=ó=fiéêÉÇáÅÅáμå\ÒI=`ì~ÇÉêåçë=bîçÅ~I
åK=QI=`çãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~=OKMI=ééK=NNJNTK

a~ÇÉêI=gK=iK=EOMMN~FW=i~=ÅáÄÉêÇÉãçÅê~Åá~=éçëáÄäÉW=êÉÑäÉñáμå=éêçëéÉÅíáî~=~=é~êíáê=ÇÉ=ä~=ÉñéÉêáÉåÅá~=Éå=bëé~¥~ÒI=`f`I=`ì~ÇÉêJ
åçë=ÇÉ=áåÑçêã~Åáμå=ó=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI=åK=SI=ééK=NTTJOOMK

180 | nº 21, pp. 161-183 | doxa.comunicación

¿Cómo valoran los diputados su presencia en las redes sociales?: Análisis de la utilización de Internet...

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 180



J EOMMNÄFW=`áÄÉêÇÉãçÅê~Åá~W=Éä=ãáíç=êÉ~äáò~ÄäÉÒI=m~ä~Äê~=`ä~îÉI=åK=QI=ééK=PRJRMK=

J EOMMP~FW=`áÄÉêÇÉãçÅê~Åá~=ó=ÅáÄÉêé~êä~ãÉåíçW=Éä=ìëç=ÇÉä=ÅçêêÉç=ÉäÉÅíêμåáÅç=ÉåíêÉ=äçë=é~êä~ãÉåí~êáçë=Éëé~¥çäÉë=ó=äçë=ÅáìJ
Ç~Ç~åçë=ÅçãìåÉë=ENVVVJOMMNVFÒI=qÉäçëK=`ì~ÇÉêåçë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~ÅáμåI=íÉÅåçäçÖ∞~=ó=ëçÅáÉÇ~ÇI=åK=RRI=ééK=USJVSK=

J EOMMPÄFW=`áÄÉêÇÉãçÅê~Åá~=ó=ÅçãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~=îáêíì~äW=Éä=Ñìíìêç=ÇÉ=ä~=ÅáìÇ~Ç~å∞~=ÉäÉÅíêμåáÅ~=íê~ë=ä~=Éê~=ÇÉ=ä~=íÉäÉJ
îáëáμåÒI=Éå=_ÉêêçÅ~äI=pK=EÅççêÇKFW=`çãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~=Éå=íÉäÉîáëáμå=ó=åìÉîçë=ãÉÇáçëK _~êÅÉäçå~W=^êáÉäI=ééK=PMVJPQOK

a~ÇÉê=gK=iK=ó=`~ãéçëI=bK=EOMMSFW=fåíÉêåÉí=é~êä~ãÉåí~êáç=Éå=bëé~¥~=ENVVVJOMMRFW=äçë=êÉÅìêëçë=é~ê~=Éä=Åçåí~Åíç=ÅáìÇ~Ç~åç
ó=ëì=ìëçI=Åçå=ìå~=Åçãé~ê~Åáμå=ÉìêçéÉ~ÒI=wboI=åK=OMI=ééK=NMRJNPOK

a~ÇÉêI=gK=i=ó=a∞~ò=^óìëçI=fK=EOMMTFW=i~ë=ïÉÄë=ÇÉ=äçë=é~êíáÇçë=éçä∞íáÅçë=Éëé~¥çäÉë=OMMQJOMMRK=rå~=áåîÉëíáÖ~Åáμå=éêÉäáãáå~ê
ó=ÇÉ=Åçãé~ê~Åáμå=ÉìêçéÉ~I=Åçå=ìå~=éêçéìÉëí~=ãÉíçÇçäμÖáÅ~ÒI=xff=`çåÖêÉëç=ÇÉ=`çãìåáÅ~Åáμå=mçä∞íáÅ~K=j~ÇêáÇI=råáîÉêëáJ
Ç~Ç=`çãéäìíÉåëÉ=ÇÉ=j~ÇêáÇI=U=ó=V=ÇÉ=ã~êòçzK=

aÉäíÉääI=iK=EOMNOFW=bëíê~íÉÖá~ë=ÇÉ=ÅçãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~=Éå=ä~ë=êÉÇÉë=ëçÅá~äÉë=Çìê~åíÉ=ä~=Å~ãé~¥~=ÉäÉÅíçê~ä=ÇÉä=OMNN=Éå=bëJ
é~¥~W= Éä= Å~ëç= ÇÉ= bèìçÒK= aáëéçåáÄäÉ= ÉåW= ÜííéWLLÉéêáåíëKìÅãKÉëLNRRQQLNLÉèìçBO`if_olÉéêáåíKéÇÑK= x`çåëìäí~Çç= Éä
NSLPLOMNQzK

bëéçëáíçI=oK=EOMMSFW=`~íÉÖçê∞~ë=ÇÉ=äç=áãéçä∞íáÅçK=_ìÉåçë=^áêÉëW=h~ííòK=

dçåò~äç=oçò~ëI=jK=^K=ó=o~ãçë=sáÉäÄ~=fK=EOMMMFW=i~=ÇçÅìãÉåí~Åáμå=é~êä~ãÉåí~êá~=Éå=fåíÉêåÉíW=Éä=Å~ëç=ÇÉ=ä~=é•Öáå~=ïÉÄ=ÇÉä
`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~ÇçëÒI=oÉîáëí~=ÇÉ=ä~ë=`çêíÉë=dÉåÉê~äÉëI=åK=RMI=ééK=PMRJPPMK

J EOMMMÄFW=i~=ÇçÅìãÉåí~Åáμå=é~êä~ãÉåí~êá~=Éå=fåíÉêåÉí=EffFW=Éä=Å~ëç=ÇÉ=ä~ë=é•Öáå~ë=ïÉÄ=ÇÉ=ä~ë=̂ ë~ãÄäÉ~ë=iÉÖáëä~íáî~ë=ÇÉ
ä~=`çãìåáÇ~ÇÉë=^ìíμåçã~ëÒI=oÉîáëí~=ÇÉ=ä~ë=`çêíÉë=dÉåÉê~äÉëI=åK=RNI=ééK=ONTJORNK

J EOMMNFW=i~=ÇçÅìãÉåí~Åáμå=é~êä~ãÉåí~êá~=Éå=fåíÉêåÉí=Eó=fffFW=Éä=Å~ëç=ÇÉ=ä~ë=é•Öáå~ë=ïÉÄ=Éå=äçë=é~∞ëÉë=ÇÉ=ä~=råáμå=bìJ
êçéÉ~ÒI=oÉîáëí~=ÇÉ=ä~ë=`çêíÉë=dÉåÉê~äÉëI=åK=RPI=ééK=PNVJPROK

dì~Çá•å=lêí~I=̀ KX=o~åÖÉä=m~êÇçI=cK=ó=iáå~êÉë=p~ä~ëI=gK=EOMNOFW=̂ å•äáëáë=ÇÉ=oÉÇÉë=ÇÉ=fåÑäìÉåÅá~=Éå=qïáííÉêÒI=xff=̀ çåÖêÉëç=bëé~¥çä
ÇÉ=oÉÅìéÉê~Åáμå=ÇÉ=fåÑçêã~ÅáμåK=s~äÉåÅá~I=àìåáç=ÇÉ=OMNOzK=aáëéçåáÄäÉ=ÉåW=ÜííéWLLìëÉêëKÇëáÅKìéîKÉëLÖêìéçëLåäÉLÅÉêáLé~J
éÉêëLÅÉêáOMNO|Öì~êÇá~åKéÇÑ=

dìíá¨êêÉòJoìÄ∞I=^K=EOMNQ~FW=m~êä~ãÉåíçë=OKMK=aáëéçåáÄäÉ=ÉåW=ÜííéWLLïïïKÖìíáÉêêÉòJêìÄáKÉë=x`çåëìäí~Çç=Éä=OOLNMLOMNQzK=

J EOMNQÄFW=m~êä~ãÉåíç=~ÄáÉêíç=ó=éçä∞íáÅ~=ÇÉ=éêçñáãáÇ~ÇÒI=Éå=oìÄáçI=oK=EÅççêÇKFW=m~êä~ãÉåíçë=^ÄáÉêíçëK=qÉÅåçäçÖ∞~=ó=êÉÇÉë
é~ê~=ä~=ÇÉãçÅê~Åá~Kj~ÇêáÇW=`çåÖêÉëç=ÇÉ=äçë=aáéìí~ÇçëI=ééK=PSPJPUUK

J EOMNQÅFW=qÉÅåçéçä∞íáÅ~K=aáëéçåáÄäÉ=ÉåW=ÜííéWLLïïïKÖìíáÉêêÉòJêìÄáKÉëLíÉÅåçéçäáíáÅ~L=

J EOMNRFW=i~=íê~åëÑçêã~Åáμå=ÇáÖáí~ä=ó=ãμîáä=ÇÉ=ä~=ÅçãìåáÅ~Åáμå=éçä∞íáÅ~K=_~êÅÉäçå~W=^êáÉäK

i¨îóI=mK=EOMMQ~FW=`áÄÉêÇÉãçÅê~Åá~K=båë~óç=ëçÄêÉ=ÑáäçëçÑ∞~=éçä∞íáÅ~K=_~êÅÉäçå~W=lr`K=

J EOMMQÄFW=fåíÉäáÖÉåÅá~=ÅçäÉÅíáî~KaáëéçåáÄäÉ=ÉåW=ÜííéWLLáåíÉäáÖÉåÅá~ÅçäÉÅíáî~KÄîë~äìÇKçêÖ=x`çåëìäí~Çç=Éä=OLMVLOMNQzK

doxa.comunicación | nº 21, pp. 161-183 | 181

Belén Andueza López y Rocío Alejandra del Cerro de Utrilla

doxa21.qxp:Maquetación 1  04/11/15  11:36  Página 181



J EOMMTFW=`áÄÉêÅìäíìê~K=fåÑçêãÉ=~ä=ÅçåëÉàç=ÇÉ=bìêçé~K=_~êÅÉäçå~W=^åíÜêçéçëK
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