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RESUMEN

La Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal, de1999, y el Reglamento que la desarrolla, de
2007, conforman un marco legislativo tan restrictivo y burocratizado que prohibe y penaliza con fuertes
multas muchas de las rutinas de trabajo habituales en la profesion periodistica. Esta legislacion, en la
practica, impide un ejercicio agil, eficaz y normalizado del periodismo, llegando a proscribir
especializaciones clasicas dentro de la profesion. En este articulo se analiza como afecta esta ley al
instrumento fundamental de todo periodista: su agenda de contactos; y se concluye que las agendas
profesionales de los periodistas incumplen las regulaciones fundamentales de este marco legislativo y, por
ello, son acreedoras de multiples sanciones. Sera necesario y obligado debatir a fondo este estado de cosas.
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The journalist’s Professional Notebook and

the Organic Personal Data Protection Law
ABSTRACT

The Organic Personal Data Protection Law of 1999 and its unfolding regulations, constitute such a
restrictive and bureaucratized legislative framework, that it forbids many of the routines practiced in the
journalistic profession; and it penalizes those routines with heavy fines, to the effect that this legislation
prevents an agile, effective and standard practice of journalism, even outlawing conventional
specializations within the profession. The article examines how this Act affects the basic tool of every
journalist's notebook/database; and it concludes that notebooks of professional journalists violate the
regulations of such legislative framework, while deserving multiple sanctions. An in-depth series of
discussions on this state of affairs will be necessary and required.
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1. Introduccion

En cualquier Facultad de Periodismo, cuando se habla de los elementos que
conforman a un buen periodista, se cita siempre su agenda, su directorio particular de
teléfonosy datos de contacto, un adminiculo de tal importancia que en la profesiéon se
asevera, con razon, que uno es tan buen periodista como buena sea su agenda.

La agenda de un periodista es su corazon, es e centro y motor de un sistema
complgjo, que tarda afios en formarse, del que depende todo su trabajo cotidiano y
hasta el conjunto de su trayectoria profesional. Sin una buena agenda no puede existir
un buen trabajo periodistico ni, de hecho, puede gjercerse € periodismo:

“Buena parte de la fuerza de un periodista investigador reside en su agenda
de fuentes y en su archivo; asi es que la formacién de ambos instrumentos de
trabgjo debe alcanzar las méximas cotas posibles de rigor, extension y
privacidad” (RobRrRiGUEZ, 1994: 250).

Lo anterior es tan obvio que nadie, experto o profesional, se detiene a pensar o
teorizar sobre ello. No hay dudas, no hay debates técnicos sobre €l papel de laagenda
del periodista. Hubiese sido ocioso plantearlos, pero hace tiempo que las cosas han
cambiado profunday trégicamente. LaLey Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD), con su aplicacion
textual y sin matices en todos los &mbitos de |a actividad profesional, viene, de hecho,
adeclarar fueradelaley alos periodistas, les impide redlizar parcia o totalmente su
actividad profesiona y les sitlla en una posicion en la que cualquier denuncia de un
particular, que inicie la viainspectora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(en adelante AEPD), sobre la agenda de cualquier periodista, podra hacerle acreedor
de sanciones econémicas por un importe que superaria en mucho lo que ese
profesional seria capaz de ganar en diez vidas de largo, fructifero y muy bien
remunerado trabgjo.

En este articulo analizaremos la préctica generalizada de | os periodistas en cuanto
a la conformacién de su agenda profesional a la luz de lo que prohibe y obliga la
LOPD.

La LOPD se enmarca dentro de una corriente legisladora europea, acogida con
especial entusiasmo por los legisadores espafioles, que pretende “garantizar y
proteger, en lo que concierne a tratamiento de los datos personales, las libertades
publicas y los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente de su
honor e intimidad personal y familiar” (Art. 1).

En su desarrollo, la LOPD incorpor6 las recomendaciones de la Directiva
95/46/CE de 24 de octubre de 1995, sobre |a proteccion de las personas fisicas ante el
tratamiento de datos personaes y la libre circulacion de datos, asi como las de la
Directiva 97/66/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo de Europa sobre al
tratamiento de datos personales y la proteccion de la intimidad en € sector de las
€omunicaciones.

Estudios sobre el Mensaje Periodistico 410
2009, 15 409-429



Pepe Rodriguez La agenda profesional del periodista ante la Ley Organica...

El objetivo declarado por la LOPD es fundamenta y necesario y para ello ya se
habian legislado -y cuentan con abundante jurisprudenciadel Tribunal Constitucional-
textos como la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al
honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen y otros desarrollos
legidativos, incluso dentro del Cadigo Penal, que inciden en lo mismo.

Desde e punto de vista de las necesidades que requiere el trabajo periodistico bien
realizado -y que cumpla con lo que le asigna la Constitucion y le demanda su papel
dentro de sociedades democréticas-, pueden argumentarse serias discrepancias con
algunos aspectos regulados, aungue, en general, esa conflictividad ha sido resueltay
ordenada desde la ingente jurisprudencia del Tribunal Constitucional -véase, por
gjemplo, STC 53/2006, de 27-02-2006, FJ 7-, que ha tendido a defender €l derecho a
lainformacion, fallando en beneficio de éste sobre derechos deigual rango, como los
de honor, propia imagen o intimidad, siempre que las informaciones publicadas
cumpliesen unos criterios |6gicos, minimos y necesarios.

Hace fata recordar, ya que los periodistas parecen desconocerlo de un modo tan
alarmante como tozudo, y son muy pocos los expertos que se atreven a denunciar la
situacién espafiola, que € gjercicio del buen periodismo, en este pais, se ha convertido
en poco menos gque una heroicidad que obliga aasumir esfuerzosimposiblesy riesgos
elevadisimos para poder lograr |0 que en otras democracias consolidadas son derechos
del profesiona de la informacidn, eercidos con apoyo lega y sin trabas ni
dificultades. Tal como afirma DADER:

“Lasituacion que [...] muestra el marco legidativo espafiol resulta altamente
preocupante para quienes, a modo benthamiano, entendemos que una
democracia liberal debe establecer con firmeza un territorio de visibilidad para
larespublica. [...] Resultamuy revelador, por emplo, que varias de esas leyes
[entre las que sitliala LOPD] establecen entre sus principios inspiradores €l de
la publicidad de los actos publicos administrativos, pero circunscriben
sibilinamente dicho derecho a “los interesados’, especificando méas adelante -
por via de reglamentos o de resoluciones del Tribunal Supremo- que un
“interesado” es sdlo aquella persona que esta relacionada con el proceso o €l
expediente administrativo solicitado” (DADER, 2001:165).

Paramayor concrecidn, DADER fijasu miradacriticaen lo que, segin él, esun trato
desigua que laLOPD le otorga a manejo de informacion cuando ésta esta en manos
de grandes empresas o de periodistas, concluyendo que las ventagjas de las primeras no

1 Asi, por gemplo: «merece distinto tratamiento €l requisito de la veracidad, segin se trate del derecho al
honor o del derecho a la intimidad, ya que, mientras la veracidad funciona, en principio, como causa
legitimadora de las intromisiones en el honor, si se trata del derecho ala intimidad acta, en principio,
en sentido diverso. El criterio para determinar la legitimidad o ilegitimidad de las intromisiones en la
intimidad de las personas no es €l de la veracidad, sino exclusivamente el de la relevancia piblica del
hecho divulgado, es decir, que su comunicacion a la opinion publica, aun siendo verdadera, resulte ser
necesaria en funcion del interés pablico del asunto sobre el que se informa» (STC 172/1990, de 12-11-
1990, FJ 3).
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se deben tanto a un posible trato favorable como a su capacidad para defender unos
derechos que los periodistas, por € contrario, son incapaces de reclamar y defender:

“Resulta paraddjico que las trabas empleadas para negar a periodistas o
ciudadanos corrientes e derecho a acceder de forma clara a los archivos
administrativos, o incluso a elaborar sus propias bases de datos relacionales,
desaparecen, en ocasiones, cuando |osimplicados son grandes agrupaciones del
sector empresarial. Esto ha sucedido, por giemplo, en la reciente Ley de
Proteccion de Datos, que, ampliando el ya preexistente derecho de los “ listados
de morosos’ de las entidades financieras, expresamente reconoce ahora a las
companiias de seguros la capacidad de mantener e intercambiar sus bases de
datos con un gran nimero de identificaciones personaes de los individuos
asegurados. En cambio, no contempla en ningln momento algo parecido para
respaldar el trabajo de investigacion de relevancia democrética de los medios
de comunicacion o de asociaciones ciudadanas (Cfr. LPD, 1999, arts. 29 a 31
y Disposicién Adicional Sexta). Bien es cierto que, mientras los lobbies
empresariales han mantenido toda la atencion posible para defender sus
intereses ante la nueva legislacion, los periodistas de este pais de paises suelen
ser los primeros en sucumbir ante la acritica adormidera de la defensa (?) de la
intimidad a ultranza” (DADER, 2001:165-166).

Nueve afios después de laentrada en vigor delaLOPD y abundando en |o anterior,
debe dgarse constancia de que, savo honrosas excepciones, entre periodistas,
profesores de periodismo o asociaciones profesionales, no hay conocimiento ni
reconocimiento del contenido de la LOPD, ni de su importancia ni de sus graves
implicaciones. Nadie parecié preocuparse mientras se estaba redactando, y nadie
parece preocupado por su obligado cumplimiento por parte de los periodistas.

En cuaquier caso, no haremos aqui objeciones a ese marco legidativo general,
pero si consideramos apropiado y necesario hacérselas ala LOPD, ya que parte de su
concepcion y articulado conlleva gravisimas consecuencias, en diversos érdenes, alos
profesionales —en este caso nos ocupamos de los periodistas— obligados, sin
excepcion, a cumplirla. Quizé esas consecuencias nefastas, injustas y rechazables no
fueron deseadas ni previstas por € legislador, pero son reales paralapractica cotidiana
de los periodistas.

2. Definiciones basicas de la LOPD

Como reflexidn previa, la“ Guiadel responsable de ficheros’” delaAEPD responde
ala cuestion basica de cuando se tratan los datos personales, con rotundidad:

“Los datos personales permiten identificar a una persona. Si se recogen y

2 Esta afirmacion de DADER debe ser matizada en la actualidad. Las compafiias de seguros tienen prohibido
intercambiar bases de datos, aunque todas ellas, por ejemplo, pueden acceder a dos ficheros de titularidad
publica que contienen los datos personal es imprescindibles para conocer la condicidn de asegurado o no de
un vehiculo y los referidos a sistema de bonificacion bonus-malus, aplicado alas tarifas de los seguros y
que funciona mediante € fichero SINCO, en el que todas las aseguradoras declaran los siniestros de sus
asegurados para que cualquiera de ellas pueda comprobar la calidad de sus posibles clientes.
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tratan el nombre, 1os apellidos, la fecha de nacimiento, la direccion postal o la
direccion de correo electronico, e nimero de teléfono, el nimero de
identificacion fiscal, la huella digital, el ADN, una fotografia, € numero de
seguridad social, ... se estan usando datos que identifican a una persona, ya sea
directa o indirectamente”.

“Se estan tratando datos personales y se deben cumplir las obligaciones que
impone la LOPD salvo que sea en el gercicio de actividades exclusivamente
personales o domésticas’.

“Es habitual que practicamente para cualquier actividad sea necesario que los
datos personales se recojan y utilicen en la vida cotidiana. La LOPD regula el
tratamiento de cualquier tipo de dato persona con independencia de que éste
pertenezca 0 no a la vida privada del titular. La LOPD se aplica a los
tratamientos de datos personales privados y publicos’ (AEPD, 2008: 12).

El periodista, sin la menor discusion, trata datos personaes haga lo que haga, e
incluso sin hacer nada, por lo que laLOPD entraaregular y sancionar cada elemento
y acto de su vida profesional.

LaLOPD estaxativa: «La presente Ley Organica sera de aplicacion alos datos de
caracter personal registrados en soporte fisico, que los haga susceptibles de
tratamiento, y atodamodalidad de uso posterior de estos datos por los sectores publico
y privado» (Art. 2.1). Idéntico redactado se reproduce en el Art. 2.1 del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, Reglamento de desarrollo dela Ley Orgéanica 15/1999
de proteccion de datos de caracter personal (en adelante RDLOPD).

No contempla ninguna excepcion para la profesion periodistica o cualquiera otra
relacionada con el mangjo de informacidn: «El régimen de proteccion de los datos de
carécter personal que se establece en la presente Ley Organicano serade aplicacion: a)
A los ficheros mantenidos por personas fisicas en e gercicio de actividades
exclusivamente personaes o domésticas. b) A los ficheros sometidos a la normativa
sobre proteccién de materias clasficadas. ¢) A los ficheros establecidos para la
investigacion del terrorismo 'y de formas graves de delincuenciaorganizada.» (Art. 2.2).

Podria verse una cierta excepcién que beneficie a la agenda del periodista en €
redactado del Art. 2.2 dedd RDLOPD: “Este reglamento no serd aplicable a los
tratamientos de datos referidos a personas juridicas, ni alos ficheros que se limiten a
incorporar los datos de las personas fisicas que presten sus servicios en aquéllas,
consistentes Unicamente en su nombre y apellidos, las funciones o puestos
desempefiados, asi como la direccion postal o electronica, teléfono y nimero de fax
profesionales’ y del Art. 2.3: “Asimismo, los datos relativos a empresarios
individuales, cuando hagan referencia a ellos en su calidad de comerciantes,
industriales o navieros, también se entenderan excluidos del régimen de aplicacion de
la proteccién de datos de carécter persond”; pero s analizamos € contexto veremaos
gue no es asl.
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De nada sirve la exclusién de las personas juridicas, ya que € periodista trata con
personas fisicas en cualquier contexto. Tampoco es aplicable la exclusion del ambito
delaLOPD delos* datos de las personas fisicas que presten sus servicios en aquéllas’
yaque € periodista no mangja listados de empleados de alguna entidad juridica sino
listados de personas de todo tipo respecto de las que resultard cas siempre
insuficiente, desde las necesidades profesionales, limitarse a resefiar “su nombre y
apellidos, las funciones o puestos desempefiados, asi como la direccién postal o
electrénica, teléfono y nimero de fax profesionaes’.

En toda agenda profesional periodistica figuran decenas o centenares de “datos
relativos a empresarios individuales’, pero generalmente no se tienen esos datos “en
su caidad de comerciantes, industridles 0 navieros’ sino en caliidad de fuentes
relacionadas con distintos &mbitos, a menudo ajenos a su condicién de “empresarios
individuales’, por lo que tampoco éstos pueden figurar en laagendadel periodistasin
estar sometidos ala LOPD.

Delacalidad de las fuentes y, obviamente, de los datos personales que sobre ellas
setengaen laagenda-y archivo- depende larealizacion de un buen 'y adecuado trabajo
periodistico, sin que sea excusa lo que, con razon, expone CHICOTE:

“El periodismo que se practica en Espafia peca de la escasez de fuentes. Los
periodistas nos conformamos con la version oficial y nos limitamos a
transmitirla, seguramente porque los responsables de los medios no nos dan
tiempo para més en esta frenéticay absurda carrera por ser € primero en decir
algo, sin pensar en la naturaleza de ese adgo y sin pararse a hacer las
comprobaciones necesarias. En lugar de periodistas parecemos portavoces
oficiales, portadores de mensajes en los que dejamos a un lado la
contextualizacion y el andisis’ (CHicoTg, 2006: 192-193).

El hecho de que en la profeson se haya instalado una rutina perezosa y
acomodaticia, que no usa adecuadamente las fuentes, no implica que no se almacenen
los datos personales de cientos de fuentes en las agendas de los periodistas, y es la
mera circunstancia de tener esos datos la que obliga a periodista a someter su agenda
alo legidado por laLOPD.

Para poder seguir reflexionando desde la nomenclatura que utiliza e impone la
LOPD, conviene saber que, seguin su articulo 3:

“A los efectos de la presente Ley Organica se entendera por:

a) Datos de caréacter personal: cualquier informacion concerniente a personas
fisicas identificadas o identificables.

b) Fichero: todo conjunto organizado de datos de caracter personal,
cualquiera que fuere la forma o modalidad de su creacion, almacenamiento,
organizacion y acceso.

¢) Tratamiento de datos. operaciones y procedimientos técnicos de caracter
automatizado o no, que permitan la recogida, grabacion, conservacion,
elaboracion, modificacion, bloqueo y cancelacién, asi como las cesiones de
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datos que resulten de comunicaciones, consultas, interconexiones y
transferencias.

d) Responsable del fichero o tratamiento: persona fisica o juridica, de
naturaleza publica o privada, u 6rgano administrativo, que decida sobre la
finalidad, contenido y uso del tratamiento.

€) Afectado o interesado: persona fisica titular de los datos que sean objeto
del tratamiento a que se refiere el apartado ¢) del presente articulo.

i) Cesion o comunicacion de datos: toda revelacion de datos realizada a una
persona distinta del interesado.

j) Fuentes accesibles a publico: aquellos ficheros cuya consulta puede ser
realizada, por cualquier persona, no impedida por una norma limitativa o sin
mas exigencia que, en su caso, €l abono de una contraprestacion. Tienen la
consideracion de fuentes de acceso publico, exclusivamente, el censo
promocional, los repertorios telefénicos en los términos previstos por su
normativa especifica y las listas de personas pertenecientes a grupos de
profesionales que contengan Unicamente |os datos de nombre, titulo, profesion,
actividad, grado académico, direccion e indicacion de su pertenencia a grupo.
Asimismo, tienen el carécter de fuentes de acceso publico los diarios y
boletines oficiales y los medios de comunicacion”.

3. Consideracion de la agenda del periodista por la LOPD

Las definiciones basicas redactadas en la LOPD se concretan més S cabe,
introduciendo mayor capacidad reguladora y sancionadora, en € Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, Reglamento de desarrollo dela Ley Organica 15/1999
de proteccion de datos de caracter personal (RDLOPD) que, en su articulo 5, precisa,
entre otros, que:

1. A los efectos previstos en este reglamento, se entendera por:

f) Datos de carécter personal: Cualquier informacién numérica, alfabética,
gréfica, fotogréfica, aclstica o de cualquier otro tipo concerniente a personas
fisicas identificadas o identificables.

g) Datos de caracter personal relacionados con la salud: las informaciones
concernientes a la salud pasada, presente y futura, fisica o mental, de un
individuo [...]

k) Fichero: Todo conjunto organizado de datos de caracter personal, que
permita el acceso a los datos con arreglo a criterios determinados, cualquiera
gue fuere laforma o modalidad de su creacion, almacenamiento, organizacion
y acceso.

n) Fichero no automatizado: todo conjunto de datos de caracter personal
organizado de forma no automatizada y estructurado conforme a criterios
especificos relativos a personas fisicas, que permitan acceder sin esfuerzos
desproporcionados a sus datos personales, ya sea aquél centralizado,
descentralizado o repartido de forma funcional o geografica.

t) Tratamiento de datos: cualquier operacion o procedimiento técnico, sea 0
no automatizado, que permita la recogida, grabacién, conservacion,
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elaboracion, modificacion, consulta, utilizacion, modificacion, cancelacion,
bloqueo o supresién, asi como las cesiones de datos que resulten de
comunicaciones, consultas, interconexiones y transferencias’.

Es decir, que précticamente todo |o que trata un periodista, en cualquier formato,
sin excepcion, son «datos de caracter personal» y la mayoria de ellos, tal como
veremos, son considerados de especial proteccion y/o de imposible tenencia y
tratamiento.

También todo o que tiene, obtiene, proyecta, recibe, envia, elabora, archiva... en
cualquier formato, esto es, todo lo que compete a su profesion y posibilidades de
gercerla, es considerado como un «fichero» -automatizado o no automatizado, pero
fichero- y, por ello, sometido alaLOPD, asus normasy supervision y a su capacidad
inspectoray sancionadora.

Debiéndose considerar, a partir de la LOPD, que los teléfonos y demés datos que
figuran en la agenda de un periodista ya no corresponden a un ingeniero, politico,
policia, carpintero, funcionario, periodista, mediopensionista... sino a un “afectado o
interesado”, cdlificacion legal nada anecddtica, ya que un “afectado” —cualquier
persona fisica—, tal como se mostrara méas adelante, es el Unico propietario de sus
datos, debe autorizar de forma fehaciente a obtenerlos, tenerlosy usarlosy debe tener
derecho de acceso, rectificacion y cancelacidn a todo 1o que le “afecte” y que esté
contenido en laagenda del periodista (0 en cualquier otro fichero).

Aqui abordamos € conflicto que genera la LOPD en la operativa habitua de los
periodistas respecto ala elaboracion y mangjo de sus agendas profesionales, pero 1o
que diremos debe hacerse extensivo a todos los soportes de datos manejados en
periodismo... y en cuaquier otra profesion.

Partimos de la consideracion legal de que toda agenda de un periodista es un
«fichero» que trata «datos de carécter persona» de cientos o miles de “afectados’
diferentes y €ello, de entrada, obliga a todos los periodistas que trabgjan en Espafia a
notificar e inscribir sus agendas en laAEPD, eso es, anotificar la estructuray campos
de datos personales que se recogen en ellas, pero no deben aportarse los datos
personal es registrados como tales.

LaLOPD permite que un periodista cree su propia agenda-fichero a partir de una
lectura generosa de su articulo 25: “Podran crearse ficheros de titularidad privada que
contengan datos de carécter personal cuando resulte necesario para € logro de la
actividad u objeto legitimos de la persona, empresa o entidad titular y se respeten las
garantias que esta L ey establece parala proteccion de las personas’. Salvo disposicion
en contra, cabe suponer que la agenda es necesaria pararedizar lalabor periodisticay
gue ésta se reputa no solo como una actividad legitima sino como una profesion
constitucionalmente avalada.

Sin embargo, lo anterior, con lo que seguird, ya determina una infraccién «leve»
[de 601,01 a 60.101,21 euros] para la inmensa mayoria, S no totalidad, de los
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periodistas en gercicio, dado que € articulo 26.1 ordena que “ Toda persona o entidad
gue proceda a la creacion de ficheros de datos de carécter personal lo notificard
previamente alaAgenciade Proteccion de Datos’. LaL OPD obligaanatificarlo antes
de crear la agenda-fichero ¢y qué pasa con los periodistas que tienen una agenda,
incluso muy voluminosa, y no la tienen registrada? ¢Deben destruirla y ponerse a
elaborar otra, previa notificacion? ¢Deben ser sancionados por incumplimiento
flagrante de laley?

Pero cumplir la ley tampoco es cosa ad acance de cualquiera, ya que €
Reglamento, RDLOPD, en su articulo 55.2, detalla el procedimiento de la siguiente
manera:

“Los ficheros de datos de caréacter personal de titularidad privada serén
notificados a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos por la persona o
entidad privada que pretenda crearlos, con carécter previo a su creacion. La
notificacién debera indicar la identificacion del responsable del fichero, la
identificacion del fichero, sus finalidades y los usos previstos, € sistema de
tratamiento empleado en su organizacion, €l colectivo de personas sobre €l que
se obtienen los datos, el procedimiento y procedencia de los datos, las
categorias de datos, €l servicio o unidad de acceso, la indicacién del nivel de
medidas de seguridad bésico, medio o ato exigible, y en su caso, la
identificacion del encargado del tratamiento en donde se encuentre ubicado €l
fichero y los destinatarios de cesiones y transferencias internacionales de
datos’s.

Todo lo que sereclama en este articul o tiene su [ 6gicajuridica, pero cuaquieraque
conozca minimamente cémo es y funciona la agenda de un periodista puede tener
serias dudas a la hora de responder con veracidad y rigor juridico alas exigencias de
laLOPD.

Debe indicarse, segiin se ordena: sus finaidades (¢Jo es gercer € periodismo o
debe deimitarse més tal finalidad?) y los usos previstos (¢servira afirmar que se
usaran los datos para preguntar sobre algo concreto o inconcreto en algiin momento
indeterminado sobre alguna cuestion que no puede precisarse para una publicacién
todavia abstractay solo probabley en un soporte y contexto que podra ser cualquiera,

3 A més abundamiento, conviene conocer que e RDLOPD legisla que “La inscripcion del fichero debera
encontrarse actualizada en todo momento. Cualquier modificacién que afecte a contenido de la
inscripcion de un fichero debera ser previamente notificada a la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos o alas autoridades de control autonémicas competentes, a fin de proceder a su inscripcion en el
registro correspondiente...” (Art. 58.1). Y también que “Lainscripcién contendra el codigo asignado por
el Registro, la identificacion del responsable del fichero, la identificacion del fichero o tratamiento, la
descripcion de su finalidad y usos previstos, € sistema de tratamiento empleado en su organizacion, en
Su caso, € colectivo de personas sobre el que se obtienen los datos, el procedimiento y procedencia de
los datos, las categorias de datos, el servicio o unidad de acceso, y laindicacion del nivel de medidas de
seguridad exigible conforme a lo dispuesto en e articulo 81. Asimismo, se incluirén, en su caso, la
identificacion del encargado del tratamiento en donde se encuentre ubicado € fichero y los destinatarios
de cesionesy transferencias internacionales’. (Art. 60.2).
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siendo muy factible también que no se usen jamés para nada?), € sistema de
tratamiento empleado en su organizacion (esto es facil: informatizado o manual, por
orden afabético u otro cuaquiera, por como se pillen los datos y quepan en una
libreta, etc.), € colectivo de personas sobre € que se obtienen los datos (no sera
aceptable decir que “de todos los seres vivos sin excepcion”, ya que los hay cuyos
datos no pueden tenerse bajo ninguna circunstancia ¢debera proporcionarse, entonces,
una relacion ampliable en base a profesiones, edades, género, color del pelo,
aficiones... o0 a cualquier propiedad que permita definir alos colectivos de interés?),
e procedimiento y procedencia de los datos (salvo que sea aceptable afirmar un “de
todas partes y con mucha suerte’, ¢debera sefidarse qué datos proceden de cada
posible fuente? ¢hay algun periodista capaz de recordar esa informacion? ¢es sensato
que un periodistatengasiquieraque anotar € origen delos apuntes de su agenda?), las
categorias de datos (¢bastara con declarar los campos tipicos —nombre, teléfono,
etc.— o también deberan declararse las anotaciones biogréficas, que es lo que hace
realmente funcional y eficiente la agenda de un periodista... y la convierte en
sancionable alaluz delaLOPD?)

4. La agenda del periodistay la «calidad de los datos» segun la LOPD

Para poder gercer control y capacidad sancionadora sobre los ficheros que
contengan “datos de carécter personal”, la LOPD legislalo que define como “calidad
delosdatos’, que esel concepto quelesirve pararegular laadquisicién, tenencia, uso,
propiedad y cancelacion de todos |os datos que, en nuestro caso, se contengan en la
agenda de cuaquier periodista.

Parala LOPD, “los datos de carécter persona solo se podran recoger [...] cuando
sean adecuados, pertinentesy no excesivos en relacion con el ambito y las finalidades
determinadas, explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido” (Art. 4.1)-.

El redactado parece inocuo, pero en la préctica puede no serlo tanto dados los
conceptos en los que se sostiene. Un periodista solo podra incorporar a su agenda
determinados “datos de caracter persona” “cuando sean adecuados, pertinentesy no
excesivos’ segun deberd determinar en cada caso la ingpeccion de laAEPD.

Dado que este redactado impide que puedaincorporarse ala agendatodo o que un
profesional estime oportuno, tal como es la préctica habitual ¢donde estan los limites?
¢Es adecuado que un periodista deportivo tenga en su agenda teléfonos de politicos,
de cocineros o de actores? Mejor dicho ¢qué es lo que puede ser inadecuado tener en
la agenda de cualquier periodista?

¢Es pertinente que un periodista, ademés de los datos personales “habituales’ de
un politico o de un ingeniero tenga los de sus aficiones deportivas o culinarias? ;Qué

4 “Los datos de caracter personal solo podrén ser recogidos para € cumplimiento de finalidades
determinadas, explicitasy legitimas del responsable del tratamiento” (Art. 8.2 RDLOPD). “Sélo podran
ser objeto de tratamiento los datos que sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con las
finalidades determinadas, explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido” (Art. 8.4 RDLOPD).
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dato puede ser impertinente en la agenda de un periodista?

En cuanto a excesivos... ¢puede considerarse un exceso € que un periodista, s 1o
cree oportuno, incluya en cada apunte de su agenda todos los datos curriculares o
biogréficos que conozca de cada sujeto que sea de su interés? La LOPD dice que eso
seria un exceso sancionable, pero cualquier periodista concienzudo, responsable y
consciente de su deber congtitucional de veracidad sabe que la calidad de lo que
publique puede depender de algin dato de esa informacion biogréfica, casi siempre
publica, que la LOPD le impide acopiar.

¢Quién y como concreta €l ambito y las finalidades del periodistay su agenda?
Cuando un periodista solicita o anota un tel éfono u otros datos personales, 1o hace con
alguna finalidad, obviamente, pero a menudo ésta es mas genérica que concreta, cas
nunca es explicita respecto a contacto que podrd mantenerse en € futuro con ese
«afectado» y, por norma, se espera poder usar ese dato y contacto muchas més veces
y para finalidades forzosamente diferentes alas argumentadas a obtenerse los datos.

La normativa impide a los periodistas «hacer agenda» por S acaso, ya que no se
pueden recoger datos personales fuera de “finalidades determinadas, explicitas y
legitimas para las que se hayan obtenido” ¢O es una finalidad determinada el «hacer
agenda?» ¢Como debe tratarse € teléfono que se le pide a un politico o abogado con
el gque se coincide casualmente y con e que no hay, en ese momento, una finalidad
informativa determinada? ¢Puede usarse € mismo teléfono que se recogié para
entrevistar a un politico acerca de la economia para volver a entrevistarle sobre
deportes... 0 para pedirle e teléfono de un compariero de partido? La segunda y
tercera finalidades son totamente diferentes a la que motivo la recoleccion del
teléfonoy s € poalitico se sintiera molesto por lallamada tendria derecho a denunciar
a periodista ante la AEPD, que con toda probabilidad le sancionaria por éste 'y por
varios motivos mas que veremos més tarde.

Con todo, el RDLOPD, en su articulo 8.3., parece corregir en parte el desaguisado
a especificar que “los datos de carécter persona objeto de tratamiento no podran
usarse parafinalidadesincompatibles con aguellas paralas que los datos hubieran sido
recogidos’. Hablar de «finalidades incompatibles» abre otra perspectivainterpretativa
(alainspeccién de la AEPD): no pareceria incompatible usar € teléfono del politico
del giemplo anterior paralosfines citados (exceptuando el de pedirle € teléfono de un
colega), pero si podria serlo s se le llamara para pedirle trabagjo, invitarle a la
presentacién de un libro o proponerle un negocio de exportacion de churros.

Por s no le fuese ya complicado a cualquier periodista el obtener los datos
personales que deben alimentar su agenda, la LOPD establece que “los datos de
carécter personal seran exactosy puestos a dia de forma que respondan con veracidad
alasituacion actual del afectado” y “4. Si los datos de carécter personal registrados
resultaran ser inexactos, en todo o en parte, 0 incompletos, serdn cancelados y
sustituidos de oficio por los correspondientes datos rectificados o completados, sin
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perjuicio de las facultades que a los afectados reconoce e articulo 16”. (Art. 4.3).

En la agenda de cuaquier periodista hay no menos de entre un 20 % a 40 % de
datos personales inexactos y obsoletos, generalmente sin que e profesiona pueda
darse cuenta de ello hasta que intenta usarlos. Este resulta un hecho inevitable y que
perjudicad profesional en sutrabgjo, pero laAEPD, |o define, en principio, como una
infraccion graves, sancionable con entre 60.101,21 a 300.506,05 euros (Art. 45).

Establece también la LOPD que “los datos de carécter persona serén cancelados
cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cua
hubieran sido recabados o registrados. No seran conservados en forma que permitala
identificacion del interesado durante un periodo superior a necesario paralosfinesen
base alos cuales hubieran sido recabados...” (Art. 4.5).

Lanorma profesional y e mero sentido comin de cualquier periodistaindican que
cualquier dato recabado podra ser necesario y pertinente en muchas més ocasiones 'y
muchos afios después de haberlo incorporado a la agenda. También es norma
profesional que los datos que entran en una agenda no |o hagan en funcién de alguna
“finalidad parala cual hubieran sido recabados o registrados’ sino con la esperanza de
poder usarlos en muchas ocasiones y con diferentes finalidades.

Habitualmente no se borran los datos personales ya usados para elaborar pasadas
informacionesy, ademas, s hubiere ocasi6n, serédn usados con cualquier otrafinalidad
posible dentro del gercicio licito del periodismo. Pero 1o que es norma dentro de la
préctica periodistica queda prohibido por la LOPD, segin un texto demasiado
ambiguo pero del que nadie puede asegurar que no sera aplicado literalmente para
sancionar 1o que es una conducta cotidiana de todos los periodistas del mundoe.

5. Los datos de la agenda del periodista deben ser consentidos expresamente

Al recabar datos personales con la intencion de incorporarlos a la agenda
profesional del periodista (tratarlos), laLOPD ordenaque “losinteresados alos que se
soliciten datos personales deberén ser previamente informados de modo expreso,
preciso einegquivoco” (Art. 5.1) de unadiversidad de aspectos que les permitan gjercer

5 “f) Mantener datos de caréacter personal inexactos o0 no efectuar las rectificaciones o cancelaciones de los
mismos que |legalmente procedan cuando resulten afectados |os derechos de las personas que la presente
Ley ampara’ (Art. 44.3.1.).

6 Sin embargo, poca ambigliedad se encuentraen €l articulo 8.6. del RDLOPD, que ordena: “6. Los datos de
carécter personal serén cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes parala finalidad
parala cual hubieran sido recabados o registrados. No obstante, podran conservarse durante el tiempo en
que pueda exigirse algun tipo de responsabilidad derivada de una relacién u obligacién juridica o de la
gjecucion de un contrato o de laaplicacion de medidas precontractual es solicitadas por el interesado. Una
vez cumplido el periodo al que se refieren los parrafos anteriores, 1os datos sélo podran ser conservados
previa disociacion (*) de los mismos, sin perjuicio de la obligacion de blogueo prevista en la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, y en el presente reglamento”. (*) [Dato disociado: aquél que no
permite la identificacién de un afectado o interesado (Art. 5.e. RDLOPD)]. Las reservas sobre cuando
pueden conservarse los datos convierten en mas taxativa la obligacion del periodista de eliminarlos de
su agenda “cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad parala cua hubieran
sido recabados’.
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los derechos que les concede la Ley como propietarios de esos datos.

Afiadiendo, entre otras regulaciones, que: “Cuando |os datos de carécter personal
no hayan sido recabados del interesado, éste debera ser informado de forma expresa,
precisa e inequivoca [ ...] dentro de los tres meses siguientes al momento del registro
delos datos’ (Art. 5.4).

Por s quedase alguin resquicio de duda, la LOPD impone que: “El tratamiento de
los datos de carécter persond requerira € consentimiento inequivoco del afectado,
salvo que laley disponga otra cosa’ (Art. 6.1)z.

De la actividad asesora 'y sancionadora de la AEPD, accesible a través de su web,
se desprende también, con claridad meridiana, que ese consentimiento para disponer
y usar datos personales debe ser probado fehacientemente, un requisito que, para la
agendadel periodista, solo puede cumplirse si cadaregistro de datos personal es cuenta
con € correspondiente documento firmado consintiendo |o que corresponda por parte
del titular del dato (por ggemplo, nombre y nimero de teléfono).

Durante e tiempo de redaccion de este articulo, su autor ha recibido 15 Ilamadas
telefénicas de periodistas a los que jamas comunico sus teléfonos ni habia dado
consentimiento alguno para tratarlos (en € sentido de la LOPD) y usarlos. Por su
especiaidad y relevancia publica de su trabgjo, cientos de periodistas tienen datos
personales de este autor en sus agendas y a la gran mayoria ni se los proporciond ni
autorizé directa o indirectamente su tratamiento. Este gemplo se multiplica por
decenas de miles si tenemos en cuenta todas |as agendas de periodistas de este pais y
el descomuna conjunto de personas (y datos personales) que figuran en ellas (sin que
sea aventurado afirmar que todas ellas constan en esas agendas sin haber consentido
jamés, segln lo establecido por laLOPD, € tratamiento de que son objeto).

A nadie escapa que una de las précticas més extendidas entre periodistas es el
intercambio de datos personales genos, especidmente nimeros telefénicos, de

" Deben ser informados de: “a) De la existenciade un fichero o tratamiento de datos de caréacter personal, de
lafinalidad de larecogida de éstos y de los destinatarios de lainformacion. b) Del carécter obligatorio o
facultativo de su respuesta a las preguntas que les sean planteadas. ¢) De las consecuencias de la
obtencion de los datos o de la negativa a suministrarlos. d) De la posibilidad de gjercitar |os derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién. €) De la identidad y direccion del responsable del
tratamiento o, en su caso, de su representante” (Art. 5.1).

8 “No serd preciso e consentimiento [...] cuando los datos figuren en fuentes accesibles a publico y su
tratamiento sea necesario para la satisfaccion del interés legitimo perseguido por e responsable del
fichero o por el del tercero a quien se comuniquen los datos, siempre que no se vulneren los derechos y
libertades fundamentales del interesado” (Art. 6.2). Pero tal excepcién para €l consentimiento apenas
tiene relevancia para la agenda de los periodistas, ya que €l listado que hace la LOPD de “fuentes
accesibles al publico” es extraordinariamente restrictivo (Art. 3.,j) y, en todo caso, solo permite que los
datos «publicos»” de esas fuentes (como los directorios telefonicos) mantengan su condicién «piblica»
durante un periodo de en torno a un afio, pasado el cua ya no pueden tratarse ni usarse [“Las fuentes de
acceso publico que se editen en formade libro o algin otro soporte fisico, perderan el carécter de fuente
accesible con la nueva edicién que se publique. En el caso de que se obtenga tel eméticamente una copia
de lalista en formato electronico, ésta perdera el carécter de fuente de acceso publico en €l plazo de un
afio, contado desde el momento de su obtencién” (Art. 28.3)].
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personas que de modo ocasional o frecuente son noticiosas y/o pueden contribuir en
agunamedidaalaelaboracion de algunanoticia. Sin esta précticacotidiana—que sin
duda es merecedora de critica en multiples ocasiones— la eficacia y trabgjo
periodisticos se resentirian profundamente.

La LOPD prohibe de hecho ta préctica a legidar que: “Los datos de carécter
persona objeto del tratamiento solo podran ser comunicados a un tercero para e
cumplimiento de fines directamente relacionados con las funciones legitimas del
cedente 'y del cesionario con € previo consentimiento del interesado” (Art. 11.1). En
la mayoria de los casos, s un periodista (cedente) quiere cumplir con esta norma, €l
tiempo necesario para lograrlo degjaria sin efecto la funcién y eficacia de la
comunicacion del dato persona a un tercero (otro periodista) a fin de que pueda
elaborar algunainformacion.

El consentimiento informado de cadatitular de los datos personal es que se recogen
en la agenda ddl periodista, conlleva, necesariamente, el derecho de acceso a esos
datos por parte de todos |os «afectados» que figuren en cada agenda. Asi:

“El interesado tendra derecho a solicitar y obtener gratuitamente informacion
de sus datos de caracter personal sometidos a tratamiento, el origen de dichos
datos, asi como las comunicaciones realizadas o que se prevén hacer de los
mismos» (Art. 15.1. Y “La informacién podra obtenerse mediante la mera
consulta de los datos por medio de su visualizacion, o laindicacion de los datos
gue son objeto de tratamiento mediante escrito, copia, telecopia o fotocopia,
certificada o no, en formalegible einteligible, sin utilizar claves o codigos que
requieran el uso de dispositivos mecanicos especificos’ (Art. 15.2).

Desde e punto de vista de las necesidades y obligaciones del periodista, entre las
que cabe situar la eficacia profesional y el deber de reservay/o secreto de sus fuentes,
es absurdo obligar a un periodista a dar acceso a los datos de su agenda a quienes
figuran en ella. Si los paliticos, por gemplo, con todo € derecho que les dalaLOPD,
exigieran a los periodistas 10 que les autoriza este articulo, las redacciones se
paralizarian sumidas bajo un caos burocrético sin sentido... maxime cuando laLOPD,
en buena coherencia juridica, completa el derecho de los «afectados» dandoles el de
rectificacion y cancelacion de datos: “El responsable del tratamiento [en este caso
periodista] tendra la obligacién de hacer efectivo e derecho de rectificacion o
cancelacion del interesado en €l plazo de diez dias’ (Art. 16.1).

Para mayor precision: “ Seran rectificados o cancelados, en su caso, los datos de
caracter persona cuyo tratamiento no se gjuste alo dispuesto en lapresente Ley y, en
particular, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos” (Art. 16.2).

A efectos de laLOPD no se gjustaalegalidad, por giemplo, afladirle ala anotacion
de un nombre que figure en la agenda un apunte sobre antecedentes judiciales o
administrativos (cosa muy comin en cualquier agenda de periodista, ya que en la
hay decenas de nombres cuya Unica importancia noticiable fue y es la de haber sido
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sancionados pena 0 administrativamente). También pueden verse como prohibidos
y/o sancionables (s no cuentan con € consentimiento escrito de los «afectados»),
apuntes tan cotidianos junto a los nombres de cualquier agenda de periodista como
«sindicalista de UGT», «pérroco de Santa Maria», «portavoz de la plataforma gay»,
«presidente de la asociacion de enfermos de Ulcera», «secretario del colectivo gitano
de Pekin», etc. (Art. 7).

Por otra parte, ¢qué debe entenderse por datos «inexactos o incompletos»? ¢Es
sancionable €l periodista que ignora que una fuente con la que hace tres afios que no
habla se cambio6 de teléfono, o de trabgjo, o que fallecié? (el Art. 44.f lo prescribe
como infraccion grave) ¢Qué se supone que deberia tener en su agenda para que los
datos no fuesen «incompletos»?

En relacion con € articulo 11 ya citado, la LOPD establece también que: “Si los
datos rectificados o cancelados hubieran sido comunicados previamente, el
responsable del tratamiento debera notificar la rectificacion o cancelacion efectuada a
quien se hayan comunicado, en e caso de que se mantenga €l tratamiento por este
ultimo, que debera también proceder ala cancelacion” (Art. 16.4).

Es decir, s un periodista ha comunicado € teléfono de un sujeto noticioso a 125
colegas -la LOPD le obliga, como minimo, a mantener un registro sobre a quién se
comunica qué (Art. 55.2 RDLOPD)-, cualquier cambio en este apunte, en virtud de lo
ordenado por laLOPD, debera ser comunicado inmediatamente a esos 125 coleges... y
ellos a su vez deberan hacer lo mismo... y... ESo, obviamente, sin tener en cuenta que
ninguno de | os periodistas tenia autorizacion escrita del «afectado» para tener sus datos
y que, por €llo, todos sin excepcidn son reos de una el evadisima sancion econdmica.

En este ambito, la doctrina del Tribunal Constitucional es meridianamente clara si
nos atenemos, por gemplo, a su Sentencia 292/2000, de 30 de noviembre de 2000,
que, entre otras consideraciones, dictamina que:

“El objeto de proteccion del derecho fundamental a la proteccién de datos no
se reduce s6lo a los datos intimos de la persona, sino a cualquier tipo de dato
personal, sea 0 no intimo, cuyo conocimiento o empleo por terceros pueda
afectar a sus derechos, sean o no fundamentales, porque su objeto no es sélo la
intimidad individual, que paraello estalaprotecciéon que el Art. 18.1 CE otorga,
sino los datos de carécter persona. Por consiguiente, también alcanza a
aquellos datos personales publicos, que por € hecho de serlo, de ser accesibles
al conocimiento de cualquiera, no escapan a poder de disposicion del afectado
porgue asi |o garantiza su derecho a la proteccién de datos’ ( FJ 6).

“De todo lo dicho resulta que € contenido del derecho fundamenta a la
proteccién de datos consiste en un poder de disposicion y de control sobre los
datos personales que faculta a la persona para decidir cudles de esos datos
proporcionar a un tercero, sea € Estado o un particular, o cudles puede este
tercero recabar, y que también permite al individuo saber quién posee esos
datos personales y para qué, pudiendo oponerse a esa posesion o uso” (FJ7).
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6. La agenda del periodistay los «datos especialmente protegidos»

La agenda de un periodista no es un mero cimulo de datos personales ordenados
bajo algun criterio y guardados en algun tipo de soporte y formato. Por € contrario, la
agenda de un profesional del periodismo debe ser un instrumento que, de formarépida
y eficaz, permita el acceso a los datos de identificacion y de contacto de cuaquier
persona que, en cualquier momento, se considere noticiable y/o relacionada de alguna
manera con algun hecho noticiable.

Dado que la ingente legidacion que regula € gercicio del periodismo no ha
entrado todavia a determinar expresamente qué puede ser considerado o no noticiable
por un profesional —o, a menos, no ha rebasado la jurisprudencia constitucional que
impone criterios como lanecesidad de relevanciapublicay el interés piblico—, puede
ser atinado pensar que solo corresponde a profesional —en € momento de su rutina
de trabajo que estime mas conveniente— decidir con quién y bajo qué motivo debe
entrar en contacto.

Sin embargo, tal como sabe cualquier profesional o tedrico, aunque la LOPD
prefiere ignorarlo, no pueden localizarse las fuentes necesarias para € trabgjo
cotidiano de un momento a otro, por lo que no sdlo hace falta tener en la agenda —
propia o0 de un colega— € mayor nimero posible de datos personales de posibles
fuentes sino, como Unica garantia de eficacia profesional, acompafiar esos datos de
anotaciones que permitan situar ala persona en su contexto noticioso pasado, presente
y futuro. Pero lo que parece légico y es préctica de todos de los periodistas no es
permitido por la LOPD, que prescribe desorbitadas sanciones econdmicas a los
infractores, es decir, atodos |os periodistas en gercicio.

LaLOPD, d regular o que entiende por «datos especia mente protegidos», legida
gue: “Solo con € consentimiento expreso y por escrito del afectado podran ser objeto
de tratamiento los datos de caracter persona que revelen la ideologia, afiliacion
sindicd, religién y creencias’ (Art. 7.2).

El alcance de esta prohibicion es obvio, ya que no hay un solo politico (o
ideologizado de cuaquier categoria), sindicalista o creyente que haya autorizado por
escrito a un periodista para que le identifique en su agenda como miembro del PSOE
0 PP, como &filiado de UGT o CCOO, ni como obispo, parroco, rabino, iman,
exorcista o vidente. Todas las agendas sin excepcion incumplen esta norma.

Lo mismo cabe argumentar ante e apartado siguiente: “Los datos de carécter
personal que hagan referenciaal origenracial, alasaudy alavidasexual silo podran
ser recabados, tratados y cedidos cuando, por razones de interés genera, asi 1o
disponga unaley o e afectado consienta expresamente” (Art. 7.3). Ningln periodista
ha recibido autorizacién escrita para mantener datos en su agenda sobre representantes
de colectivos gitanos, musulmanes o de cualquier otro «origen racial» —un concepto
antropol 6gicamente muy discutible—, ni de colectivos de afectados por cualquierade
las muchas enfermedades que han provocado asociacionismo, ni de colectivos de
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homosexuales, heterosexuales, bisexuales, célibes, castos, travestis o transexuales.
Nuevo incumplimiento clamoroso de la norma.

Prosigue la LOPD: “Quedan prohibidos los ficheros creados con la finalidad
exclusiva de macenar datos de carécter personal que revelen laideologia, afiliacion
sindical, religion, creencias, origen racial o énico, o vidasexua” (Art. 7.4).

Queda a albur de la capacidad inspectoray sancionadora de laAEPD € discernir
gué es exactamente lo que la LOPD entiende por «finalidad exclusiva». La mayoria
de agendas —eso es «ficheros»— en las que figuran datos de este tipo ho se crearon
con esa finalidad exclusiva, pero si puede darse esa circunstancia en e legitimo
derecho a gjercer un periodismo especiaizado en determinados campos, una actividad
para la que, evidentemente, habra que crear agendas especializadas en esos datos
personales que la LOPD proscribe.

Para centrar la cuestion: un periodista especializado no puede tener una agenda
profesional especifica que contenga, segiin sea el campo de trabgo, “ datos de carécter
persona que revelen laideologia, afiliacion sindical, religion, creencias, origen racia
0 énico, o vida sexual”, ya que de hacerlo se comete una infraccion muy grave,
sancionable hasta con 601.012,10 euros. ¢Qué deben hacer, entonces, |os periodistas
especializados en politica, sindicalismo, religion, esoterismo, antropologia,
inmigracion, sexologia...?

Sea lo que fuere lo que la LOPD permite, o mas bien impide, a los colectivos de
especiaigasrecién audidos, éstosno o tienen mejor que los periodistas especidizados
en tribunales o economia, ya que la LOPD afiade también que «Los datos de caracter
persona relativos ala comision de infracciones penales o administrativas solo podran
ser incluidos en ficheros de las Administraciones publicas competentes en | os supuestos
previstos en |as respectivas normas reguladoras’ (Art. 7.5).

El Tribuna Congtituciona le ordena a la préactica periodistica, entre otros
requisitos, tener e deber de diligenciay de contraste en e gjercicio profesiona (por
gemplo STC 172/1990, de 12-11-1990, FJ 3; STC 123/1993, de 19-04-1993, FJ5; o
STC 21/2000, de 31-01-2000, FJ 8), pero para poder gjercer esa obligacion (asi como
la propia profesion) es imprescindible poder contar en la agenda con fuentes bien
identificadas y con datos bien precisos sobre sus circunstancias psicosociaes, que
permitan esa diligencia 'y contraste en la elaboracion de alguna informacion, pero la
LOPD imposibilita hacer tal cosa a impedir, de hecho y/o de derecho, que pueda
tenerse en la agenda (y en cualquier otro archivo/fichero) los datos personales que
permitirian gjercer adecuadamente lalabor del periodista

7. La LOPD obliga medidas de seguridad de nivel alto para la agenda del
periodista

La seguridad de los datos personal es que figuran en la agenda es un asunto de gran
importancia pero que, lamentablemente, la inmensa mayoria de los profesionales
descuidan hasta extremos intolerables.

425 Estudios sobre el Mensaje Periodistico
2009, 15 409-429



Pepe Rodriguez La agenda profesional del periodista ante la Ley Organica...

La LOPD no olvidé regular este aspecto, y aungue pueda discreparse de muchos
enfoques de su articulado, debe resaltarse como virtud € hecho de poner un gran
acento en la obligacién de procurar la seguridad fisica de los datos personales
registrados, ya sea en soporte papel o digitalizados.

Como marco general, la LOPD ordena que “El responsable del fichero, y, en su
caso, € encargado del tratamiento deberan adoptar las medidas de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de carécter personal
y eviten su ateracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos amacenados y los riesgos a que
estan expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural” (Art.
9.1). Esta normativa fue desarrollada posteriormente en e Reglamento de laley que,
entre otros aspectos, impone que:

“Todos los ficheros o tratamientos de datos de caracter personal deberan
adoptar las medidas de seguridad calificadas de nivel béasico” (Art. 81.1
RDLOPD).

Aunque, por la naturaleza de sus datos, la agenda del periodista requiere medidas
de nivel ato, que son las indicadas para: “Los que se refieran a datos de ideologia,
dfiliacion sindical, religion, creencias, origen racial, salud o vida sexual”. Y “Aquéllos
gue contengan datos derivados de actos de violencia de género”. (Art. 81.3.a y c
RDLOPD).

Como medidas concretas para asegurar los datos € RDLOPD establece que:
“Cuando los datos personal es se almacenen en dispositivos portatiles o se traten fuera
de los locales del responsable de fichero o tratamiento [en este caso € periodistal, o
del encargado del tratamiento serd preciso que exista una autorizacion previa del
responsable del fichero o tratamiento, y en todo caso deberd garantizarse el nivel de
seguridad correspondiente a tipo de fichero tratado” (Art. 86.1 RDLOPD).

Para la gestion de soportes que requieran seguridad ata, como la agenda de un
periodista, € RDLOPD establece que “La distribucion de los soportes que contengan
datos de carécter persona seredlizara cifrando dichos datos [cuando la agenda esta en
soporte digital] o bien utilizando otro mecanismo que garantice que dichainformacion
no sea accesible 0 manipulada durante su transporte. Asimismo, se cifraran los datos
que contengan los dispositivos portétiles cuando éstos se encuentren fuera de las
instalaciones que estan bajo €l control del responsable del fichero” (Art. 101.2).

Pero no sdlo “se adoptaran las medidas dirigidas a evitar la sustraccion, pérdida o
acceso indebido alainformacion durante su transporte” (Art. 92.3), sino que deberén
protegerse todos | os rastros, automatizados o no, que los ficheros informaticos -en este
caso la agenda- dgjan en cuaquier sistema operativo cuando son abiertos en un
ordenador. Esos rastros, guardados subrepticiamente como archivos temporales por la
propia dinamica del sistema operativo, deberan ser localizados y protegidos o
eliminados.
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“Aquellos ficheros temporales o copias de documentos que se hubiesen creado
exclusivamente paralarealizacion de trabaj os temporal es 0 auxiliares deberan cumplir
e nivel de seguridad que les corresponda conforme a los criterios establecidos en €
articulo 81" (Art. 87.1). Ademas, “Todo fichero temporal o copiade trabajo asi creado
sera borrado o destruido una vez que haya dejado de ser necesario paralos fines que
motivaron su creacion” (Art. 87.2).

A més abundamiento, el RDLOPD establece que “siempre gque vaya a desecharse
cualquier documento 0 soporte que contenga datos de carécter personal deberd
procederse a su destruccion o borrado, mediante la adopcion de medidas dirigidas a
evitar € acceso alainformacion contenida en € mismo o su recuperacion posterior”
(Art. 92.4).

A cudquier periodista que tenga los conocimientos de seguridad informética
basicos le resultard posible y facil cumplir los requisitos sefidados s trabagja en su
propio ordenador, pero no podra cumplir 1o legislado s trabaja en ordenadores en red
(que es lo habitual en cuaquier redaccion), ya que, entonces, no tendra derechos de
administrador del sistemay €ello le acarreara dos problemas importantes. no podra
gjecutar buena parte del software de seguridad que es aconsgjable usar y tampoco
podra borrar parte de los archivos temporales del sistema, que quedaran almacenados
fuera de su alcance. Si hubiera algiin problema con los rastros (datos) de la agenda
imposibles de proteger o borrar, la LOPD, en principio, responsabilizara de ello a
periodista, no a técnico informético.

Cuando la agenda del periodista estd en formato papel, e RDLOPD también
impone sus condiciones: L os dispositivos de amacenamiento de |os documentos que
contengan datos de caracter personal deberan disponer de mecanismos que
obstaculicen su apertura. Cuando las caracteristicas fisicas de aguéllos no permitan
adoptar esta medida, € responsable del fichero o tratamiento adoptara medidas que
impidan el acceso de personas no autorizadas’ (Art. 107).

Sea cual sea el formato en e que un periodista guarde los datos personales de sus
fuentes y contactos, la obligacién de mantenerlos con un nivel de seguridad ata no
admite excepciones, y la responsabilidad por incumplir este requisito se penaliza con
sanciones de entre 60.101,21 a 300.506,05 euros.

8. La agenda del periodistay €l régimen sancionador dela LOPD

Trasanalizar € articulado delaLOPD que pone en jaque |as agendas profesionales
de los periodistas y amenaza incluso la posibilidad de un gercicio profesiona eficaz,
sera conveniente detenerse en las infracciones que, segiin laLOPD, puede cometer (y
de hecho cometen) cualquier agenda profesional de un periodista.

Seleccionaremos las infracciones tipificadas en el Art. 44 de laLOPD que pueden
ser aplicadas a los ficheros/agenda de los periodistas segin lo comentado
anteriormente:
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2. Son infracciones leves:

¢) No solicitar la inscripcién del fichero de datos de caracter personal en el
Registro General de Proteccién de Datos, cuando no sea constitutivo de
infraccion grave.

d) Proceder a la recogida de datos de carécter persona de los propios
afectados sin proporcionarles la informacion que sefidla el articulo 5 de la
presente Ley.

Las infracciones leves seran sancionadas con multa de 100.000 a 10.000.000
de pesetas [de 601,01 a 60.101,21 euros] (Art. 45.1).

3. Son infracciones graves:

b) Proceder a la creacion de ficheros de titularidad privada o iniciar la
recogida de datos de carécter personal paralos mismos con finalidades distintas
de las que constituyen el objeto legitimo de la empresa o entidad.

f) Mantener datos de carécter persona inexactos...

g) Lavulneraciéon del deber de guardar secreto sobre los datos de caracter
personal incorporados a ficheros que contengan datos rel ativos alacomision de
infracciones administrativas o penales, Hacienda Publica, serviciosfinancieros,
prestacion de servicios de solvencia patrimonial y crédito, asi como aquellos
otros ficheros que contengan un conjunto de datos de caracter personal
suficientes para obtener una evaluacion de la personalidad del individuo.

h) Mantener los ficheros, locales, programas o equipos que contengan datos
de carécter persona sin las debidas condiciones de seguridad que por via
reglamentaria se determinen.

j) Laobstruccion al gercicio de la funcidn inspectora.

Las infracciones graves seran sancionadas con multa de 10.000.000 a
50.000.000 de pesetas [de 60.101,21 a 300.506,05 euros] (Art. 45.2).

4. Son infracciones muy graves:

¢) Recabar y tratar los datos de carécter personal a los que se refiere el
apartado 2 del articulo 7 [ideologia, afiliacion sindical, religion y creencias]
cuando no medie €l consentimiento expreso del afectado; recabar y tratar los
datos referidos en el apartado 3 del articulo 7 [origen racial, salud y vida
sexual] cuando no lo disponga una ley o el afectado no haya consentido
expresamente, o violentar la prohibicion contenida en el apartado 4 del articulo
7 [ficheros ad hoc].

g) La vulneracion del deber de guardar secreto sobre los datos de caracter
personal a que hacen referencialos apartados 2 y 3 del articulo 7, asi como los
gue hayan sido recabados para fines policidles sin consentimiento de las
personas afectadas».

Las infracciones muy graves serén sancionadas con multa de 50.000.000 a
100.000.000 de pesetas [de 300.506,05 a 601.012,10 euros] (Art. 45.3).

Cuando toda una profesion se hace merecedora de fuertes sanciones econémicas
por hacer cotidianamente, y de forma profesiondmente obligada, |0 que toda la
sociedad vive y hace con absoluta normalidad, es atinado pensar que en alguna parte

Estudios sobre el Mensaje Periodistico 428
2009, 15 409-429



Pepe Rodriguez La agenda profesional del periodista ante la Ley Organica...

debe residir una vision errdnea, ya sea en la practica de la profesion periodistica o en
algunas concepciones del legislador.

Sin duda la LOPD es una Ley pensada para evitar los abusos de grandes
compaiias, de operadores de telefonia, de traficantes de datos diversos... pero se ha
regulado como de obligado cumplimiento, y con los mismos requisitos, tanto para
multinacional es como Telefénica como para modestos periodistas principiantes que se
inician en algun discreto medio local.

Quizalaley no seainjustani absurda, pero puede serlo cuando, tal como obligala
igualdad antelaley, su articulado, obligacionesy capacidad inspectoray sancionadora
se aplica, entre otros, alo que cuaquier periodista denomina“su agenda’ y la LOPD
define como un «fichero» que «trata» «datos de caracter personal» que frecuentemente
son «datos especiamente protegidos» o directamente prohibidos y, por ello, como
poco, deben ser materia de declaracion, registro, acceso, inspeccidn y sancion.
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